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湘江奔涌，麓山叠翠。盛夏的三湘大地，处处涌动着产

业升级的热潮与干事创业的激情。

2026年，是湖南锚定“三高四新”美好蓝图，奋力谱写中国式

现代化湖南篇章的关键之年，也是全省“企业服务年”行动全面铺

开、走深走实的重要之年。湖南省农村信用社联合社（以下简称“省

农信联社”）坚决贯彻省委、省政府决策部署，围绕“全社会尊商重企、

全周期服务企业、全链条赋能产业、全方位权益保护”四大行动，引领全

省农信系统以“金融活水”精准滴灌，以“农信担当”硬核托举。

截至2026年 6月末，全省农信系统贷款总额突破1.2万亿元，其中民营

企业贷款余额达6024亿元、占比超过50%，普惠型小微企业贷款余额达2382

亿元、占比约20%，覆盖民营企业超142万户、普惠型小微企业超60万户。跃动

的数据，不仅是湖南农信系统服务实体经济质效稳步提升的有力注脚，更是其胸

怀“国之大者”、情系“省之大计”的生动实践。

把维护企业合法金融权益作为服务底线，

湖南农信系统坚持阳光办贷、规范经营、普惠

赋能，构建全方位企业金融权益保护体系。

规范信贷行为，保障公平融资权益。全

面、深入、持续开展信贷领域问题专项整治，杜

绝违规收费、借贷搭售、拖延审批等行为，保障

各类经营主体平等获得信贷服务的权利。推

进融资成本公示工作，深化“阳光信贷”行动，

持续改进信贷工作作风，坚决整治违规中介行

为，让企业融资更安心、更放心、更舒心。

政策精准传导，合理降低融资成本。充分

激活货币政策工具撬动作用，用好用足民营企

业再贷款、科技创新再贷款、支农支小再贷款

等低成本资金，将利率优惠切实传导至终端企

业。2026 年 6 月，湖南农信系统顺利落地全国

首批民营企业再贷款线上交易业务，通过全流程

电子化申报、质押、放款，实现政策性资金精准直

达民营中小微企业。认真落实国家个人消费贷

款、中小微企业贷款以及服务业经营主体贷款贴

息政策，已完成信贷系统相应功能改造并将于近

期正式上线。截至 6 月末，全系统小微企业贷款

加权平均利率比年初下降 34 个基点，直接为经营

主体让利近 10 亿元。

加速科技赋能，持续优化业务体验。新一代

信贷系统打通企业纳税、社保、工商、征信、不动产

等多维度政务与经营数据，构建精准风控模型。

手机银行、网上银行等线上服务渠道进一步完善，

实现贷款申请、审批、签约、放款全流程线上办理，

办贷时限大幅压缩，部分小额信用贷款已实现“秒

申、秒批、秒到”。线上贷款产品“好房 e 贷”已成

功接入 91 家农商银行，审批时限由原来的 3—5 个

工作日缩短至 1 天内能完成，服务效率显著提升。

普及金融知识，筑牢金融安全防线。依托

全省 3700 余个营业网点、近 8000 个“福祥 e

站”便民服务点，常态化开展金融知识进

企业、进园区、进乡村活动，围绕消费者

权益保护、金融政策和多元化产品服

务、反诈案例警示等主题开展宣传，

帮助企业员工提升金融风险防范能

力。上门协助办理受益所有人信息

备案 1.91 万户，设置专岗进行日常

答疑。切实推动金融宣教与利企便

民服务深度融合，筑牢区域金融安

全屏障。

在“企业服务年”行动中，湖南农信系统既是“雪

中送炭”的供给者，也是“雨中打伞”的贴心人，通过搭

建立体化平台、开展常态化走访、提供专业化服务，推

动金融服务从“企业找上门”向“服务送上门”转变，在

全系统营造尊商、重商、安商、亲商的浓厚氛围。

银政协作搭台。省农信联社主动对接省直单位

和行业协会，推进财政金融协同政策落实，打通信息

共建共享共用通道，围绕“湘信贷”平台建立省市县

三级管理员体系，通过常态化监测和督导订单受理

进度，全面提升企业融资效率。截至 6 月末，已满足

近七成以上平台订单客户的融资需求，累计发放贷

款 442 亿元。各农商银行主动参与地方招商引资、投

融资对接会等重点活动，打通银企直连通道，推动重

点企业、重点项目高效对接。

全面下沉服务。持续深入开展“行长走市县・

金融送解优”专项行动，各农商银行行长带头常态化

开展千企万户大走访，直奔园区、企业、项目一线，面

对面解读涉企优惠政策、了解生产经营情况、摸排融

资需求、制定服务方案，建立“一企一档”需求台账，

实行“清单化管理、销号式办结”。湖南农信系统已

累计走访产业园区 7590 次，走访重大企业或重大项

目 15091 个，覆盖经营主体 50215 户，发

放金融手册 694317 份，切实解决企业问

题 1811 个。

推进精准匹配。围绕重点经营主体，

湖南农信系统先后设立外贸、科技、特色产

业等各类小微金融服务专营和特色支行 148

家，配备专属客户经理提供“一对一”全流程

服务，实现企业需求“第一时间响应、第一时

间对接、第一时间解决”。累计派驻近万名

“金融村官”，精准捕捉小微企业、个体工商户

“短、小、频、急”的融资需求，把信贷政策、金融

产品送到企业门口。平江农商银行设立“辣条

特色支行”，与县休闲食品产业联合签订战略合

作协议，已累计为平江休闲食品产品产业链提供

融资金额近 25 亿元。星沙农商银行搭建近 300 个

普惠金融服务网格，打造“一格四员”服务体系。

针对全省 400 户“湘商回归”设立企业名单，多家农

商银行逐户上门对接、量身定制融资方案，已完成

授信 65 户、授信金额 13.96 亿元。走访参加国补活

动 经 营 主 体 2.72 万 户 ，已 授 信 4644 户 ，授 信 金 额

113.13 亿元。

立足企业初创、成长、成熟、转型全生命周期差异

化融资需求，湖南农信系统着力打造匹配企业经营节

奏、伴随企业成长的全流程服务体系，进一步提升企业

融资的可得性和便利度，切实降低综合融资成本。

靠前服务初创主体。响应湖南建设年轻人友好省

份部署，聚焦大学生创业融资难点，统筹推进大学生创

业贷款投放、特色信贷产品创新、融资减费让利、政策

宣传对接等重点工作，助力青年群体稳就业、促创业，

为湖南涵养创新创业的“热带雨林”。截至 6 月末，湖南

农信系统已发放大学生创业贷款 1.5 亿元，落实政策贴

息 14.33 万元。株洲农商银行等机构积极参与“创青

春”“互联网+”大学生创新创业大赛项目路演和投融资

对接活动，将金融服务前置至项目选拔和孵化阶段，为

获奖项目和优秀团队提前储备授信额度。吉首农商银

行进驻吉首大学等高校设立金融服务专区，定期开展

金融政策宣讲，选派业务骨干受聘为校外创业导师，为

创业项目提供一对一融资资讯和授信方案定制。郴州

农商银行在 96871 郴州直播中心开展《大学生创业贷款

与企业融资政策解读》专题宣讲，累计 800 余人在线观

看，收获超万次点赞。湘江新区农商银行主动对接高

校创业孵化基地，为入驻孵化器的初创团队提供账户

开立、结算便利、创业融资贷款等一揽子金融服务。

陪伴企业发展壮大。对重点企业建立“一对一”结

对服务机制，选派业务骨干长期跟进、量身定制综合融

资方案。长沙农商银行陪伴国家级专精特新“小巨人”

湖南力宇环保能源有限公司发展多年，整合知识产权

质押、国内订单融资、履约保函等产品优化综合授信方

案，向该公司累计投放贷款 6.6 亿元。新化农商银行为

湖南科舰能源打造“碳账户+再贷款+应收账款质押+

绿色金融”特色方案，授信 1.6 亿元支持新项目投产，预

计可帮助企业新项目实现年产值 3 亿元、带动当地就业

100 余人。常德农商银行为常德某科技股份有限公司

投放 1000 万元“动产融 e 贷”，助力该公司 480 吨生物酶

法熊去氧胆酸生产线投产，顺利向药品、动物保健、美

妆三大产业矩阵协同发展的方向迈进。

破解首贷续贷堵点。积极做好资金流信息平台的

推广应用，帮助信用白户、信用薄户、无抵押无担保

的小微企业实现快速融资，小微企业信用贷款占比

持续提升，首贷、中长期贷款投放力度不断加大。张

家界农商银行向张家界乖幺妹土家织锦开发有限公

司发放全省首笔国家级非遗数据资产质押贷款 200

万元，为破解小微企业融资缺乏有效抵质押物难题

提供了创新方案。上半年，湖南农信系统小微企业

中首贷客户 1729 户，中长期贷款较年初净增 24 亿

元。全面落实无还本续贷政策，扩大续贷适用范围，

对符合条件的正常经营企业做到“应续尽续”，对受

市场波动影响暂时还款困难但有市场、有技术的企

业坚持“不抽贷、不断贷、不压贷”，通过调整还款计

划、阶段性减息、延期付息等“一企一策”措施纾困

解难。上半年，全系统无还本续贷累计投放 212

亿元，减免各类服务费用 4585 万元，最大限度缓

解企业资金压力，稳定经营预期。

用 好 政 策 工 具 赋 能 。 深 化 财 政 金 融 联

动，与省融资担保集团积极推进民间投资专

项 担 保 计 划 业 务 合 作 ，依 托 财 政 风 险 补 偿

与政策性担保增信，推广“潇湘财银贷”等

政银合作产品，破解小微企业缺抵押、缺

增信痛点。怀化农商银行为某综合型供

应 链 企 业 高 效 审 批 发 放“ 潇 湘 财 银 贷 ”

120 万元，助力企业购置新能源冷链运

输 车 辆 、升 级 智 能 化 仓 储 管 理 系 统 。

依 托 政 务 数 据 、经 营 数 据 的 交 叉 验

证 ，迭 代 升 级 最 高 300 万 元 额 度 的

纯 信 用“ 小 微 企 业 流 水 贷 ”产 品 ，

无需抵押担保，有效破解轻资产

企 业 融 资 难 题 。 截 至 6 月 末 ，

湖 南 农 信 系 统 民 间 投 资 专 项

担 保 计 划 贷 款 余 额 9.23 亿

元，规模居全省金融机构首

位 。“ 惠 企 秒 贷 ”累 计 签 约

9145 户，授信 110 亿元，贷

款余额 67 亿元。

服 务 大

战 略 ，涵 养 大

格 局 。 湖 南 农

信系统坚守服务

“三农”、服务小微、

服务县域定位，紧扣

“稳投放、优结构、提质

量、可持续”发展导向，

持续推动信贷资源向重

点产业链、县域特色产业、

科创企业集群集聚，以专属

产品、专营机制、专项资源赋

能产业强链补链延链，推动金

融服务与本土产业深度融合、同

频生长。

支持农业特色产业发展。紧

扣 粮 食 、畜 禽 、油 料 、蔬 菜 、茶 叶 、

水 产 、水 果 、中 药 材 、竹 木 、农 产 品

加工等农业十大千亿产业发展，开

发 专 属 信 贷 产 品 ，推 动 各 农 商 银 行

结合当地资源禀赋、产业规划加大支

持 力 度 ，持 续 强 化 种 养 大 户 、家 庭 农

场、专业合作社、农业企业等新型农业

经营主体的走访对接，做好信贷融资、

支付结算、账户管理、政策咨询等综合

金 融 服 务 ，支 持 农 业 优 势 特 色 产 业 集

群、现代农业产业园建设，助力农业规模

化生产、专业化经营、产业化发展、社会化

服务。安化农商银行推出“仓乐通·黑茶

贷 ”等 产 品 ，以 原 材 料 、产 成 品 作 为 抵 押

物，采用“产品抵押+远程监控”的方式发

放 贷 款 ，近 三 年 累 放 茶 产 业 贷 款 11.59 亿

元，支持链上茶企、合作社等 200 余家，助力

茶旅文康融合发展。邵阳昭阳农商银行联

合省农担公司推出“惠农担·油茶贷”，累计

发放 2.09 亿元，覆盖 373 户经营主体，支撑当

地百亿油茶产业发展。截至 6 月末，湖南农

信 系 统 农 业 特 色 优 势 产 业 余 额 673 亿 元 ，累

计 支 持 38.6 万 户 农 业 特 色 产 业 主 体 发 展 生

产、实现增收。

激活县域特色产业集群。立足新型工业

化、农产品加工转化、文旅融合化主导型县域

经济实际和发展规划，推行“一域一品兴产业”差

异化服务模式，围绕各地特色产业链定制适配产

业周期的信贷产品，加大上下游中小微企业信贷

覆盖。浏阳农商银行全方位融入智能制造、生物

医药、花卉苗木等主特产业，搭建从初创、成长到

腾飞的全链条服务体系，近三年累计为 8 万户小

微企业提供授信，投放小微企业贷款 728 亿元。

常宁农商银行在常宁市企业协会成立大会现场

为协会整体授信 30 亿元，并为第一批 47 家入会

企业各提供 200 万元免抵押信用贷款授信。

服务全省现代产业布局。聚焦“4×4”现代

化产业体系和“3+5+3”标志性工程，助力制造业

智能化、绿色化升级。截至 6 月末，湖南农信系

统“三个高地”贷款余额 1031 亿元，重点产业支

撑力持续增强。永州农商银行积极支持湖南中

设新材料股份有限公司等联盟企业发展，累计向

功能材料、绿色智能计算等 9 个产业联盟中 42 家

中小企业投放贷款 7.96 亿元。宁乡农商银行与

宁乡经开区核心能源配套企业长沙天宁热电有

限公司达成战略合作，为企业整体授信 1.8 亿元，

围绕企业迁扩建项目提供定制化、全周期金融服

务，全力保障园区近百家企业 24 小时稳定能源

供给。

助力全域消费提振升级。消费是拉动经济

增长的主引擎，文旅体融合是湖南扩大内需、激

发活力的重要抓手。湖南农信系统紧抓第六届

湖南旅游发展大会、湘超足球联赛等契机，积极

推动“文旅体”产业深度融合和融合发展。湘潭

农商银行向国家 4A 级旅游景区“盘龙大观园”授

信 800 万元，向岳塘区特色区块投入 4000 万元信

贷资金支持，为景区提质和城市文旅版图升级按

下“加速键”。韶山农商银行聚焦红色文旅提质，

精准对接“我的韶山行”等研学产业链金融需求

以及民宿、旅行社、红培机构等经营主体，累计发

放红色旅游相关贷款余额 1.82 亿元。截至 6 月

末，全系统住宿餐饮类、文体娱乐、教育、居民服

务和旅游等消费重点领域贷款达 423.16 亿元。

加快金融生态圈场景建设步伐，新增智慧零售、

智慧校园等 120 个优质场景案例，累计建成标杆

场景 388 个，拓展零售、学校、景区、医疗、交通、

商超、政务等行业应用商户 8608 户，较年初增长

46.5%。

厚植尊商重企氛围 架起银企协作“直通车”

打造全周期服务机制 当好企业成长“陪跑者”

深耕全链条产业赋能
彰显本土银行“硬担当”

健全权益保护体系 倾力共建营商“好环境”

千帆竞发势如虹，银企同心向未来。湖南农信系统将持

续深化“企业服务年”各项举措，聚焦经营主体急难愁盼精准

施策、靶向发力，以更充足的信贷供给、更优质的服务模式、

更丰富的产品体系、更全面的权益保障助力民营中小微企业

做大做强、行稳致远，为推动湖南实体经济高质量发展贡献

源源不断的农信力量。

金 融
中共湖南省委金融委员会办公室

湖南日报社
联合
主办
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①常德农商银行工作人员上

门了解企业原料储存罐运维情

况。

②常宁农商银行工作人员走

访常宁市华兴冶化实业有限责任

公司。

③长沙农商银行陪伴湖南力

宇环保能源有限公司发展多年。

（本版图片均由有关农商银

行提供）

①①

②②

③③

邵阳昭阳农商银行

赋能当地油茶产业融合

发展。

←湘潭农商银行设置旅发

大会驻点金融咨询台。


