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发展的最终目的，是让人民过上更好生活。鹤城区

始终将增进民生福祉作为出发点和落脚点，用一件件实

事，筑牢幸福根基。

教育供给实现跨越。新建怀熙小学、华都中学等 4

所学校，新增学位逾 2.5 万个，累计新增“国字号”荣誉学

校 10 所，入选中央电教馆领航社素质课应用试点区。

在公益科普课堂上，小学生张铭诚操作着机器狗，眼中

闪光：“学好编程，将来我也能造机器人！”

医疗短板得到补齐。鹤城区人民医院挂牌成立，结

束了二十余年无区属人民医院的历史，区域性医疗中心

加快建设。人民体育公园建成开园，群众多元需求不断

满足。

社 会 保 障 网 络 织 密 扎 牢 。 新 建 保 障 性 租 赁 住 房

1158 套，2694 户征收群众喜迁新居。“居民点单、社区派

单、资源接单”模式，将精准服务送到百姓心坎。

治理智慧见于柔性平衡。区政协委员李满兰在牡

丹花园小区推动为外卖骑手开设专用通道，在安全与便

利间找到平衡点。“社区治理不能‘一刀切’，要找到最大

公约数。”她的实践，正是鹤城将人文关怀融入基层治理

的生动缩影。

从公益课堂到“骑手通道”，从新增学位到门前医

院，这些看似细微的实事，连缀成温暖可靠的幸福图

景。群众安全感满意度持续提升，社会大局和谐稳定，

连续 9 年保持“全省平安县（市、区）”称号。

回望“十四五”，鹤城以格局融入大局，以实业锻造

筋骨，以精治理念雕琢城市，以温暖初心滋养民生，共同

铸就了“核心区”的坚实基座，荣获国家生态文明建设示

范区、全国休闲农业重点县、全国县域商业“领跑县”等

多项国家级荣誉，“主力军排头兵”定位实至名归。

展望“十五五”，蓝图绘就，征程再启。鹤城区将坚持高

水平开放与高质量发展双向发力，锚定“三高四新”美好蓝

图，奋力当好推进“五新四城”战略的主力军排头兵，为大力

建设五省边际区域性中心城市核心区作出新的更大贡献。

夜幕降临，鹤鸣洲上华灯初放，犹如一颗温润的明

珠，照亮城市的现在，也映照着充满活力的未来。

山川之间，风劲潮涌；鹤立之城，生机勃发。

城市发展既需宏观擘画，更赖微观

精雕。鹤城区以迎接全球湘商大会、省

旅发大会及创建全国文明城市为契机，

推动城市治理向精细化、人性化转型。

功能短板加快补齐。新建市政主次

干道 12条，改造背街小巷 120条，完成 5个

高速入城口提质和 7处易涝点整治。新增

机动车、摩托车停车位 5.4万余个，建成运

营汽车充电站 147 座充电桩 1128 根、摩托

车充电场所 685 处充电端口 9230 个，主城

区 68 个社区“一刻钟便民生活圈”实现全

覆盖，居民出行更加便捷。

人居环境显著改善。老旧小区改造

是最大的民生之一。在心街坊社区，区人

大代表刘勇记下 20多户居民的呼声，牵头

推动完成了道路硬化、雨污分流等一系列

改造。居民邓罗英走在平整的小区路上，

满脸欣慰：“以前下雨一脚泥，现在像住在

花园里！”五年来，全区累计改造老旧小区

263 个，治理无物管小区 368 个，加装电梯

289台。新建公厕 23座、改造 148座，升级

垃圾中转站 42座，垃圾分类全覆盖主城区

525 个小区。全面推行环卫市场化，主次

干道机械化清扫率超 90%。老旧小区改

造经验做法在《人民日报》头版头条推荐

宣传，获国家发改委推介。

生态底色持续擦亮。新增城市公园

8 个、口袋公园及小微绿地 30 余处，绿地

率达 36.84%。整治太平溪、㵲水河流域

水环境 34 处，监测支流首次全部达到Ⅲ
类及以上水质。PM2.5浓度与优良天数在

全省 37 个市辖区中均排第三，获评国家

生态文明建设示范区。“推窗见绿、出门

入园”已成为居民的日常。

乡村振兴绘就新图景。在凉亭坳乡

尹家岭村桃花溪组，村民张丽梅拧开水

龙头，清水哗哗流出。“再也不用为缺水

发愁了！”此前，该村因地势高，季节性缺

水问题突出。当地政府积极寻找新水源

并完成改造，让 60 多户村民喝上了“稳定

水”。在佳麓山庄，冬日暖阳下打糍粑活

动热气腾腾，游客与村民一同体验传统

技 艺 。“热 糍 粑 蘸 着 霉 豆 腐 ，这 滋 味 ，绝

了 ！”游 客 田 重 河 赞 不 绝 口 。 在 黄 金 坳

镇，选调生曹根、曾凡轩链接高校资源，

为村民开展电商直播培训。村民谭松珍

期盼：“希望通过电商直播，能让全国各

地的老百姓都能尝尝我们香甜的黄桃。”

五年来，全区累计新改建农村道路

200 余公里、农田水利设施 400 余处，实施

农网改造 762 公里，推动改厕 0.42 万口，

农村自来水普及率、生活污水治理率分

别提升至 97.03%、38.7%，建成数字乡村

试点 62 个。如今的鹤城乡村，道路通达、

环境整洁、治理有效、乡风文明，既有田

园乡韵，又具现代活力，呈现出一幅宜居

宜业的振兴图景。

产业与开放筑牢了城市的硬支撑，文

旅融合则滋养着城市的软实力。鹤城抢

抓第五届湖南旅发大会在怀举办的机遇，

将文旅发展作为“头号工程”，推动城市实

现从“颜值”到“内涵”的格局性转变。

重 大 项 目 夯 实 基 底 。 服 务 保 障 的

陆 港 大 桥 、榆 树 湾 文 旅 商 综 合 体 、“ 两

馆 一 院 ”、天 问 岛 等 标 志 性 项 目 建 成 使

用 ，鹤 鸣 洲 、五 溪 欢 乐 世 界 等 9 个 区 级

重 点 项 目 落 地 见 效 ，黄 岩 、九 丰 等 景 区

提 质 升 级 ，新 增 国 家 级 、省 级 文 旅 品 牌

20 个 。 华 灯 初 上 ，观 鹤 楼 璀 璨 夺 目 ，市

民 周 先 生 正 与 家 人 合 影 ：“ 以 前 是 普 通

公 园 ，现 在 是 网 红 打 卡 地 ，城 市 档 次 大

不一样了。”

业态融合激发活力。原创“楼 BA”社

区篮球联赛联动超百家商铺，“一场球赛

能带火一条街！”组委会工作人员兴奋地

说。在“烟火城北”，昔日闲置的铁路资

产 化 身 潮 流 艺 术 街 区 ，吸 引 大 量 年 轻

人。此外，“文旅+康养”“文旅+乡村”的

探索，催生了精品民宿、特色餐饮等多元

业态，让消费场景更加丰富。

服务体验持续优化。“Hi 鹤城”智慧

平台升级，旅游投诉“1 小时响应、24 小时

办 结 ”；大 型 文 旅 剧《拥 你 入 怀》成 功 首

演，阳戏等非物质文化遗产代表性项目

在景区活态呈现。2025 年，全区接待游

客 2360.51 万 人 次 ，实 现 旅 游 综 合 收 入

217.22 亿元，分别增长 12.17%、12.35%，连

续三年入选“全国市辖区旅游发展潜力

百佳区”，文旅品牌影响力持续提升。

战 略 定 位 决 定 城 市 高

度 ，产 业 体 系 则 铸 就 城 市 厚

度。鹤城区完整、准确、全面贯

彻新发展理念，奋力培育新质生产

力。

制造业根基持续巩固。“十四五”

期 间 ，制 造 业 增 加 值 占 GDP 比 重 由

8.6%提升至 12.2%，工业增加值占 GDP

比重由 12.5%提升至 13.7%，产业链现代

化水平稳步提高。单位 GDP 能耗降幅

超额完成省、市目标，全社会研发经费投

入年均增长 13.99%，绿色、创新正成为鹤

城高质量发展的鲜明底色。

新兴产业动能澎湃。走进东方电气

怀化风电基地，首台下线的风机巍然矗

立。“从签约到下线，‘鹤城速度’超乎预

期。这里的区位和营商环境让我们安心

发展。”基地负责人说道。与此同时，荷

力士储能、同辉新能源环卫车等项目相

继投产，一条涵盖发电、储能、应用的产

业链条清晰延展，2025 年新能源产业链

规模工业总产值增速达 24%，为怀化打

造全国新能源装备制造特色集群注入强

劲动力。

粮油物流产业立柱架梁。随着中储

粮 53 万吨项目即将落户，怀化国际粮食

物流加工产业园蓝图渐显，获省级推荐

申报“第一批国家现代粮食物流（产业）

示范园区”，子项目铁路专用线列入自然

资源部 2025 年第一批重大项目清单，将

有效补齐第二产业短板。“项目建成将极

大提升粮食物流效率和精深加工能力，

对保障区域粮食安全、带动农业升级意

义重大。”项目人员充满期待。

产业的勃兴，离不开开放平台的强

力支撑。鹤城充分发挥怀化国际陆港战

略支点作用，实现了从“内陆腹地”到“开

放前沿”的精彩转身。“十四五”期间，引

进“三类 500 强”企业 16 家、“湘商回归”

企业 37 家，外贸实绩企业增至 21 家。本

地企业汽车出口实现突破，农产品远销

中亚，东盟榴莲首次直达百姓餐桌。如

今的鹤城，已与全球 20 余个国家建立贸

易往来，“朋友圈”不断扩大。

在 湖 南 金 曜 农 特 产 品 有 限 公 司 仓

库，一箱箱特产整装待发，即将经陆港通

道运往新疆霍尔果斯。“依托这条通道，

我们的山货走出了大山，卖到了中亚。

曾 经 的 内 陆 腹 地 ，真 的 变 成 了 开 放 前

沿。”公司负责人感慨。

物流体系的完善同样亮眼，佳惠农

产品（冷链）物流产业园入围国家骨干冷

链物流基地，湖南惠农物流获评国家级

5A 物流企业，一张成熟的现代化物流网

络，有力支撑起区域性物流中心的地位。

当“十四五”迎来收官，回望来路，鹤城区以一

份沉甸甸的高质量发展成绩单，标注了不凡的五

年：地区生产总值从 2020 年的 400.81 亿元稳步

增长至 2024 年的 478.64 亿元，年均增长 5.1%，

预计 2025 年将历史性突破 500 亿元大关；全

社会消费品零售总额年均增长 7.1%，占全市

比重长期稳定在四成以上，区域性消费中

心的地位愈发坚实；居民人均可支配收入

与经济增长基本同步，发展成果真切惠

及于民。

数字跃升的背后，是发展能级的

系统性重塑。鹤城人清醒意识到，不

能囿于“怀化中心城区”的定位，必须

主动担当，依托国际陆港这一战略

支点，深度融入“鹤中一体化”，扛起

五省边际区域性中心城市核心区

的使命，在服务全局中实现自我跃

升。

为此，全区在规划、产业、基

建 、管 理 等 七 大 领 域 协 同 发 力 。

五年来，21 项重大建设工程中 16

个已建成投用，城镇化率提升至

85.16% ，承 载 辐 射 能 力 显 著 增

强 。 核 心 区 的 地 位 ，从 来 都 是

“干”出来的。面对英泰国际消防

隐患等 20 余个“硬骨头”，全区开

展专项行动，不仅稳妥化解历史难

题，盘活“烂尾楼”11 个，圆满完成

“保交楼”任务，相关经验更获中央

媒 体 推 介 。“ 以 前 这 些 难 题 像‘ 钉

子’，拖慢了脚步。现在依法破解，

既疏通了发展梗阻，更凝聚了民心。”

一位参与攻坚的干部感慨道。

融合的深度，更浸润于治理协同

与日常生活的细微之处。盈口街道挂

牌成立，终结了长期困扰的城中村“插花

式”管理；中方县两村成建制划入，为怀

化高新区鹤城片区扩区奠定基础；承接陆

港经开区 23 项社会事务，城市运行愈发顺

畅。“放管服”改革纵深推进，“进一扇门、到

一个窗”成为常态，“跨域通办”赢得企业真心

点赞，此项改革已获国务院办公厅推介。基层

治理创新亦亮点纷呈：无物管小区综合治理登上

中央媒体头版，“唤醒老屋”活化模式受关注，“三

源共治”试点获全省通报表扬……从攻坚克难的力

度，到政务服务的速度，再到基层治理的温度，鹤城正

全方位从“地理中心”迈向辐射周边的“活力枢纽”。

产业之兴 从制造提质到向海图强
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——看怀化鹤城区“十四五”如何锻造区域性中心城市核心区

冬日的暖阳洒在鹤鸣洲上，

登上“观鹤楼”，满城流光与一湾碧水

交相辉映，共同涌动着城市的蓬勃生机。

极目远眺，远山间徐徐转动的风电叶片，正为

这片发展的热土注入源源不断的绿色动能。

鹤鸣于九皋，声闻于野。这块以鹤为名的城

中之洲，恰是鹤城区的生动写照——作为怀化市的

主体城区，它地处湘鄂渝黔桂五省份边区中心，既

是国家“一带一路”北联欧亚、南接东盟的关键节点，

也是我国东中部地区挺进大西南的战略“桥头堡”。

“十四五”期间，鹤城区紧紧围绕“奋力当好

推进‘五新四城’战略的主力军排头兵、大力建

设五省边际区域性中心城市核心区”的目标，

于服务大战略中提升格局，于构建新集群中

厚植根基，于精细治理中优化体验，于普

惠共享中传递温情，交出了一份发展提

速、转型有力、民生温暖的厚

重答卷。

文旅之美 从办会兴城到品牌出圈

治理之精 用细腻笔触绘就宜居画卷

民生之暖 于细微处筑牢幸福根基

格局之变 从地理中心到辐射枢纽
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交通网络交通网络。。

学校活动学校活动。。

怀化荷力士今年前怀化荷力士今年前55月出口额近千万月出口额近千万，，全年预全年预

计突破计突破30003000万元万元。。

怀化市人民体育公园怀化市人民体育公园。。中坡山森林公园中坡山森林公园。。（本版图片均由鹤城区融媒体中心提供）


