
在邵阳市委政法委的推动下，“经验

共创”不是简单的“复制粘贴”，而是建立

了“基层探索 ，提炼总结，交流推广，迭代

优化”的治理经验大环境，使当地“经验共

创”形成百花齐放的格局。

邵阳县有人口 105.8 万人，社情复杂，

矛盾纠纷多，而警力配备不足。该县坚持

“经验共创”，在“五共”治理机制下，成立

了一支普通群众组成的“夫夷义警”志愿

者群防群治队伍，参与到社会治安防控、

化解矛盾风险、维护社会稳定等平安建设

中来。目前通过民政部门注册登记的第

一批“夫夷义警”志愿者协会会员有 500 余

人。该志愿者队伍成立以来，该地发案数

同比下降 34.66%。像这样真管用的经验

在当地层出不穷。

为确保共创经验“真管用、能推广”，

邵阳市委政法委建立“经验推广效果评估

机制”，对推广的治理经验进行跟踪评估，

根据实际情况迭代优化 。“比如‘三情共

商’机制在农村推广时，我们发现部分乡

镇数据共享不畅，就简化了流程，推出‘纸

质台账+线上同步’的双轨模式，确保经验

落地见效。”邵阳市委政法委相关负责人

说。

洞口司法局创新“背包式”人民调解

法、邵阳县法院推出“一乡镇一团队”、城

步公安“油茶警务”、隆回公安推出的“隆

回微警”、邵阳市检察机关打造“邵检朋友

圈”“邵检说案”……截至 2025 年上半年，

邵阳市通过“经验共创”机制，已提炼推

广治理经验 23 项，其中 5 项被纳入湖南省

基层治理创新案例。“‘经验共创’不是为

了树典型，而是让基层的好做法能复制、

能推广，让治理智慧在全市生长。”邵阳市

委政法委相关负责人说。

基层治理“共”为要
城市工作“精”绘图

——邵阳市委政法委“五共”治理让平安幸福在群众家门口升级
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在邵阳市，“源头共防”并非抽象概念，

是具象化的一套覆盖城乡的风险排查处置

机制。公安干警紧盯隐患点，司法人员背包

式下访，社区网格员负责入户摸排，企业安

全员紧盯生产隐患，学校老师关注学生心理

和出行安全，形成了一套“横向到边、纵向到

底”的排查网络。

“以前基层党员干部像‘消防员’，哪里

出事往哪里跑，现在更像‘堤坝工’，大家合

力提前把风险漏洞堵上。”新邵县酿溪镇武

装政法委员曾超，道出了“源头共防”给基层

治理带来的转变。

今年 6 月 4 日晚，新邵县酿溪镇某宾馆，

服务员闻到一客房内散发的浓烈酒味，多次

敲门无响应后，该服务员开门并对酒醉旅客

进行紧急救护，酒醒后的旅客扬言要跳楼自

杀，自杀不成就要出去报复社会。宾馆服务

人员立即将风险报给社区，社区报给了镇

里。此时是高考特护期，该镇立即将该风险

提级，上报县委政法委、县公安局，酿溪派出

所第一时间赶到现场处警。郯城县、沅江市

和新邵县源头共防，避免了恶性事件发生，成

为跨地区、多部门“源头共防”的典型案例。

邵阳市委政法委相关负责人介绍，“源头

共防”把握的是矛盾根源；“矛盾共调”掌握的

是矛盾规律；“三情共商”商出来的是方法论。

据了解，邵阳市已建立完善跨区域联动调解机

制、行业领域联动调解机制以及警调、诉调、检

调、访调对接机制，开展“一站式矛调”服务，形

成整体调解合力。“源头共防”还提高了矛盾的

化解成功率，截至目前，邵阳市共调处各类矛

盾纠纷2.43万件，调处成功率95.88%。

“‘源头共防’的核心，是把治理关口从

‘事后处置’前移到‘事前预防’。”邵阳市委

政法委基层社会治理科负责人介绍，通过建

立“日常排查+重点盯防+动态更新”的风险

防控机制，邵阳已累计排查各类风险隐患

5800 余起，其中 85%以上在基层得到化解，

未升级为信访或案件。

邵阳市北塔区“宝庆夜市”，霓虹闪烁，

宵夜摊前人头涌动，食客不断。邵阳市司法

局联合湖南金州（邵阳）律师事务所、状元洲

街道设立的“状元洲普法茶摊”在这里摆了

起来，律师们定期“练摊”，人流中时常有三

五人前来咨询，领取宣传资料。这种“矛盾

共防”的场景每天都在邵阳上演。

邵阳市洞口县落实“矛盾共调”措施，高

标准打造了镇一级综治中心，邀请德高望重

的离退休人员，与镇干部共同坐班接访。顺

势打造了“六零”快反中心，形成了党委领

导、政法牵头、部门联动、社会协同的“三情”

共治大格局。洞口县委政法委相关负责人

介绍：“快反中心的特点是，对矛盾反应迅

速，矛盾共调有合力，基本能做到小矛盾 1 小

时处理到位，复杂矛盾 3 到 7 天处理到位。”

在邵阳市，“矛盾共调”打破了以往“单打

独斗”的调解模式，构建起“政法力量+基层组

织+社会力量”的多元调解体系。我们从邵阳

市司法局了解到，全市所有乡镇（街道）、3636

个村（社区）均成立了人民调解委员会，同时

为 41 个社情复杂、警情量大的派出所配备专

职调解员，实现了全覆盖，形成“小事不出村、

大事不出镇、矛盾不上交”的调解格局。

邵东市周某的后续赔偿诉讼，因为牵涉

范围广，涉及部门多，一直未能妥善解决。在

“五共”治理推动下，邵东综治中心迅速组织

周某户籍地杨桥镇政府、村综治中心、事发地

宋家塘街道综治中心、周某劳务派遣公司、用

工的环卫公司及其单位所属行政主管部门、

保险公司等进行“矛盾共调”，2天内各方当事

人达成了调解协议。像这样矛盾共调的事例

在邵阳市越来越多。

数据显示，邵阳市今年来通过综治中心

平台受理各类矛盾纠纷 3763 件，办结 3545

件，办结率 94.21%。“‘矛盾共调’不是简单增

加调解力量，而是重构调解体系，让专业的

人做专业的事，让多元力量拧成一股绳。”邵

阳市司法局相关负责人说。

“以前派出所的警情、信访局的访情、法

院的诉情是‘三条平行线’，信息不通，导致

同一件事反复处理，效率低下。”邵阳市委政

法委相关负责人坦言，“三情居高不下”曾

是邵阳基层治理的痛点，而“三情共商”机

制的建立，打破信息壁垒，直破痛点。

邵阳市委政法委组织召开“三情共

商会”，聚焦突出问题，信息互通、多方

共 商 ，找 到 系 统 施 治、精 准 施 治 的 办

法和路径。如每季度分类、分地域、

分行业领域统计警情量、诉讼量、

信访量和矛盾纠纷调解量，对“三

情”类型、特点、趋势开展分析研

判预警。同时做实情况通报，

搭 建 公 安 、法 院 、信 访 、司 法

等 部 门 与 乡 镇（街 道）综 治

中 心 之 间 的 信 息 共 享 平

台 ，推 动 建 立 双 向 预 警

通报机制，共同推进隐

患 排 查 、前 端 化 解 。

目前“三情共商会”

已成为常态，有时

线上召开，有时

线下会面，研究解决上级交办和日常排查

发现的问题。

“三情共商”的核心在于数据共享。邵阳

整合公安110警情系统、信访信息系统、法院诉

讼系统数据，建成“三情联动”数据库，实现“一

情发生、三情预警”。“通过数据关联，我们能更

精准地找到问题根源，避免‘头痛医头、脚痛医

脚’。”邵阳市信访局相关负责人说。

“三情共商”在基层同样实现了常态化，

每周乡镇（街道）武装政法委员牵头研究会

商。隆回县桃花坪街道，武装政法委员和镇

派出所、信访办、法庭等部门负责人在每周

三下午都会联合开展“三情碰头会”，针对辖

区内的突出“三情”问题制定应对措施。“上

个月我们发现青少年打架斗殴警情增多，就

联合学校开展‘法治进校园’活动，同时组织

社区志愿者加强夜间巡逻，警情很快就降下

来了。”桃花坪街道派出所负责人说。

今年以来，邵阳市通过“三情共商”机制

识别共性问题 49 个，制定联动解决方案 52

项，推动治安警情同比下降 15.62%，信访总

量同比下降 6.37%，法院新收刑事案件数同

比下降 16.76%。

“ 三 情 共 商 ”的 目 的 是 实 现“ 堵 点 共

疏”。邵阳市政法系统对统计分析、会商

研判发现的重点、难点、堵点问题，打破问

题条线化治理瓶颈，向一体化协同治理转

变，避免“胡子眉毛一把抓”。

今年以来，邵阳市一方面疏通警情治

理堵点，开展重复警情治理，推动非警务

警情分流，加强警情高发地区（场所）治安

排查管控。一方面疏通诉情治理堵点，推

动人民法院调解平台“进乡村、进社区、进

网格”三进工作，通过在线方式集约集成

基层解纷力量，提高调解成功率，减少不

经“过滤”直接推向诉讼的问题。同时疏

通访情治理堵点，全力“控增量、减存量、

防变量”。

社会治安领域的“堵点疏解”直接关

乎千家万户的平安。邵阳市针对农村地

区盗窃案件多发、巡逻力量不足的问题，

整合“一村一辅警”“治保会”“邵阳快警”

等力量，组建农村巡逻队，同时推进“雪亮

工程”向农村延伸，完成 4208 台前端感知

设备补点扩面，实现农村重点区域视频监

控全覆盖。“以前村里丢了东西很难破案，

现在有监控、有巡逻队，小偷不敢来了。”

新宁县金石镇村民陈大爷说。

“堵点共疏”的关键，是找准群众最关

心、最迫切的问题，用“精准滴灌”替代“大

水漫灌”，邵阳市对未成年人保护领域的

“堵点共疏”颇具创新。针对未成年人入住

旅馆监管难问题，邵阳建成全省首个“未

成年人入住旅馆风险预警系统”，旅馆一旦

接待未成年人入住，系统会自动向公安部

门预警，民警实时核查入住情况；针对校园

周边娱乐场所违规接纳未成年人问题，当

地开展“利剑护蕾”专项整治，联合文旅、市

场监管等部门定期检查，关停违规场所 7

家。“现在孩子上下学家长放心。”邵阳市

某小学家长刘女士说。

从“源头共防”筑防线，到“矛盾共

调”解纠纷；从“三情共商”破壁垒，到“堵

点共疏”惠民生，再到“经验共创”促提升

——邵阳“五共”治理的实践，正在重塑基

层治理的逻辑。

邵阳市委政法委创新推出的“五共”

治理的核心，是打破“政府单打独斗”的治

理惯性，构建“党委领导、政府负责、社会

协同、公众参与、法治保障”的共治格局。

经过为期一个多月调查，我们发现邵阳市

委政法委的这一实践证明，基层治理不是

“管”出来的，而是“共”出来的。正如一位

基层政法干部感慨一样：“一块麻石只是

一块麻石，而千万块麻石就能垒砌出一条

‘长城’。”邵阳市委政法委通过调动群众、

企业、社会组织等多元主体的积极性，让

治理从“政府的事”变成“大家的事”。

数据是最好的佐证：2025 年上半年，

邵阳市第一季度、第二季度平安地图指数

得分排名均全省第一，多项经验获国家、

省级部门推介。

今年 7 月，中央城市工作会议召开，对

城市安全提出全新的要求——建设安全

可 靠 的 韧 性 城 市 ：加 强 社 会 治 安 整 体 防

控，切实维护城市公共安全，这是政法工

作的重要职责。政法机关需通过加强巡

逻防控、打击违法犯罪等手段，确保城市

居民的生命财产安全，为城市的稳定运行

提供保障。可靠何来？韧性何来？邵阳

市委政法委适时交出了一份“答卷”——

对于未来，邵阳市委政法委将进一步深化

“五共”治理措施，重点推进“五共”与综治

中心、派出所提质、心防体系等工作的深

度融合，同时加大对农村地区“五共”治理

的投入，让“五共”治理惠及更多群众。

“基层治理就像织网，‘五共’治理就

是把一根根线拧成绳，再织成一张网。”这

一比喻 ，道出了邵阳市“五共”治理的精

髓。在推进治理体系和治理能力现代化

的进程中，邵阳的“五共”实践或许能提

供 一 个 重 要 启 示 ：唯 有 坚 持 共 建 共 治 共

享，才能让平安建设真正扎根基层，让群

众的安全感、幸福感、获得感在家门口升

级。

邵东市综治中心受理大厅内，

几名群众正坐在等候区一边翻看着中

心宣传手册，一边等着叫号，综合服务窗口前，

工作人员面带微笑，耐心倾听一位居民的邻里纠纷

诉求，并熟练地将信息录入系统。二楼的调解室内，邵东

市医调委的专职调解员与矛盾双方围坐一堂，调解员应用

“三以”纠纷化解机制，情理法并用，正在化解一场医疗纠纷。

中心没有怨气冲天的争吵和冲突，只有高效的流转与专业的服

务，昔日“矛盾中转站”正蝶变为化解基层社会治理难题的“终点

站”——这是邵阳市委政法委推行“源头共防、矛盾共调、三情共

商、堵点共疏、经验共创”五共治理（以下简称“‘五共’治理”）的日常

场景，该市在规范化建设县乡综治中心过程中全面推行“五共”措

施，基层治理逻辑为之一变。

数据显示，自“五共”治理落地以来，邵阳市平安地图指数稳

居全省前列，信访总量同比下降 6.37%，治安警情同比下降

15.62%，命案发案同比下降 42.31%。这座曾面临“三情（警

情、访情、诉情）居高不下”的困境之城，正通过“五共”

治理重构基层治理逻辑。连日来，我们深入邵阳

城乡，走访政法部门、学校、社区、企业，探

寻邵阳“五共”如何从源头破解

基层治理难题。

源 头 共 防 从“事后救火”到“事前筑堤” 堵 点 共 疏 聚焦民生痛点“精准滴灌”

矛 盾 共 调 “清官”无难调解“家务事”

三 情 共 商 矛盾不再困守“调解关”

经 验 共 创 推广治理智慧让其拔节生长

治 理 启 示 重塑基层治理逻辑看邵阳

邵东市综治中心受理大厅实行邵东市综治中心受理大厅实行““一站式服务一站式服务””。。

隆回县综治中心服务窗口正在受理群众矛隆回县综治中心服务窗口正在受理群众矛

盾纠纷诉求盾纠纷诉求。。

邵阳市司法局联合湖南金州邵阳市司法局联合湖南金州（（邵阳邵阳））律师事务律师事务

所所、、状元洲街道设立的状元洲街道设立的““状元洲普法茶摊状元洲普法茶摊””。。

新邵县联合人民调解委员会在县综治中心多功能调解新邵县联合人民调解委员会在县综治中心多功能调解

室调解矛盾纠纷室调解矛盾纠纷。。

洞口县黄桥镇政府调解员在调解矛盾洞口县黄桥镇政府调解员在调解矛盾。。
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（（本版图片均由邵阳市委政法委提供本版图片均由邵阳市委政法委提供））


