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用脚步丈量大地 以实干温暖民心
——茶陵县洣江街道“四千”大走访为基层治理注入源头活水

刘韵霞 唐 菓 陈帅帅
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▲洣江街道干部进组入户走访剪影。 陈帅帅 摄

▲孩子们在服务站内参加暑期公益课堂活动。
◀天心区先锋街道山水嘉园小区党群服务站。

鞋底沾泥，才能丈量民情的厚度；

耳贴大地，方可听见民生的回响。

今年以来，茶陵县洣江街道开展

“四千”大走访，“进千家门、访千家情、

解千人忧、暖千人心”活动在辖区内铺

开，街、村两级干部纷纷进组入户，察

实情、解难题。

洣江街道位于城乡接合部，辖 12

个行政村、2 个社区，群众诉求众口难

调，需要长期跟踪，找准切入点，找到公

约数。开展“四千”大走访旨在涵养“一

枝一叶总关情”的为民情怀，推动全街

道干部用脚步丈量民情、温暖民心。

进千家门，让政策深植阡陌

6 月底，走进位于洣江街道渡里村

的湖南明丰农业发展有限公司，智能

化水稻育秧中心里一盘盘秧苗长势喜

人。公司相关负责人廖慧艳介绍，一

条育秧流水线每天可育秧 1.8 万盘，较

传统人工育秧效率提高 80%。

“上半年，5 台新设备投产，公司的

发 展 离 不 开 政 府 的 帮 助 。”廖 慧 艳 表

示，街道工作人员常来宣讲政策、协调

用地用工，并关注周边村民的生产生

活。

就在前不久，街道工作人员还帮

忙解决“招工难”问题。“7 月正是农忙

时 ，短 时 间 内 难 招 到 足 够 数 量 的 工

人。”农事活动的业务季节性需求强，

街道了解情况后迅速帮忙协调，号召

邻近富余劳动力帮忙。今年，该公司

已服务 6 万余亩农田生产。

当走访的脚步穿透纸面，发展的

种子便扎进泥土。“四千”大走访，第一

步就是“进千家门”，主动提供上门式

服务，使党和政府的各项惠民政策在

基层落地生根。

今年，星桥村开工了秸秆回收利

用项目，总投资 6850 万元。“预计 10 月

底建起现代化烘干厂棚等设施，可减

少秸秆焚烧污染。”项目负责人刘回芳

已在长沙开了 20 多年公司，作为洣江

人，看到家乡政府努力为企业解决问

题，他也愿意返乡办厂。

访千家情，以真心融化坚冰

今年 3 月 21 日，4 位村民举着锦旗

走进洣江街道办事处，不住地讲：“太

感谢街道了，不然我们都不知道安置

到哪里去。”

回溯到 2011 年，茶陵滨江一期项

目启动，所涉 11 户拆迁户与洣瑶社区

下瑶 5 组村民因安置点选址问题产生

分歧，部分安置点村民无法顺利建房，

多年来协调解决收效甚微。

去年，街道党工委书记、主任、分

管领导及相关干部挂图作战，研究解

决村民反映的预留安置地空间规划、

预征后村民无地建房等问题。

“权益内一分不少，政策外一分不

多。”村民家的大门，迎接过征拆工作人

员 30 余次来访，隔三岔五上门谈谈心、

唠唠嗑，成了大家津津乐道的“洣江温

度”，也终于解决这一悬而未决的梗阻。

在土沙村，有座挨着村委会的集

中安置点，目前住着 5 位老人。“他们都

是既无劳动能力，又无经济来源的老、

弱、孤、残‘五保户’。”土沙村党总支书

记、主任薛继辉介绍，安置点选址建在

村委会旁边，是为了方便村干部及时

照应住户，今年街、村工作人员更是经

常探访慰问。

“ 住 在 村 部 旁 边 ，我 更 安 心 、放

心。”今年 68 岁的薛大坚患有小儿麻痹

症，身为“五保户”的他也可以去县城

里住养老院，“但留在村里有熟悉的亲

友、村干部关照我。”

以“访千家情”为引，街道工作人员

面对面了解村社区、群众的民生需求和

建议。办点干部、村干部通过入户核

查，低保提标 422人，新增 33人；为 35户

老弱病残等重点人群安装烟雾报警器，

花费 2万元完善交通防护设施 18处。

解千人忧，用行动注解担当

民心所盼，政之所向；枝叶关情，

步履不停。驱车前往仙源村，这里正

在整改废弃电线杆和拉线影响农民耕

种问题。

仙源村棕塘、南冲等组 S345 沿线

电杆乱立、电线乱拉，严重影响该区域

农田正常耕种。“早期建设时，没有进行

统一规划，部分电线杆也老化了。”仙源

村党总支书记、主任刘红明说，不仅有

电线杆“长在”田中，还有部分电线离地

面仅 2米多，导致农用机械难下田。

村里收集到该问题后立即上报，

洣江街道及时对接县文旅广体局、国

网茶陵供电公司，及移动、电信、联通

等相关单位，对电线杆和拉线合理布

局和整改。

电线杆拔起的刹那，民心的窗口

也豁然打开。“目前调整了 100 多根电

线杆，预计到 10 月秋收结束后全村调

整完毕。”刘红明展开舒心的笑颜，“开

展‘四千’大走访后，基层的问题能得

到更快、更高效的响应。”

“件件有着落，事事有回音”是洣

江街道“解千人忧”行动的指南。针对

群众面临的问题，洣江街道形成“收集

分类、精准交办、结果反馈、问题销号”

的闭环链条。

“ 进 千 家 门 、访 千 家 情 、解 千 人

忧 ”，才 能“ 暖 千 人 心 ”。 截 至 6 月 30

日，洣江街道工作人员已走访 3147 户，

解决问题 282 个。

“ 人 心 都 是 肉 长 的 ，只 要 设 身 处

地、换位思考，把老百姓的事当自己的

家事，很多问题就好解决了。”街道党

工委书记李双说，希望“四千”脚步走

到哪里，哪里就吹起新风——在复耕

的田野上，在千家万户的屋檐下，更拂

过洣江两岸的四季丰饶……

盛夏的长沙，热浪奔涌。但在天心
区，还有另一种“热流”在涌动——

各小区党群服务中心里，孩子们正
在上着一个个妙趣横生的暑期课堂；舞
蹈队的阿姨们，每天准时前来排练；小
区居民聚集在一起，商量着更换电梯的
事情……

这些鲜活场景，正是天心区以高质
量党建提质基层治理“一池春水”的生
动注脚。

近年来，天心区从建立区级层面党群
服务中心，再到在 14个街道、87个社区建
设党群服务中心，再到实施小区党群服务
阵地建设三年行动，目的就是要把党建做
得扎实再扎实，工作细致再细致。

如今，该区已建设小区党群服务阵
地 331 个，实现物业小区党群服务阵地
全覆盖。

一处阵地就是一座“能量站”
走进南托街道德泽苑小区党群服务

中心，分列于墙壁之上中国共产党发展
历程重大事迹和红色故事，让漫步其中
的人们“抬头受教育、低头思感悟”。

照片墙上贴着优秀党员风采、党内
活动剪影的集合，是每位党员践初心、
展风采的舞台。在大厅还设有阅读角
和智慧体验区，别看阵地小，却可以通
过轻松翻阅和手指点击，让居民党建学
习满载而归。

有党建氛围、有相应设施、有学习资
料、有规章制度、有统一标识，这样的“五

有”设计是每个小区党群服务中心的基
本特征。党员群众在潜移默化中，增强
了对党组织的归属感和认同感。

“要说我们对小区最熟悉的地方，
要 属 咱 这 的 党 群 服 务 中 心 了 ，便 民 服
务、文体娱乐、协商议事，这里是阵地也
是能量站。”说起先锋街道南城社区中
信文化广场小区党群服务中心，居民李
建明颇有感触。

在先锋街道，街域 4 个社区共 18 个
小区党群服务阵地已全速“迭代升级”，
悄然遍布在党员群众身边。

在升级小区党群服务阵地的同时，
街道还实施小区党建“融锋光·耀南城”
行动，通过实施“一主一特”党组织书记
项目，建立便民服务日制度，充分盘活
小区党群服务阵地。

“我们将着力发挥阵地作用，进一
步明确建设标准，完善服务功能，抓实
管理责任，使小区党群服务中心真正成
为党员干部联系群众、教育群众、服务
群众的主阵地。”天心区委组织部相关
负责人介绍。

一处阵地就是一处“功能区”
“以前每天去社区看书看报，路程

要十来分钟，现在下个楼就能看书，环
境还这么好。”去年 8 月 30 日，先锋街道
新宇社区山水嘉园小区党群服务站揭
牌仪式当天，满头白发的张嗲手拿着书
与同伴交谈。

在先锋街道党工委、新宇社区党总
支指导下，山水嘉园小区党支部根据居
民需求实施了“一支部一实事”书香党
群建设项目。小区党支部联合业主委
员会、物业公司克服重重困难，将 17 栋
架空层从一个停满电动车、堆满杂物、

“脏乱差”的地方改造成了一个干净、整
洁、温馨的党群服务站。

“我们以‘红色教育空间适度化、政
务服务空间最小化、居民活动空间最大
化’为原则强化党群阵地建设，整合在
职党员、网格员、物业等力量，实现阵地

‘门常开、事常办、活动常新’。”天心区
委组织部相关负责人表示。

新开铺街道博林金谷小区党群服务
中心，开设“就业微市场”，2024年吸纳入
驻企业 950 家，成功帮助 85 名高校毕业

生、268 名综合性人才找到心仪工作。
在裕南街街道东瓜山社区二村小

区内，“东电幸福家”小区党群服务中心
为社区孤寡老人、空巢老人打造了“暖
心 厨 房 ”。 在 这 里 ，老 人 们 的“ 吃 饭 问
题”得到解决。

暮云街道卢浮社区卢浮原著小区
党群服务中心专门开设了多功能厅，整
个空间以“小区客厅”为设计理念，设置
了党课开讲啦、红色放映厅、悦享读书
吧、快乐四点半四大服务功能。

一处阵地就是一处“温馨家”
基层社会治理面临诸多棘手的矛

盾和问题时，能否把问题解决在基层、
把风险化解在萌芽状态，让基层社会治
理更加精准精细？小小党群服务中心，
撬动社会大治理。

居民群众的麻纱事，有了“地”可说。
小区党群服务中心成了党课共学、典型共
育、事务共商、困难共帮的“会客厅”，各方
力量聚焦此处来解决矛盾纠纷。

“小区的温度，藏在人心的距离里。”
青园街道康园社区环达小区党群服务站
里，党支部书记、业委会主任龙海标担任
首席接待员，将小区党群服务站变成居
民“说事、议事、解事”的温馨港湾。

服 务 站 里 ，“ 党 支 部 +业 委 会 +物
业+居民代表”四方会谈常态化，两年来
协调解决停车位划分、漏水纠纷、噪音
矛盾等 23 起民生问题。

在桂花坪街道长城水郡小区党群
服务中心，小区协商议事机构“5+红色
联盟”，每周举行一次联席会议，这是新
园社区以小区党群服务中心为依托，对
小区治理模式的一次成功探索。

在这里，在职党员、网格指导员、户籍
民警、城管队员、人大代表、政协委员等多
方资源积极聚拢，齐心协力、共商“家”事。

小区党群服务中心也成了志愿服
务长效机制的“孵化器”。在党员的带
领下，志愿者纷至沓来，纷纷为小区治
理贡献自身力量。

从“物理空间”到“精神家园”，天心
区的党群服务中心正成为基层治理的

“强磁场”。这里，有党建领航的力度，
也有民生服务的温度，更有党群同心的
热度，“小阵地”释放了“大能量”。

湘潭县精准提升湘莲加工

水平，大力推动湘莲加工业发

展，促进产业转型升级。该县

全力推进湘莲国家现代农业产

业园建设，采用“市场主导+政

府引导”的建管模式，重点打造

花石湘莲加工产业园，促进湘

莲精深加工、仓储、物流、电子

商务和品种研发一体化。目前

园区入驻企业 6 家，开发莲蓉、

藕粉、莲子饮品等深加工产品

20 余款，年加工能力可达 10 万

吨，带动就业人数 3000 人以上，

是全国最大的湘莲集贸园区。

龙 头 舞 起 来 ，产 业 活 起

来。2019 年，湘潭县引进投资

4.5 亿元的广州酒家利口福（湘

潭）食品有限公司，重点发展湘

莲深加工。公司主要生产及销

售 月 饼 、速 冻 食 品 、馅 料 等 产

品，每年要使用 1800 吨左右的

本地湘莲。投产以来，累计

完成投资近 6 亿元，

实现销售收入 13 亿

元 ，税 收 2 亿

元。

围 绕 湘 莲 产 业 发 展 方 向 ，

湘潭县明确 3 年、5 年、10 年的发

展目标，明确专项经费，解决要

素保障难题，配套相关优惠政

策 ，推 动 经 济 主 体 蓬 勃 发 展 。

目前，全县湘莲生产加工企业

近百家，其中龙头企业 25 家，年

加工湘莲 10 万吨。
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千 年 湘 莲 ，闪

耀古今。

据 史 书 记 载 ，

早在公元前 200 多

年的西汉时期，湘

莲 就 成 为 朝 廷 贡

品 ，故 称“ 贡 莲 ”。

至今，更有“湘莲甲

天下，潭莲冠湖湘”

之说。湘莲有“中

国第一莲子”之美

誉。

湘潭县是湘莲

的原产地区域，有

着 3000多年种植历

史。湘莲产业在种

植、加工、出口、带

动就业与效益四个

方面均稳坐全国同

行业“头把交椅”，

全产业链产值近百

亿元，创税收约 5亿

元。

湘莲何以传承千年？品质是

其灵魂所在。

湘莲产区位于湖南省中部偏

东，湘江下游，属亚热带季风湿润

气候类型。境内湘江如一条灵动

的蓝色丝带蜿蜒而过，与涟水、涓

水相互交织，水库塘坝星罗棋布，

为湘莲生产提供充足稳定的水源。

得天独厚的自然条件，孕育优

良的品种。“我们本地产的莲子产

量高、品质优，尤以‘寸三莲’最著

名。”湘潭县农业农村局相关负责

人介绍。

“寸三莲”因 3 粒莲子连接起

来约一寸长而得名。该品种呈椭

圆形，去壳去芯后，粒型圆状、均

匀，肉色乳白，肉质细腻，煮熟后落

口消融，清香四溢。

受气候土壤、运输存储以及栽

培方式等因素影响，“寸三莲”曾出

现生物学性状退化危机。为保护

这一珍贵品种，湘潭县建成 400 亩

的“寸三莲原种场”，通过多年提纯

复壮，有效控制品种退化，原种纯

度达 99%，并培育出新优品种“寸

三莲 1 号”。2023 年“寸三莲”被省

农业农村厅评为“湖南省首届农作

物十大优异种质资源”。

目前，湘潭县湘莲种植面积达

10 万 亩 。 勤 劳 的 莲 农 们 深 耕 莲

田，探索更高效、更环保的莲油、莲

渔综合套养模式，不断提升经济效

益、社会效益、生态效益。近两年，

湘潭县新增湘莲综合种养基地 2.5

万亩，亩均收入达 5000 元左右、利

润达 1500 元以上。

游 千 年 古 镇 ，观 丹 霞 地

貌，赏万亩荷花，品地方特色

……每逢荷花盛放时节，一年

一度的湘莲文化艺术节如约

而至，湘潭县花石镇万亩荷花

基地热闹非凡。

山水塑形、绿韵作裳，以

花为媒、以节会友。湘潭县将

万亩荷花基地与周边十八罗

汉山、花石水库、汉城桥、观政

桥等景点资源串联，连续举办

九届湘莲文化艺术节，同时打

造一桌美味佳肴——“湘莲盛

宴”、湘莲地方特色产品展览

会等各类节会活动，每年吸引

游客上百万人次。

近年来，湘潭县做活“湘

莲+”文章，探索乡村旅游、文

化艺术、直播带货、平台销售

等多种新业态、新模式，拓宽

湘莲销路，提升品牌影响力。
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“一县一品”公益宣传系列之湘莲

中共湖南省委宣传部中共湖南省委宣传部 湖南日报社湖南日报社

湘莲系列产品。

手工白莲。

荷花盛开风景如画荷花盛开风景如画。。

((本文图片由湘潭县融媒体中心提供本文图片由湘潭县融媒体中心提供））


