
社区是基层自治的基本单
元，承载着居民日常生活的方方
面面。当前，我国完整社区建设正
不断扩面提质增效，让人民群众
生活得更方便、更舒心、更美好。

住房城乡建设部 12日在杭
州召开全国完整社区建设工作现
场会，提出结合实施城市更新行
动，按照宜建则建、宜改则改原
则，因地制宜实施完整社区建设。

什么样的社区是完整社区？根据住房

城乡建设部发布的《完整居住社区建设指

南》，完整社区是指在居民适宜步行范围内

有完善的基本公共服务设施、健全的便民

商业服务设施、完备的市政配套基础设施、

充足的公共活动空间、全覆盖的物业管理

和健全的社区管理机制，且居民归属感、认

同感较强的居住社区。

在杭州市滨江区缤纷社区，记者了解

到，这里配备了 3 个文化公园、7 条游憩步

道、24 小时云诊室云药房、3 条社区公交等，

组成全生命周期的生活功能配套。此外，会

客厅、食堂、社区服务中心、卫生服务分中

心等 9 大场景，构建起了“15 分钟品质生活

服务圈”。

“在完整社区建设中，我们根据社区人

群画像和不同年龄段居民的核心需求，新

增、改扩建各类公共服务设施 30 余处、共计

1.17 万平方米，打造全龄友好的街区式完整

社区。”滨江区西兴街道党工委书记周翔说。

从 2023 年 7 月开始，住房城乡建设部

在全国选取 106 个社区开展完整社区建设

试点，针对居民反映强烈的难点、堵点、痛点

问题，完善社区服务设施、打造宜居生活环

境、推进智能化服务、健全社区治理机制。

中国城市规划设计研究院院长王凯表

示，完整社区是城市更新行动的一个重要

措施和手段 ，目标在于补齐养老难、托育

难、停车难、充电难的短板并提升品质。

重庆将社区体检发现的问题作为社区

更新改造的重点，强化设计引领，加强山地

城市立体空间复合利用，推动完善配套设

施 ；浙江省出台城镇社区更新条例 ，明确

“社区体检—专项规划—项目库—年度实

施计划”的建设路径……各地围绕如何让

社区服务变得更完整，通过试点积极探索

经验、方法和路径。

记者从住房城乡建设部了解到，截至

目前，试点社区共建设改造养老、托育、便

利店等各类服务设施 2000 余个，新增机动

车 停 车 位 2.47 万 个 、社 区 公 共 充 电 设 施

5900 余个、公共活动场地和公共绿地 70 余

万平方米。

完整社区不是简单的服务设施完善，

更需考虑可持续性问题。北京市海淀区采

用“建运投”一体化改造模式，引导专业运

营服务企业提供长期的运营服务。江西省

建立政府引导、市场运作、公众参与的推进

机制，经营主体通过“产权与使用权分离”

“低偿+公益+市场”“改造+运营+物业”等

模式参与完整社区建设，实现社区资源利

用最大化及微利可循环，提升社区可持续

运营能力。

住房城乡建设部建筑节能与科技司副

司长张雁说，下一步，住房城乡建设部将认

真贯彻落实《关于持续推进城市更新行动

的意见》部署要求，推进完整社区建设扩面

提质增效。

她表示，在实施路径上，各地将通过开

展社区体检，编制专项规划，强化设计引领；

在工作重点上，各地将完善社区服务设施、

打造宜居生活环境、推进智能化服务、健全

社区治理机制；在协同联动上，各地住房城

乡建设部门将牵头建立部门协同工作机制，

健全多元化投融资方式，推动社区高质量

可持续运营。 （新华社北京6月 12日电）

推进完整社区建设，将有这些新探索
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2月 6日，香港宠物节2025在香港会议展览中心开幕，吸引400多家参展商，设置1000

多个展位，为历届规模之最。图为当日，在香港会议展览中心拍摄的柯基犬。 新华社 发

数据显示，2024年，中国宠
物数量超过 1.2亿只。每年有数
百万只宠物死亡，宠物的“身后
事”怎么办，日益受到关注。

越来越多人举办仪式与宠物告别

前不久，北京市民高先生通过一家宠物

殡葬机构 ，为死去的宠物猫举办了仪式并

火化。

这几年，像高先生一样的宠物主人越来

越多。在北京、上海、重庆等地，宠物殡葬服

务悄然兴起。

宠物殡葬指由宠物尸体处理延展的一

系列宠物死后服务，包含宠物尸体清理、宠

物安葬、宠物骨灰处理以及宠物标本、纪念

品制作等。企查查数据显示，截至 2025 年 6

月，全国经营范围含“宠物殡葬”服务的企业

超 8000 家，其中多数注册于近 3 年。

在位于重庆两江新区的拾光森林宠物

生命纪念馆，记者看到约 300 平方米的房间

被划分为多个功能区。纪念馆创始人谭景元

说，纪念馆去年 7 月开业，已服务 500 多只宠

物，多的时候一个月单量在 80 只左右。

为宠物举办告别仪式、火化……谭景元

说，基础套餐通常几百元，也可以个性化定

制，比如铺满鲜花、定制骨灰罐、制作毛发纪

念品等，价格从几千元到数万元不等。

除了养宠观念转变、宠物数量增加等因

素，这几年相关法规政策陆续更新、出台，也

推动宠物殡葬行业快速发展。

2021 年新修订的动物防疫法规定，病死

动物应进行无害化处理，不得随意弃置。多

地对宠物尸体无害化处理作出规定。比如，

上海市养犬管理条例要求，养犬人、动物诊

疗机构不得自行掩埋或乱扔犬只尸体，应送

至指定的无害化处理场所。

今年 3 月，广东省首家获批动物防疫条

件合格证、面向家养宠物的动物无害化处理

中心在深圳投入运营，可满足宠物尸体分类

管理、闭环防疫运输、个性化宠物善终服务、

专业无害化处理全链条场景需求。

相关研究报告显示，2023 年，中国宠物

殡葬行业市场规模达到 18.25亿元；预计 2025

年将达到 50 亿元，2030 年突破 100 亿元。

记 者 调 查 发 现 ，宠 物 殡 葬 行 业 快 速 发

展，满足了部分养宠人士的现实需求，为妥

善处理宠物尸体、减少污染等发挥了积极作

用；同时，无证经营、虚假宣传、诱导消费等

问题也不时出现。

——无证经营，“后备箱火化”。“90 后”

宠物主人胡灿在布偶猫死亡后，选择当地一

家宠物殡葬机构进行火化。“当时网上下单

页面显示有专业火化团队 ，还可以车接车

送。”胡灿说，结果火化地点是城区外一辆改

装面包车的后备箱。

据了解，动物无害化处理企业应拥有一

定规模的场地，通过环境、动物防疫条件风

险等评估，并办理动物防疫条件合格证。

业内人士透露，由于场地、设备成本等

原因，一些企业没有取得正规资质，就在郊

区仓库或改装汽车的后备箱，通过购置的二

手医用焚化炉焚烧宠物尸体。

——虚假宣传，“草木灰冒充骨灰”。有

消费者表示，购买的宠物火化套餐说明页面

明确为“单独火化”，可他到达火化现场却发

现，自己的宠物与多只宠物一同混烧，单独

火化需另外支付 500 元。

在一些社交平台上，不少网友发帖称遭遇

宠物殡葬店虚假宣传等情况。谭景元透露，宠物

无害化处理成本高，有些不良商家为加快回本

周期欺骗消费者，甚至有商家拿草木灰来冒充

骨灰，或将一个宠物的骨灰分给多个宠物主人。

——收费混乱，涉嫌诱导消费。记者走

访多家宠物殡葬店发现，同一城市不同店铺

的基础火化价格从 300 元至 3000 元不等，价

格体系较为混乱。

在上海工作的王先生通过宠物医院联

系了一家宠物殡葬店。一开始对方称 800 元

套餐就可以包含尸体整理、火化等全过程，

但在火化时，对方又以“让爱宠体面地离开”

为由，劝说他提高标准，花 2000 多元购买宠

物墓地、宠物陪葬品等。

业内人士告诉记者，一些商家会在基础

套餐里隐形捆绑其他项目，比如基础火化搭

配高价骨灰盒、告别仪式等，通过“尽善尽

美”“不留遗憾”等话术诱导消费。

立规明责加强规范

今年 4 月，辽宁一名宠物主人陈思养了

6 年的宠物猫因病死亡，如何处理猫咪尸体

让他犯了难。“网上说要对病死动物进行无

害化处理，可我所在的县城没有专业的宠物

火葬场，就地掩埋又觉得过于随意。”于是，

陈思将猫送到了 80 多公里外的一家宠物殡

葬机构。

不了解宠物死亡后如何妥善处理的养

宠人士并非少数。中国畜牧业协会宠物产业

分会秘书长刘晓霞表示，目前，宠物殡葬业

务主要集中在一二线城市，区域分布不均，

不能很好满足相关需求。“宠物尸体无害化

处理对保障城市公共卫生安全有重要意义，

也体现了人类对动物的‘尊重’，应积极推动

宠物殡葬行业规范发展。”

业内专家建议，一方面要完善相关法规

标准，进一步明确宠物诊疗机构、饲养宠物

单位及个人等应履行宠物无害化处理责任；

另一方面，各地应结合实际完善宠物尸体无

害化处理体系，加强规划布局宠物无害化处

理机构和场所，优化宠物尸体转送、回收服

务，提升无害化处理能力。

“宠物殡葬服务涉及民政、农林、畜牧、

环保、市场监管等多个部门，应明确监管部

门的职责和内容，建立协同监管机制，加强

行业监管，规范操作流程。”中国人民大学公

共管理学院教授许光建说。

辽宁鞍山市宠物商会执行会长尚雪峰

表示，行业协会可联合物价部门加强指导规

范，要求商家明码标价，杜绝隐形收费；并通

过“黑名单”机制，定期曝光存在欺诈、价格

虚高、违规经营等问题的商家。

许光建等人建议，提高公众对无害化处

理的认识和响应度 ，推动提升宠物尸体无

害 化 处 理 比 例 。“ 如 果 消 费 者 遇 到 虚 假 宣

传、强制消费或欺诈等情况，应保留相关证

据 ，及时向市场监管部门或消费者协会投

诉维权 ，必要时可寻求法律途径保护正当

权益。”

（据新华社北京6月 12日电）

每年数百万宠物死亡，“身后事”怎么办

无资质、假宣传、乱收费时有发生

法国“科技万岁”科技创新展6月 11日在巴黎凡尔赛

门展览馆开幕。本次展会中国馆汇聚了包括华为、宇树科

技、中国移动、中国联通、西帝摩三维打印等中国企业，展

示了人工智能、数字解决方案、三维（3D）打印等前沿科技

领域的最新成果，吸引了大量访客和专业人士。

图为当日在法国“科技万岁”科技创新展上拍摄的宇

树科技展品。 新华社 发
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新华社北京 6月 12日电 中国共产党的

优秀党员，忠诚的共产主义战士，我国民族

工作和社会主义法制建设的杰出领导人，藏

族人民的优秀儿子，第十届全国人民代表大

会常务委员会副委员长热地同志的遗体，12

日在北京八宝山革命公墓火化。

热地同志因病于 2025 年 6 月 6 日 2 时 15

分在北京逝世，享年 87 岁。

热地同志病重期间和逝世后，习近平、

李强、赵乐际、王沪宁、蔡奇、丁薛祥、李希、

韩正、胡锦涛等同志，前往医院看望或通过

各种形式对热地同志逝世表示沉痛哀悼并

向其亲属表示深切慰问。

12 日上午，八宝山革命公墓礼堂庄严肃

穆，哀乐低回。正厅上方悬挂着黑底白字的

横幅“沉痛悼念热地同志”，横幅下方是热

地同志的遗像 。热地同志的遗体安卧在鲜

花翠柏丛中，身上覆盖着鲜红的中国共产党

党旗。

上 午 9 时 30 分 许 ，习 近 平 、李 强 、赵 乐

际、王沪宁、蔡奇、丁薛祥、李希等，在哀乐声

中缓步来到热地同志的遗体前肃立默哀，向

热地同志的遗体三鞠躬，并与热地同志亲属

一一握手，表示慰问。

党和国家有关领导同志前往送别或以

各种方式表示哀悼。中央和国家机关有关部

门负责同志，热地同志生前友好和家乡代表

也前往送别。

热地同志遗体在京火化
习近平李强赵乐际王沪宁蔡奇丁薛祥李希等到八宝山革命公墓送别
热地同志病重期间和逝世后，习近平李强赵乐际王沪宁蔡奇丁薛祥李希

韩正胡锦涛等同志，前往医院看望或通过各种形式对热地同志逝世表示沉痛
哀悼并向其亲属表示深切慰问

据新华社北京 6月 12日电 国家移民管理局 12 日发布

公告，自 2025 年 6 月 12 日起，印度尼西亚公民可适用 240 小

时过境免签政策便捷来华，中国 240 小时过境免签政策适用

国家增至 55 国。

目前，印度尼西亚、俄罗斯、英国等 55 国人员持有效国

际旅行证件和确定日期及座位的联程客票，从中国过境前

往第三国或地区，可从北京、上海等 24 个省（区、市）60 个开

放口岸中的任一口岸免签入境，并在规定区域停留活动不

超过 10 天。停留期间可从事旅游、商务、访问、探亲等活动，

工作、学习、新闻采访等需事先批准的活动仍应办妥签证。

中国240小时过境免签政策
适用国家扩至55国

新华社北京 6月 12日电 商务部新闻发言人何亚东在

12 日举行的商务部例行新闻发布会上说，当地时间 6 月 9 日

至 10 日，中美经贸团队在英国伦敦举行中美经贸磋商机制

首次会议。双方就落实两国元首 6 月 5 日通话重要共识和巩

固日内瓦经贸会谈成果的措施框架达成原则一致，就解决

双方彼此经贸关切取得新进展。

“下一步，双方将进一步发挥好中美经贸磋商机制作

用，继续保持沟通对话，不断增进共识、减少误解、加强合

作，共同推动中美经贸关系行稳致远。”何亚东说。

他表示，关于稀土问题，中国作为负责任的大国，充分

考虑各国在民用领域的合理需求与关切，依法依规对稀土

相关物项出口许可申请进行审查，已依法批准一定数量的

合规申请，并将持续加强合规申请的审批工作。

在回答关税相关提问时，何亚东说，中方反对单边加征

关税措施的立场是一贯的，敦促美方恪守世贸组织规则，与

中方按照相互尊重、和平共处、合作共赢的原则，共同推动

中美经贸关系稳定、可持续发展。

商务部介绍
中美经贸磋商机制首次会议

据新华社法兰克福 6月 12日电 欧洲中央银行 11 日发

布的最新报告显示，2024 年，按照市场价格计算，黄金在全

球央行储备中的份额升至 20%，超过欧元的 16%占比，成为

继美元之后的全球第二大储备资产。

报告显示，2024 年各国央行对黄金的需求占全球黄金

总需求的 20%以上，远超 2010 年至 2020 年间 10%的比例。各

国央行黄金净购买量也在 2024 年连续第三年突破 1000 吨，

创历史纪录。珠宝首饰消费及黄金投资在全球黄金需求中

仍占大部分，约为 70%，近三年基本持平。

2024年黄金升至
全球第二大储备资产

据新华社洛杉矶 6月 11日电 美国洛杉矶市街头抗议

11 日进入第六夜，警方在市中心等地点严阵以待，紧张气氛

持续。洛杉矶警方当天证实，前一夜宵禁过程中逮捕 200 余

人。美军同日表示，约 700 名海军陆战队士兵正在加紧开展

应对骚乱的训练。

美国移民与海关执法局等联邦机构连日来在洛杉矶及

周边地区展开打击非法移民行动，与当地民众冲突不断。白

宫 11 日证实，自 6 日以来当地已有 330 人被捕。

美国洛杉矶街头抗议持续

据新华社新德里 6月 12日电 一架印度航空公司波音

787－8 型客机 12 日在印度古吉拉特邦艾哈迈达巴德机场附

近坠毁。现场画面显示，客机起飞后不久迅速下降，撞上一

栋建筑物后爆炸起火，飞机残骸四处散落。

当地警方说，客机坠毁也导致地面人员伤亡。目前，已找到

超过 200具遇难者遗体，可能包含地面人员，大多数遗体烧毁

严重。印度航空公司说，机上载有 230名乘客和 12名机组人员，

乘客包括 169 名印度公民、53 名英国公民、7 名葡萄牙公民和

1名加拿大公民。据当地媒体报道，坠毁现场发现一名幸存者。

经中国驻印度大使馆确认，根据印度航空公司最新公布

的乘客国籍信息，失事客机上没有中国籍乘客。

印度客机坠毁爆炸
警方称已找到超200具遗体


