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航程，在于实战的驱动。

平江县第一人民医院不只是在平江的

一家医院，它还是湖南省湘鄂赣边界类区域

医疗中心建设单位、湖南医药学院附属平江

医院、湖南省卒中联盟副主席单位、糖尿病

医防融合平江模式牵头医院。

能力多强，责任就有多大。在经济社会

的主战场，平江县第一人民医院的旗帜也在

猎猎飘扬。

初春的黄管村，50 余亩荒地如今露出了

绿色的笑靥，菖蒲、绞股蓝等药材在春风中

摇曳生长。这是平江县第一人民医院经过

多次调研后种下的产业希望。

作为余坪镇黄管的后盾单位，自 2021 年

平江县第一人民医院乡村振兴工作队驻村

始，不仅通过发挥自身的医疗优势，开展免

费送医送药活动，而且在村

级 道 路 修 复 、饮 水

供 给 、河 道 清

淤、厕改工作、应急志愿服务队组建等方面

都给予资金帮扶 ，将助力乡村振兴落到实

处。村支部书记李顺安十分感慨 ：一直以

来，县第一人民医院用实际行动解决着群众

急难愁盼的问题和经济发展问题。

2020 年初的抗击新冠疫情之战，更展示

出平江县第一人民医院敢于担当的精神。

医院不仅单独组建了湖南省第五批援

鄂医疗队岳阳分队，而且担当起了平江县新

型冠状病毒感染肺炎唯一定点救治医院的

重任。除了处于疫情核心的隔离病区，门急

诊在行动，感染科在行动，120 急救中心在行

动，放射科、检验科、输血科、康复科等各个

科室都奔忙在抗疫一线，整个医院犹如一部

庞大的“抗疫战车”，一切都在有条不紊地运

行。

这是一场有关技术、体力与意志的终极

之战。病房充斥着消毒液的气味，紫外线灯

比比皆是，许多医护人员都出现了呼吸道症

状，眼结膜充血，皮肤红肿，发痒。最艰难的

是 一 个 班 次 下 来 ，全 身 湿 透 ，又 累 又 饿 又

冷。在高强度的工作下，往往有将近 10 个小

时不能进食，晚夜班更甚。

防控疫情的艰难险阻，把医院的 1000 多

名职工紧紧地抱在了一起，形成了一股团结

紧张奋发向上的力量。“在我们医院这个战

场，只有战士，没有逃兵！”

2024 年 7 月 1 日，平江遭遇百年一遇的

特大洪水 ，县城漫堤。医院二部被洪水侵

浸。摆脱洪水对人财物的危害，成为对平江

县第一人民医院又一次重大考验。

洪灾发生后，平江县第一人民医院迅速

启动防汛应急预案。在党委书记和院长现

场指挥下，同时展开了院内院外的双抢险，

实现了危重病人转运、贵重仪器保护、灾后

迅速重启以及基本医疗保障。

接到鲁家坪院区洪水逼近的报告后，医

院紧急组织应急抢险队转运患者，仅仅 1 小

时内，应急队员冒着大雨，蹚着污泥浊水，将

19 位危重症患者紧急转移至本部妥善安置，

转运完毕时洪水已淹没住院部一楼。

洪水退去后，医院 7 月 3 日恢复供电，7

月 6 日恢复供水。在这漫长的 5 天中，为保

障医疗秩序和解决 4000 多医患的生活问题，

多方调配大型发电机、饮用水和生活保障物

资。短短几天，医院耗用水近 5000 吨、各类

食物 50 吨、发电用柴油 3 吨。

除自力更生解决上述难题外，医院还竭

力为驰援平江的全国各地支援力量提供 24

小时不间断现场医疗保障。到 7 月 12 日撤

离时，共派出医务人员 280 人次，体检 6000

余 人 次 ，接 诊 1200 余 人 次 ，共 计 开 出 处 方

1100 余张，药品 15 万余元。

灾后的县城一片狼藉，遍地都是垃圾、

淤泥，为加快恢复生产，医院自发组织 600 余

人次参与多个社区的清淤和清扫工作，清淤

量达 200 余吨。医院抽调 15 名感控员，每日

冒着炎炎烈日背着沉重的消毒水走街串巷，

入户为城区的老百姓进行消杀和讲解灾后

注意事项，实现了零感染。灾后重建工作得

到平江县委、县政府的高度赞扬。

一条江的澎湃，在于集雨面积的宏阔。

一条河的温柔，在于灌溉面积的广大。

站在全国三级甲等综合医院的台阶上，

手持全国三级公立医院绩效的“金标准”，平

江县第一人民医院党委书记皮杨德深感责

任重大：未来，将继续以党建为引领，聚焦湘

鄂赣区域医疗中心建设目标，推动医疗技术

和服务能力再上新台阶，为更广大的百姓提

供更优质、更高效的医疗服务，不断书写出

县域医疗高质量发展的时代答卷。

“平江”，滚滚而来，奔腾而去，无尽焉。
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江流天地外。

2024年 11 月，大地进入了冬眠，而丛山中的“平江”，却

依然是水天一色。湖南省卫健委发布第四批医院等级评审

公示，平江县第一人民医院晋升三级甲等医院序列。

2025 年 3 月，原野刚刚苏醒，“平江”已是一片春汛。在

国家三级公立医院“国考”榜单中，平江县第一人民医院以

B++的耀眼成绩，强势登顶湖南省县级医院榜首。

多澎湃的大江，就有多遥远的源头。从 2000 多年

前“爱吾民生之多艰”的忧愤，到 1000 多年前“先天

下之忧而忧”的选择，再到 90多年前平江起义的

熊熊烈火，平江，以它不竭的流淌，廓开了一个民

族、一个国家的胸怀与气度。

不负“平江”，今天的平江县第一人民医

院，更是将这种传承赓续在了健康中

国的伟大叙事里。

吾道南来，大江东去。这是

一场没有终点的精神接力。

航向，来自文化的引领。

对平江县第一人民医院而言，一座矗立

了 100余年的老旧建筑，穿越了厚重的历史，

散发着精神的光芒。这座始建于 1910 年的

普爱医院，在 1928 年大放异彩，彭德怀、滕

代远在此策动了平江起义。

“普爱、仁善、术专、业精”办院理念的

不断光大，让平江县第一人民医院的发展

一 浪 高 过 一 浪 。 在 医 疗 行 业 的 汹 涌 浪 潮

中 ，凭 借 坚 如 磐 石 的 初 心 、贯 穿 始 终 的 使

命，成功冲破重重惊涛骇浪，不断实现着医

疗服务的飞跃式提升。

以“三甲”创建和“国考”指标为抓手，

平江县第一人民医院持续统筹推进学科建

设与能力提升。通过强化重点专科建设、

引进高层次人才、深化多学科协作等措施，

胸痛中心、出血中心等中心通过国家级认

证，三四级手术占比提升至 63%，疑难重症

救治能力显著增强。

依托信息化手段优化服务流程，平江

县第一人民医院不断创新管理模式，推行

了医技一站式预约、礼让车位等便民举措，

门诊及住院患者满意度均超 95%；并在科研

教学、医共体建设及公益服务中持续发力，

组建巡回医疗队 3 支，每月定期巡诊，将优

质资源送到老百姓身边。

学科建设更是成绩斐然。全院

15 个学科成功跻身省级重点专科建

设项目行列，并积极探索区域

医疗中心建设，牵头成立湘鄂

赣肿瘤防治中心、边区出

血中心，被省卫健委授予

湘鄂赣边界类区域

医疗中心建设项目

单位，开启了区

域 医 疗 协 同 发

展的崭新

篇章。

高扬的医院文化中，党建，无疑是一面

最为鲜亮的旗帜。平江县第一人民医院党

委稳步落实着“抓党建、促发展、强治理、优

服务”，将党建的引领作用播撒在了医疗的

每一处细节里。

坚持以党建为引领，将改善服务流程、

重点学科建设、新技术新业务开展、医保支

付改革、医共体建设等方面进行优化设置，

并设立了“身边党员公示牌”。在急诊、

重症等关键科室设 10 余个公示牌，让

党员干部更好地了解群众需求，激发

他们在服务群众、推动医院发展中

发挥示范作用。

为全面提升患者就医体验，医

院成立了卓越服务示范医院创建

工作领导小组，构建了“一把手”负

总责的管理体系，围绕卓越管理、

医疗、护理、人文等主题，深入开展

创 建 工 作 。 时 时 处 处 以 患 者 为 中

心，设立了早餐点、母婴室、老年休息

室、医患沟通室以及“帮大姐热线”等服

务设施与渠道。

一份份“火线”入党申请书，就是平江

县第一人民医院的一例例党建硕果。

在 2020 年援鄂抗疫过程中，由平江县

第一人民医院单独组建的湖南省第五批援

鄂医疗队岳阳分队，不仅将“术专、业精”应

用到了每一位患者的身上，而且把“普爱、

仁善”播撒在了武汉人民的心里。这支平

均年龄只有 27 岁的队伍，在两位队长及老

党员魏执中的带领下，连续奋战 47 天，成

为了湖南省援鄂医疗队中最后一支返湘的

队伍。

哪里有风险，哪里就有党员，正是这种

极端情况下党员的示范引领，让年轻的医

护人员感受到了精神的伟力。所有队员先

后递交了入党申请书，赵伟、叶琼子、刘建

成、刘润昌、缪姿情等几位年轻队员，在火

线上成为了光荣的预备党员。

尤为值得一提的是，平江县第一人民

医院始终坚守公立医院公益性，牢记“人民

医院为人民”的初心，在成为三甲医院

后，依然严格执行三甲医院技术+二级

医院收费的“平江模式”，真正实

现了“大病不出县，三甲服务二

级收费”的惠民承诺。

航速，源于制度的推进。

以《县域医防融合的平江模式》为题，新

华社通过大量调查后指出，平江县第一人民

医院实施长驻下沉帮扶、定期执业带教、短期

下沉授课、轮流安排医共体基层人员进修学

习等制度，实现了“小病不出乡，大病不出县”

的改革目标。

“全民健康不是一般的宣传号召，而是一

个个实实在在的行动，是一个管长远的工程，

是一个需要久久为功真抓实干的民生工程。”

针对平江县第一人民医院的实践，省卫生健

康委体制改革处给出了这样的解读。

作为一名主治医师，当医院发出“医师下

基层”的号召时，许兵第一时间递交申请书，

开启了在虹桥中心卫生院的基层服务新征

程。

在专业赋能基层、打造可持续服务模式

的同时，许兵切身体会到了基层工作既是历

练更是滋养。他在《双向淬炼中的成长蝶变》

的感悟中写下了这样的一段文字：有了三甲

医院丰富的检测手段，让我对“有时去治愈，

常常去帮助，总是去安慰”有了更深的领悟；

在抢救急诊患者时，基层同事的应急智慧让

我突破三甲医院的路径依赖；患者渴望的眼

神让我重新审视医者的价值坐标……

许兵的感悟，目前正在 30 名青年医生心

中滋长。他们遍布在汉昌三阳、安定、南江

桥、加义、伍市、虹桥等卫生院。

在走完门诊、查房、讲课、义诊、科室病历

质控等工作环节后，就基层卫生服务工作中

的难点，下沉加义镇卫生院工作组组长谭洁

有了更进一步的思考。

她在一份递交给医院的汇报中建议：在

现有条件下，可以加强接诊能力及体格检查

的训练和考核，同时加入平江县第一人民医

院的力量协助完成患者的诊疗；作为助理全

科医生培训机构，医院可以把提高两证通过

率和临床实践能力定为核心目标，让助培学

员结业后可以较快适应工作；也可以加强基

层卫生机构医护人员的医患沟通培训，提高

患者的依从性，让患者及家庭真正受益。

从集体行为自律的制度化，到个人行为

自觉的制度化，志愿者组织就是绽放在平江

县第一人民医院这方土壤上最蓬勃的花朵。

自 2013 年成立以来，平江县第一人民医

院志愿者组织大力弘扬“奉献、友爱、互助、进

步”的志愿精神，健全了长效机制，形成了 1+

1+N 的服务模式。现注册志愿者 750 余名，

覆盖了医院各个科室、各条战线。

2018 年，医院启动“筑科普长城，护百姓

健康”活动项目。院内成立了“健康公益宣讲

团”，并开立讲师培训班。在“健康平江、你我

同 行 ”活 动 中 ，志 愿 者 累 计 下 乡 义 诊 200 余

次，健康宣讲 300 余次，受惠人群达 10 万人

次。开展第一目击者急救技能培训，至今培

训人数达 5000 余人。

也因此，医院入选湖南省首批学雷锋活

动示范点，被评为湖南省“学雷锋志愿服务百

强社团”、平江县“优秀志愿团队”。龙智君、

李满江、张威、方慧姬、杨浩云先后被评为平

江县“最美志愿者”，张瑛获得“湖南省学雷锋

卫士”称号。

向深处耕，实战驱动，“平”野千林雨

向宽处行，制度推进，“水”绕崇山流

向高处登，文化引领，“江”随平野阔

▲青年医师许兵在平江县光荣院义诊。 龙智君 摄

▲普爱医院旧址，1928年，彭德怀在此召开预备会

议，部署平江起义。 平江县第一人民医院供图

◀2020年，平江援鄂医疗队出发武汉。吴炎玲 摄

◀余坪镇黄管村，新开垦的药材基地。 艾添智 摄

俯瞰盘石洲。

胡望龙 摄


