
企业服务作为经济治理

的关键环节，传统模式下存在

着碎片化、低效化等问题。长

沙市企业服务中心（简称“中

心”）积极探索党建引领企业

服务创新，取得了一系列丰硕

成果。

一、党建引领企业
服务的内在逻辑

（一）政治引领：确保服务

方向精准无误

强化理论武装是政治引

领的核心。中心积极组织党

员干部深入学习党的方针政

策，尤其是与企业发展相关的

经济政策、产业政策等，将政

策精准解读并应用到为企业

服务的具体工作中。

（二）组织引领：整合资源

构建协同机制

依托党建共建，中心充分

整合各方资源。通过与政府

各部门、行业协会、金融机构

等建立党建合作关系，打破了

部门之间、机构之间的壁垒，

建立了常态化的沟通协调机

制。

（三）价值引领：践行宗旨

服务企业发展

将“为人民服务”的宗旨

切 实 转 化 为 “ 为 企 业 解 难

题”的具体行动，是价值引领

的关键体现。

二、党建与业务深
度融合的实践路径

（一）机制创新：构建“全

维赋能”服务体系。

政策服务精准化：为解决

政策落地“最后一公里”，长

沙 市 企 业 服 务 中 心 建 立 了

“ 政 策 计 算 器 + 宣 讲 小 组 ”

双轨模式：“政策计算器”利

用信息化技术，为企业精准匹

配适用的政策。政策宣讲小组则由熟悉

政策的青年党员干部组成，深入企业开

展政策宣讲活动。

融资服务链条化：借助产业链党建

联 盟 的 力 量 ，中 心 打 造 了 三 级 融 资 体

系。其中，基础贷主要面向初创期企业，

为其提供基本的资金支持；特色贷设计

个性化的金融产品，满足企业特定发展

阶段的融资需求；资本对接则为发展到

一定阶段、有上市意愿的企业搭建与资

本市场沟通的桥梁。

梯队培育长效化：对长沙 500 家中小

企业发展情况进行分析、诊断和评估，精

准“画像”。常年举办专精特新梯度培育

申报指导全覆盖活动，邀请国家和省市

专家开展“一企一策”面对面指导。每年

对 新 增 规 模 工 业 培 育 库 企 业 全 覆 盖 轮

训，常态化推动企业“小升规”“规做精”

“精上市”。

（二）载体创新：打造数字化服务平台

中心开发的长沙市企业服务中心公

共服务平台，是党建引领下服务载体创

新的重要成果，集成了企业常态帮扶、政

策服务、公共服务、融资服务、供需对接

等多项功能。

在常态帮扶方面，平台“帮扶通”模

块为企业提供诉求填报渠道，通过后台

流转至相关责任部门，推动问题解决；政

策服务方面，企业只需在平台上输入相

关信息，即可快速获取适合自身的政策

信息，平台还提供了政策精准推送功能，

相符政策直达企业，变“企业找政

策”为“政策找企业”。供需对接

功能则搭建起合作平台，促进企

业 之 间 的 资 源 共 享 和 业 务 合

作。

（三）协同创新：凝聚多元主

体合力

政银企联动：中心与金融机

构开展党建共建，通过建立联合

工 作 机 制 ，加 强 信 息 沟 通 与 合

作。搭建金融机构与企业之间的

沟通桥梁，通过推进债权股权融

资协同联动、驱动融资创新产品

精准发力以及疏通产融合作沟通

渠道这三大关键路径，全方位破

解企业融资难题。

产学研融合：长沙市企业服

务中心推动企业联合湖南大学、

中南大学等高校，打造“校企创新

联合体”，建立产业技术研究院。

聚焦工程机械、人工智能等重点

产业，由高校科研团队与企业技

术骨干共同组建，围绕核心技术

攻关、成果转化等开展深度合作。

跨部门协作：通过全市企业

帮扶长效机制和线上线下相结合

的方式，协同全市相关职能部门

组织专项帮扶工作，加强问题监

测、跟踪、解决、反馈、督查、落实，

做到件件有落实，事事有回音。

三、实践成效与理论
启示

（一）成效分析

服务效能提升：近三年来，长

沙市企业服务中心累计服务企业

2.3 万 家 次 ，满 意 度 达 到 92% 。

通过不断优化服务机制、创新服

务载体和凝聚多元主体合力，为

企业提供全方位、多层次的优质

服务。切切实实帮助企业，解决

成长道路上的难题。

经济指标突破：党建引领下，

2024 年长沙市新增认定专精特新

中小企业、专精特新“小巨人”企

业分别占全省的 43%、54.7%。这些经济

指标的突破，表明党建引领企业服务创

新对区域经济发展起到了积极的推动作

用。

治理模式创新：在“万家民营企业评

营商环境”中,长沙后发赶超，连续 4 年排

名全国城市前 10。党建引领下的企业服

务创新实践，推动了政府治理模式的转

变，从传统的管理型向服务型转变。

企业成长稳健：截至发稿前，2025 年

第 9 批新增认定创新型中小企业 269 家，

全市累计达 3403 家。

（二）理论启示

验证党建效能：党组织在企业服务

创新过程中发挥了重要作用，成为资源

整合者、矛盾协调者、创新推动者。通过

党建共建、党员先锋模范作用的发挥，有

效整合各方资源，协调解决企业发展过

程中的各种矛盾和问题，推动了服务机

制、载体和协同模式的创新，验证了党建

在经济治理中的强大效能。

重构政企关系：中心的实践体现了从

单 向 管 理 转 向 共 生 赋 能 的 政 企 关 系 重

构。政府不仅为企业提供政策支持和服

务保障，还积极参与企业发展过程中的问

题解决，充分体现了服务型政府的理念。

探索治理范式：将党建优势与数字化

技术、人文关怀相结合的模式，为中国特

色现代化治理提供了可借鉴的范式。

（本文作者系长沙市企业服务中心

党总支书记、主任）
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党建引领聚合力 精准服务促发展
——长沙市企业服务中心以高质量党建助推企业成长纪实

阳娟 廖晶 李治 钟旭

年初，2025长沙市首届名优工业品供需对接会暨“共享计划”新春嘉

年华活动在长沙万家丽国际广场 9楼举行，为制造业融合消费市场高质

量发展注入强劲动力。

这是在长沙市工业和信息化局领导下，长沙市企业服

务中心（简称“中心”）以党建引领服务创新的生动缩影。

近几年来，中心将党建作为“红色引擎”，通过“党建+

服务”深度融合，构建起覆盖政策服务、梯度培育、融资服

务、长效帮扶、创新服务、供需对接、数字化转型

等多维度、全链条服务体系。

“党建铸魂，要在服

务企业的实效中检验！”

中心主要负责同志一语

点破融合逻辑。

近 年 来 ，中 心 通 过

“三强化”筑牢党建根基

——

强化理论武装。每

周组织深入学习党的二

十 大 和 历 届 全 会 精 神 ，

最 新 政 策 以 及 业 务 知

识 ，研 讨 服 务 创 新 路

径。创新“线上+线下”

双轨服务：利用“政策计

算 器 ”，精 准 匹 配 、推 送

政 策 ；近 三 年 举 办 宣 讲 会 近 200

场，发放《涉企政策汇编》超万册，

直接服务企业超 2 万家，解决问

题 10431 个。“政策解读清晰，申

报少走弯路！”湘江新区专场申报

指 导 活 动 中 ，180 余 家 企 业 代 表

纷纷点赞。

强 化 组 织 建 设 。 通 过 开 展

“主题党日+企业服务”活动，确

保政策红利直达。建立“政策落

实回访制”，党员干部定期回访企

业，更以“学雷锋送政策”主题党

日为载体，推动政策直达基层，助

力企业轻装上阵。

强化作风锤炼。推行“党员

亮身份、服务亮承诺”机制，设立

“党员先锋岗”，18 名党员（含 4 名

预 备 党 员）带 头 联 点 重 点 企 业 ，

2024 年 党 员 干 部 走 访 企 业 超

2000 家 次 ，满 意 度 达 95.3%。 中

心优秀党员获得了市级“服务群

众标兵”“爱岗敬业好青年”等荣

誉称号。

“年化利率仅为 3%，贷款成本极

低！”某公司负责人感叹。据其介绍，

一次银企对接活动中，知道企业发展

有融资需求后，中心第一时间上门对

接，并进行个性化指导。仅仅四天时

间，中国银行湘江新区分行就发放风

补基金 500 万元信用贷款——这是中

心帮助中小企业破解融资难、融资贵

“拦路虎”的常态化动作之一。

自 2022 年起，长沙市连续开展三

年“资金链+产业链”系列活动，涵盖

多个产业领域，成功推动众多项目与

资本对接。中心举办多种形式对接活

动，助力企业获得资金支持，促进了产

业生态的完善和创新活力的提升。

三年时间，中心和湘江基金小镇

及多家金融机构合作，累计推动 20 个

项目获得融资支持，总融资金额近 23

亿元，涵盖先进制造、生物医药、新能

源、新一代信息技术等多个关键产业

领域，有效缓解了企业资金压力。

中心连年精心筹备系列培训，全

力赋能企业，从优化管理、革新生产技

术，到打磨产品、凸显特色，助力企业

奔赴专精特新赛道。

2024 年 1 月 26 日，2024 年长沙市

优质中小企业梯度培育政策宣介首秀

在浏阳开场。国家与省级专家亲临现

场，解读政策、把脉企业，为迷茫中的

企业拨云见日。

这一年，长沙火力全开，举办 9 场

专精特新申报指导活动，组织 2 期专

项培训，累计惠及超 2250 家企业。在

经营主体培育的大舞台上，中心全力

托举企业创新发展不断攀升新高度。

创新引领赛：2024 年“创客中国”

大赛，长沙大放异彩，5 个项目闯进全

国 500 强，1 个项目入围 50 强，更拿出

130 万元奖励创新项目。历经 5 期培

育，助力企业搭建 21 个创新组织，成功

孵化 15 个项目。

规模升级仗：新增超 1000 家规模

工业培育库企业，举办 14 场轮训、2 期

进阶培训，全年助推近 300 家企业顺利

入规，扩充产业“正规军”。

专精特新跑：为 500 家中小企业精

准“画像”，开展 9 场梯度培育指导，成

效显著。2024 年新增 684 家专精特新

企业、35 家“小巨人”，占比分别达全省

43%、54.7%。截至发稿，2025 年第 9 批

又添 269 家创新型中小企业，全市累计

已达 3403家，专精特新阵营不断壮大。

连续多年，中心联合各大产业园

区，加速培育出一批高成长性科技企

业，打造了企业梯度培育体系，形成良

好的企业成长生态体系，扶持初创企

业顺利度过“孵化期”，快速成长为专

精特新企业乃至“小巨人”企业。

从政策育苗到创新成林，梯度培

育体系正催生“乔木参天、灌木茁壮、

草木葱郁”的创新雨林。3403 家创新

主体拔节生长，见证“长沙育苗法”的

硬核力量！
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组合发力：直击融资痛点

梯度培育：助推专精特新

推动企业走专精特新之路，长沙市

企业服务中心不遗余力。

长沙市企业服务中心常年开展

“线上+线下”政策宣讲活动。

▲面对面谈心，点对点服

务，实打实听取问题、解决问

题，是长沙市企业服务中心党

员干部帮扶企业的常规方式。

◀ 2024年 8月，由长沙市企业服

务中心主办的“党建引领风帆起·创客

中国破浪行”8月份主题党日暨 2024

年“创客中国”长沙赛区首场投融资路

演活动在湘江基金小镇举办。

本文图片均由受访单位提供

从政策滴灌到融资“组合拳”，从

创新孵化到专精特新，中心将党建优

势转化为服务效能，走出“红色领航、

服务赋能”的高质量发展之路。

2024 年，中心斩获国家、省级多项

荣誉：组织的长沙市创客大赛工作获

得国家和省里的优秀组织奖；获评湖

南省中小企业服务联盟能力竞赛“优

秀综合服务机构”；中小企业公共服务

平台荣获 2024 年全省中小企业公共

服务平台网络工作“先进窗口平台”。

战 鼓 催 征 急 ，扬 帆 正 当 时 ！ 眼

下，长沙市企业服务中心正紧紧锚定

“八大服务行动”，精心架构党建引领

下的企业公共服务体系，推动“长沙

制造”向“长沙智造”飞跃。让“长

沙智造”的金字招牌在红色动能驱动

下，闪耀于全球产业舞台。

红色领航：赋能长沙智造
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▲ ▲（紧接 1版②）邹学校解释，新疆光照充足，

栽密一点，不但可以提高单产，辣椒之间还能相

互遮阴，避免灼伤；选用矮小点的品种，便于机

械化作业；选用早熟品种，可避开高温干旱期。

新移栽的辣椒苗，经过滴灌后，在阳光下挺

拔翠绿。邹学校满脸欣慰，现场算了两笔账——

新疆辣椒产量高，品质好，每亩利润达 2000 元左

右，辣椒可以成为新疆百姓增收的大产业。此

外，将辣椒生产向新疆、内蒙古等西北优势产区

转移，可以 3-6 倍的效果减少长江以南、华北地

区的辣椒耕地占用。

品种定制、参加“海选”，院士种
辣椒有“狠活”

在新疆种辣椒，挑战也不小。

4 月 9 日午后，和田地区墨玉县现代农业产

业园附近的辣椒移栽地，阳光亮得发白，气温逼

近 30℃。刚移栽的辣椒苗，有些已经被晒蔫。

“太热了，移栽后要尽快滴灌。”邹学校蹲在

田边，叮嘱农户。

墨玉县委常委、副县长王启亮说，每年七八

月份，这里持续高温。他认为，墨玉县发展辣椒

产业，首要是培育出适宜当地的品种。

“你需要什么种子，我就可以培育出什么品

种。”作为我国唯一的“辣椒院士”，邹学校有定

制种子的“超能力”。针对高温问题，邹学校院

士团队培育出在 7 月前就能坐果的早熟品种，

避开后期高温影响。为适应机械化采收，培育出

个子矮小、植株紧凑的品种，方便机械化一次性

集中采收。

墨玉县喀尔赛镇巴格其村种植户吾加卜杜

拉·图尔迪高兴地告诉记者，去年他种了 6.5 亩

辣椒，收入很可观。

“过去，墨玉县没有辣椒种植传统。近两年，

全县辣椒种植面积已扩大至 3.5 万亩。”王启亮

说，未来三年，墨玉县将把辣椒种植面积扩大到

8 万亩。

几百公里外，位于图木舒克市的湖南湘研

种业公司育种站，科研人员正在进行品种对比

试验。

育种站大棚里的 3000 多个品种辣椒苗，长

势不一，科研人员赵书恒正在笔记本上记录它

们的生长特征。

“这些种子正在参加‘海选’，再经过复选、

决选，从 3000 多个种子中选出几个主打品种。”

邹学校告诉记者，在当地培育出来的品种，更适

合当地的气候。早在三年前，他指导湖南湘研

种业公司将育种站设在这里。

驻守育种站 3 年，强烈的光照，让原来白皙

的“90 后”赵书恒，变成了皮肤黝黑的“农民”。

“种业科研靠前点，农民种植就少走弯路、

多增效益。”邹学校为青年科技人员点赞，并将

其唯一的院士工作站设立在塔里木大学，这也

是我国目前唯一的“辣椒院士”工作站。

邹学校说，将在新疆推广种植辣椒 300 万

亩 ，让 湖 南 辣 椒 成 为 新 疆 百 姓 增 收 致 富 的 大

产业。

4 月 10 日 ，

新疆维吾尔自治

区图木舒克市，

邹学校（左一）带

领 团 队 现 场 调

研。

湖南日报全媒体

记者 辜鹏博

刘诗琪 摄影报道

▲ ▲（上接1版①）

如今，以“一主一特”产业为轴心，衡山高新

区 从“ 单 点 突 破 ”走 向“ 集 群 崛 起 ”，正 构 建 起 创

新“ 强 磁 场 ”。园 区 141 家 企 业 中 ，高 新 技 术 企 业

达 61 家 ，国 家 级 、省 级 专 精 特 新“ 小 巨 人 ”企 业

26 家 ，省 级 创 新 平 台 23 个 。今 年 1 月 ，衡 山 程 铃

汽车项目正式签约，将在园区打造智能化、绿色

环 保 的 专 用 车 及 新 能 源 汽 车 生 产 线 ，填 补 湖 南

省 专 用 车 制 造 空 白 ，并 带 动 20 余 家 零 部 件 企 业

集聚，5 年内有望形成百亿级产业链。

▲ ▲（上接1版③）

出台一批支持大学生创业政策，设立一支面向

大学生的创投基金，推出一档大学生创业节目……

现场，吴玉佳还对湖南省支持大学生创业“七个一”

政策进行了详细阐释。

“湖南的创业政策确实不错，不比浙江差。”杭

州师范大学学生郭楚欢表示，回去就准备仔细研

究一下现场发放的政策宣讲手册，看看自己有没

有机会报名参加“金种子杯”创业大赛。

活动最后，8 个浙江高校的大学生创业项目进

行了路演，经专家评审，7 个项目通过湖南省大学

生创业投资基金立项评审。


