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近日，北京市海淀区市场

监 管 局 颁 发 了 全 市 首 张 具 身

智能机器人食品经营许可证，

这标志着具身智能这一 AI 领

域 领 先 技 术 有 望 进 入 餐 饮 市

场。具身智能机器人不仅限于

单一功能，而是具备多任务执

行处理能力。它可以自主学习

不断“解锁”新菜单，同时根据

现 场 环 境 判 断 和 上 报 安 全 风

险隐患。

机器人能够 24 小时不间

断工作，大大提高了效率，降

低 了 人 为 因 素 导 致 的 食 品 安

全问题。机器人的引入也将对

餐饮行业产生“鲶鱼效应”，行

业 对 于 低 技 能 劳 动 力 的 需 求

可能会减少，这将倒逼行业转

型升级，企业将会更注重提升

员工技能。

图/王铎 文/郭元鹏

“来，尝尝智能机器人大厨做的饭”

06 观点·要闻2024年 10月 9日 星期三

责任编辑 刘永明 版式编辑 陈阳 《观点》投稿邮箱：hnrbxwplb@163.com

10 月 4 日，欧盟成员国以 5 票反对、

12 票弃权、10 票赞成的投票结果通过欧

盟委员会提交的对华电动汽车反补贴案

终裁草案，拟对原产于中国的电动汽车

征收最终反补贴税。从弃权票数量不难

看出，这一不公平、不合规、不合理的保

护主义做法即便在欧盟内部也引起了巨

大争议。

谁是“获益者”，谁又很受伤？目前，

欧盟乘用车正常关税税率为 10%，如今

加征关税，意味着中国新能源汽车还要

再被加征 7.8%到 35.3%的反补贴税。设置

贸易壁垒，将最大限度延缓甚至停滞中

国新能源车品牌在欧洲的布局。从投赞

成票的国家来看，最“受益”的是法国和

意大利。目前，法国的雪铁龙、标致和意

大利的菲亚特等汽车品牌在新能源领域

几无建树，而燃油车也基本“败退”中国

市场，使得两国投票时无所顾忌。但反过

来说，德国就很受伤，不论是“BBA”还是

大众，都视中国为不可或缺的市场。

长远来看，高额关税没有真正的赢家。

新能源汽车产业链错综复杂。拿电池来说，

欧洲的巴斯夫、优美科等企业在电池材料

领域扮演着重要角色；即便是法国，其汽车

零部件巨头佛吉亚也在今年 4月加大了对

常州国家高新区的投资力度……此外，随

着欧盟 2035 年全面禁售燃油车政策的实

施，高效、低能耗且经济实惠的新能源汽车

将成为市场主流。然而，若缺乏先进技术推

动市场进步以及宽松的市场环境，欧洲汽

车产业的转型将面临重大挑战。

高额关税推高出口成本，意味着中

国赴欧投资风险加大。有消息称，不少欧

盟 成 员 国 之 所 以 投 票 赞 成 对 华 加 征 关

税，是想用这种方式“迫使”中国企业赴

欧投资。需要说明的是，相关企业一旦被

欧盟打上“补贴标签”，可能成为未来欧

盟对赴欧投资企业开展《外国补贴条例》

调查的借口，这势必影响企业决策。而中

方的态度也很明确，支持征税，就会失去

投资。说到底，贸易救济利害双方的原则

和出发点都是维护本国产业利益。在涉

及国家和企业利益等重大问题上，中国

决不会让步。

加征关税与投资，欧盟不可能“既要

又要”。虽然加征关税的提案获得通过，但

欧委会表示将继续与中国进行谈判，两方

在关税问题上仍有斡旋的余地。究竟是垒

起壁垒还是敞开市场？这是一个复杂的斡

旋过程，需要一个既能维护各自核心利

益、又能推动共同发展的解决方案。

国家发展改革委主任郑栅洁在

国新办 10 月 8 日举行的新闻发布会

上表示，将进一步规范行政执法单位

的行政执法行为，更多采取包容审慎

监管和柔性执法方式，不能违规异地

执法和趋利执法，不能乱罚款、乱检

查、乱查封，及时对罚没收入增长异

常的地方必要时进行督查。

近年来，类似的“小过重罚”屡有

报道，也多次引发争议。这类案件往

往涉案金额少，涉案人大多属于无心

之失，但收到的罚单却数字惊人。今

年 3 月，四川宜宾一家耳部护理店被

当地卫生执法部门认定为“擅自开展

诊疗活动”，被处罚款 11.2 万元。由于

店主未按时缴纳罚款，又被加罚 11

万元。这一事件被媒体报道后引发热

议，不少网友认为这是典型的“小过

重罚”。因此，进一步规范行政执法单

位行为的措施非常必要。

此前据媒体报道，有的行政执法

部门，因罚没收入锐减，就产生了执

法焦虑，很耐人寻味。应该说，罚没收

入减少了，源于社会上违法现象也减

少了，这对于一个地方来说，显然是

一件值得高兴的事情，表明当地行政

执法工作取得了成效。问题是，当行

政执法等于行政处罚，行政处罚也只

有罚款与没收时，行政执法部门基于

自身生存及发展的需要，就会出现以

支定收、以收定罚现象。而一旦罚没

收入的“财路”不畅，就等于断了行政

执法部门及执法人员的“生路”。

因此，督查“罚没异常”，是为更

好守护营商环境。如果行政执法等于

行政处罚，这种只顾及部门利益，而

无视市场秩序的执法手段，就会层出

不穷。说到底，市场环境的整治，民众

公共安全感的提升，还是要从执法部

门自身抓起，从提高公共管理水平、

改良执法理念做起。

（作者单位：嘉鱼县文化和旅游局）

旅游出行，一季一新。从“特种兵

旅游”“交换式旅游”“City Walk”再

到如今的“盖章式旅游”……社交平

台上，花式旅游的“招式”越来越多。

国庆期间，“跟着悟空游太原”的热度

依旧，不仅是古建景点，很多老字号、

文创店顺势推出了盖章服务，吸引了

众多年轻人参与体验。

为了吸引游客，各地景区、文博

单位在“盖章游”上动脑筋、下功夫，

设计出多款文旅印章，并不定时更

新。比如，在济南，可以盖到千佛山、

芙蓉街等老济南特色印章；在北京，

可以在故宫、颐和园、长城收集到各

种国家级文物、知名古建筑的印章图

案。“盖章式旅游”增加了旅游的趣味

性，带动了旅游目的地的商业消费，

成为促进文旅消费的有效方式。

“盖章式旅游”顺应了消费需求，

使旅途富有纪念意义，这无疑是一件

好事。但问题是，如今不少景区竟然

把“盖章旅游”变成了“收费盖章”，有

的还存在捆绑消费的行为；有的景区

将提供盖章服务视作营销引流的工

具，使得大量同质化印章出现，印章

设计缺少创新性和趣味性。

“集章”并非旅游本意，规范“盖章

式旅游”，还需综合施治。文旅部门应

出台相应标准，有序引导集章打卡服

务，让景区、博物馆等地有“规”可依，

对“标”设章，切忌各家各规，无序“盖

章”。集章爱好者们也要学会适度和理

性，切莫陷入“为了盖章而盖章”的误

区，甚至花钱请人帮忙盖章，既花了冤

枉钱，又让旅游失去了原本的美好。

盖章只是一种吸引游客的手段，

真正能够打动人心的，还得是景区本

身的独特魅力和深厚文化底蕴。因

此，用丰富多彩的活动营销之余，景

区应当更注重提升文化内涵和服务

质量，通过高质量的内涵挖掘和导游

讲解，让游客获得更多知识和乐趣。

（作者单位：浙江省开化县教育

研究与培训中心）

教育部近日发文对全国成人高校招生统

一考试工作进行部署，其中引人关注的一点

是：自 2025 年秋季起，高等学历继续教育不再

使用“函授”“业余”的名称，统一为“非脱产”。

这一变化看似只是名称上的更替，实则

蕴含着深远的意义，它不仅是对成人教育形

式的一次重新定位，更是对社会需求的积极

回应。

过去，“函授”和“业余”作为成人教育的

两种主要形式，虽然各有特点，但也存在着一

定的模糊性和交叉性。这种模糊性在一定程

度上影响了成人教育的社会认可度 。“非脱

产”这一新名称的推出，则直接地体现了成人

教育的本质特征——即在不脱离工作岗位的

情况下进行的学习。这种表述方式无疑更加

清晰、准确，有助于提升成人教育的社会认知

度和接受度。

从深层意义来看，名称的变化反映了成

人教育理念和模式的革新。随着社会的快速

发展和技术的不断进步，传统的成人教育方

式已经难以满足当今社会的需求。“非脱产”

概念的提出，强调了成人教育应当更加注重

学习的实际效果和学生应用能力的提升。这

不仅要求教育机构提供更加灵活多样的教学

方式，满足不同学习者的需求，还意味着成人

教育将更加注重与职业发展的紧密结合，为

成人学习者提供更加实用、有针对性的课程

内容。

名称之变，将助推成人教育的健康发展。

同时，期待全社会能够给予成人教育更多的

关注和支持，为构建终身教育体系和学习型

社会贡献力量。

（作者单位：漯河市郾城区疾控中心办公室）
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贸易壁垒最终的结果就是反噬
——“欧盟对华电车征税”观察（上）

湖南日报全媒体评论员 周泽中

督查“罚没异常”
更好守护营商环境

张西流

“集章”并非旅游本意
廖卫芳

“石鼓书院兼具建筑美学和历史底

蕴，今日一见，名不虚传。尤其是周边一

带的古风改造，漫步其间，真的感觉穿越

到了北宋，琅琅书声如在耳畔。”10 月 7

日，来自深圳的游客张琴，跟着网络爆火

的第三届湖南旅游发展大会“打卡攻略”

行走衡阳。

9 月下旬，第三届湖南旅游发展大会

在衡阳召开，86 个重点文旅项目精彩推

出，吸引大量游客。这把文旅的“火”也烧

旺了国庆假期，“会后经济”带火衡阳国

庆假期文旅消费市场。假期 7 天，衡阳 25

家主要旅游景区累计接待游客 782.21 万

人次，实现营业收入 15.4 亿元，分别同比

增长 208.17%和 60.1%。

新场景新业态“圈粉”

“‘雁城之星’体验感很棒，里面宽敞

舒适还有空调，尤其夜晚乘坐，能俯瞰整

个湘江夜景。”国庆假期，作为第三届湖

南旅游发展大会观摩项目之一，也是衡

阳“城市会客厅”的一张崭新名片，“雁城

之星”摩天轮广受游客好评。

与“雁城之星”摩天轮一样，一批文

旅新场景、新业态吸睛“圈粉”。

中山北路是衡阳历史最早、最成熟

的商贸街区之一，经过主题微改造，移步

易景，焕然一新。“龙泉”“逛街”等年轻人

爱逛的时尚潮流商圈，都换上了红底国风

宣传海报，各式大牌商家的招牌也都加上

国潮元素，配上 600 平方米的弧形 3D 裸

眼屏幕，妥妥的时尚“潮流地”。临近石鼓

书院一带，复古年代感满满，霓虹灯闪耀

的理发店，灰底红窗的百货大楼，还有大

幅的红色电影墙面海报，回忆满满。

东洲岛景区入口前，245 米长的苏州

湾老街成为衡阳文旅“爆款”。走在老街

上，头顶的特色船灯，以及网红灯照射在

地面“波光粼粼”的氛围，仿佛置身于河

底行走一般。街内的大清邮局、漕运衙

门、盐帮客栈、串小白等 30 多家特色餐

饮、文创店铺门庭若市，人气火爆。

保卫里老街变身“新网红”。老式铁

路月台、迷你绿皮列车、五彩斑斓的铁路

元素街头涂鸦，以及苏式老旧民居和欧

式“口袋公园”，都让这个老街区充满了

城市记忆与青春气息。

三 湘 衡 韵·花 火 市 集 再 现“ 青 草 桥

头酒百家”的繁华盛景，夜游湘江等为

游 客 打 造 全 新 体 验 衡 阳 文 化 魅 力 的 沉

浸式夜游体验，“湘见·建湘”工业文化

街 区 再 现 衡 阳 近 百 年 以 来 的 工 业 发 展

历程与成就……各式新场景、新业态为

游客带去全新旅游体验。

文化活动、非遗体验掀起
“打卡热”

9 月 30 日，习近平总书记在庆祝中

华人民共和国成立 75 周年招待会上发表

的重要讲话，引用了一副对联：“遵道而

行，但到半途须努力；会心不远，要登绝

顶莫辞劳。”这副对联来自南岳衡山半山

亭。国庆假期，这副对联引发广泛关注与

热议，半山亭成为游客热门打卡地。

衡阳是一座有着 2200 多年历史的古

城，文化底蕴深厚。衡阳市紧抓“办会兴

城”契机，加快推进以文塑旅、以旅彰文。

尤其国庆期间，该市结合深厚的文化底

蕴和丰富的非遗项目，推出系列文化活

动、非遗体验，吸引众多游客。

国庆期间，“湘见万年·文物里的湖

南故事”展览在衡阳开展，国之重器“皿

方罍”等 10 余件国宝级文物，每日吸引数

万市民游客观展。

蔡 伦 纪 念 园 邀 请 游 客 体 验 古 法 造

纸。游客在参观省级非遗传承人展示蔡

侯纸制作过程的同时，可以在蔡伦古法

造纸技艺传习所亲手体验古法造纸。

长青戏台国庆假期好戏连台。国家

级非遗项目衡州花鼓戏的演员身着华丽

的戏服，以灵活优美的身段、风趣幽默的

演出，为现场观众带来了一场视觉与听

觉的盛宴。

国庆 7 天，衡阳市 17 家文化馆、图书

馆、博物馆（纪念馆）累计接待游客 47.72

万人次。

数据显示：国庆长假 7 天，湖南共接

待 游 客 3345.61 万 人 次 ，同 比 增 长

25.78%；全省游客总花费达 382.63 亿元，

同比增长 14.6%。国庆黄金周的“流量”

在长，消费有了新变化。

这种新变化，首先表现为节前资本

市场的“红利”对提振信心的支撑作用。

无论是出游人数还是消费金额，两位数

以 上 的 增 幅 ，佐 证 更 多 人 开 始 敢 消 费

了。新消费品牌人气旺、以旧换新持续

发力、消费场景不断上新……湖南各地

节 日 期 间 消 费 市 场 活 力 迸 发 ，带 动 人

气、商气、烟火气齐齐升温。

这种变化，还表现在热门旅游目的

地持续受追捧，更多小众目的地同样受

到 青 睐 。出 行 平 台 搜 索 数 据 显 示 ，“ 小

众”“反向”是国庆期间搜索热度攀升幅

度最高的词汇。县域民宿预订量同比增

长超五成，平台游客足迹覆盖全国 1393

个县。文化与旅游的深度融合，正呈现

出诱人前景。

令人意外的是，假日期间机票、住

宿价格跳水。“机票价格再现跳水”“买

完十一的机票不敢再看价格了”等话题

冲上热搜。社交媒体上，不少人发帖称，

提前一两个月下单国庆节机票，却比国

庆期间的票价更贵。这一变化虽说多少

让人错愕，但说明越来越多消费者不再

“执着”于黄金周集中热门地出游，进一

步印证错峰、小众、反向出游等，或将成

为发展大势。

避开“人从众”的扎堆，消费心理越

来越理性，将促使文旅市场呈现出各季

节、各时段相对平稳的发展态势。松弛、

疗愈的“慢充式”旅游，匹配的不再是爆

发式消费，而是细水长流的消费模式。

对此，消费市场应该因时而动、因势而

导，让每一天都能成为“消费季”。

湖南日报 10 月 8 日讯（全媒体

记者 黄婷婷）当国庆假期遇上国家

以旧换新补贴政策，进一步点燃了

长沙的消费热情。今天，长沙通程电

器、苏宁易购、京东等商场相继交出

国庆家电家装以旧换新耀眼“成绩

单”，家电市场掀起量价齐增“换新”

潮。

国庆假期，长沙东塘的通程电

器超级旗舰店，挤满了到店挑选家

电的消费者。“7 天假期，店内每天生

意火爆，门店已提前超额完成月度

销 售 目 标 。”门 店 店 长 张 娟 告 诉 记

者。

通 程 电 器 副 总 经 理 欧 海 军 介

绍，10 月 1 日至 7 日，通程电器全省

各门店客流至少提升 3 倍，整体销售

额同比增长超过 220%，参与政府补

贴的八大类家电销售额同比增长近

350%。

湖南苏宁易购数据显示，湖南

苏宁易购国庆销量超去年 10 月全月

销量。长沙五一广场旗舰店重装开

业，叠加以旧换新补贴，国庆假期销

量增长 415%。

以旧换新补贴在激发消费活力

的同时，也带动家电市场消费升级，

以及厂商经营结构的调整与优化。

国庆假期，京东电器长沙地区

自营门店刷新日销最高纪录。一级

能效新风空调、550L 以上大容量纯

平全嵌冰箱、10 公斤洗烘套、85 英寸

巨幕电视、高性能笔记本等家电全

面旺销，尽显绿色化、智能化和升级

化趋势。

通程电器后台数据显示，冲着 1

级能效产品前来换新的消费者占比

达到 85%以上，上万元的激光电视，

可定时、大火力、静音的恒温热水器

等高端产品，增长非常明显。

国庆节前，湖南还出台家装厨

卫换新实施方案，对住宅升级和厨

卫改造产品、智能家居产品、适老化

改造产品等 50 类绿色、环保、智能、

适老化产品给予消费补贴，为消费

品以旧换新“加码”。

宜家长沙商场是补贴政策实施

门 店 之 一 。国 庆 7 天 线 下 销 售 额 同

比增长 120%。宜家长沙商场市场总

经理庞海增表示，国庆期间，使用国

补政策产生的营业额占总营业额超

一半。

湖南日报 10 月 8 日讯（全媒体

记者 于淼 通讯员 周彪）今日，湖

南省高速公路路网运行监测指挥中

心与湖南省高速公路交通警察局联

合发布 2024 年国庆假期路网运行总

结报告。报告显示，今年国庆假期 7

天，全省高速公路出入口总流量为

3330 万辆，日均流量 475.7 万辆，日

均同比增长 2.03%，创历年国庆假期

日均流量新高。峰值日出现在 10 月 1

日，峰值流量 530.5 万辆，是日常流量

的 2.3 倍，峰值同比下降 3.75%。

国庆假期，全省高速公路路网

流量呈现“走势平稳、整体高位、峰

值突出”的总体特征。省内京港澳、

许广、武深、沪昆等 9 条高速承担假

期路网通行总流量的 55.28%，车流

高峰时段出现阶段性、波动性缓行

或拥堵。

从 空 间 分 布 看 ，省 内 流 量 为

2818 万辆，占总流量的 84.62%，同比

增 长 2.62% ；跨 省 总 流 量 512 万 辆 ，

占 总 流 量 的 15.38% ，同 比 下 降

1.07%，其中出省流量为 268.5 万辆，

入省流量为 243.4 万辆。从车型分布

看，小型客车占比达 93%，自驾出行

比例相对较高，是假期出行的主要

车流。

衡阳国庆假期累计接待游客和营业收入分别同比增长208.17%和 60.1%——

“会后经济”带动文旅消费升温
湖南日报全媒体记者 成俊峰 通讯员 李孝飞

湘经评

每一天，都是“消费季”
黄炜信

475.7万辆！

国庆假期全省高速公路
日均流量创新高

长沙家电市场
国庆再掀“换新”潮

工业遗存变城市新地标
10月 8日，长沙市劳动西路和湘江中路交会处，游客在刚刚完成改造

的油脂厂项目参观。此项目原有1栋油仓和17个钢板油罐(池)，是长沙中心

城区为数不多的工业遗存，有近 90年历史。今年经过改造，昔日的油脂厂

变成了强调体验感及高参与度的工业遗存主题文化公园，成为市民打卡的

城市新地标。 湖南日报全媒体记者 田超 摄


