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做细做实“五篇大文章”
书写高质量发展新答卷

建行湖南省分行——

建湘轩 黄利飞 张琪汶

中央金融工作会议提出，“做好科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金融五篇大文章”。

一直以来，建行湖南省分行认真贯彻落实习近平总书记在湖南考察时的重要讲话精神，按照建行总行的统一部署，锚定

“三高四新”美好蓝图，当好服务实体经济的主力军和维护金融稳定的压舱石。

提质增效，推动“科技－产
业－金融”良性循环

7 月 3 日，随着某科技公司 300 万元贷款资

金到账，建行湖南省分行成为省内首家为小微

企业落地科技创新再贷款政策的银行。

近年来，湖南建行积极投身“4×4”现代化产

业体系建设，主动对接“4+4”科创工程，努力落

实监管再贷款等各项政策，奋力书写科技金融

首篇大文章，陆续出台了一系列差别化政策、创

新型产品和综合化服务。

打破传统定式，对科技型企业的评估重点

跳出看过去、看报表、看抵押物的“老三看”，转

向看未来、看人才、看伙伴的“新三看”，创新推

出“技术流”科创专属评价体系、“星光 STAR”专

属评价工具、“投资流”科技金融服务体系，建立

“长远眼光和长久陪伴”的科技金融服务理念。

构建服务体系。构建“1+N”科技金融特色

机构体系，在省分行层面成立科技金融创新中

心，在二级分支机构设立科技金融特色支行。

同时，该行还与政府、企业和三方机构共建科技

创新生态圈，积极促进创新链、产业链、资金链、

政策链深度融合，从信用中介向服务中介转变，

从 信 贷 资 金 提 供 者 向 科 技 创 新 生 态 共 建 者 转

变。

充分运用各类差别化政策。为初创期企业

提供“普惠贷款+孵化基金”解决方案，为成长期

企业提供“科技支持贷+外部直投”解决方案，为

成熟期企业提供“贷款+综合财务顾问”解决方

案。

截至 8 月末，该行已为 7195 家科技型企业提

供了信贷支持，信贷余额达 1818 亿元，并连续三

年被省科技厅评为湖南省“科技金融服务工作

优秀单位”。

逐“绿”而行，拓宽绿色金
融业务的广度和深度

绿色是高质量发展的鲜明底色。

近年来，湖南建行加大对清洁能源、绿色出

行、资源循环利用等绿色信贷重点支持领域的

信贷投入，全力支持湖南绿色经济发展。

在书写绿色篇章的路上，湖南建行迈的每

一步都稳打稳扎。

该行成立湖南分行绿色金融委员会和碳达

峰碳中和领导小组，制订《湖南省分行服务“碳

达峰碳中和”行动计划》，将绿色金融纳入 KPI、

等级行、全面风险考核、信用风险评价考评，建

立长效机制，积极开展绿色金融服务实体经济

工作。

支持绿色信贷差别化支持政策，并结合地

区实际，主动与当地人民银行、住建厅等部门对

接，创新推出了《中国建设银行湖南省分行绿色

建筑类贷款管理办法》。

创新融资渠道，湖南建行作为牵头主承销

商，成功发行了“中国康富国际租赁股份有限公

司五凌 1 号绿色资产支持票据（类 REITs）”18.2

亿元。该期资产支持票据是湖南省市场首单绿

色类 REITs项目。

持续不断地努力与付出，终将在时光的长

河中熠熠生辉。

该行凭借卓越表现，荣获总行绿色信贷先进

集体和“五星级”分行双重殊荣。随后，再传捷报，

该行在省级银行业绿色金融评价中脱颖而出，获

评 A类机构，绿色发展的脚步愈发坚定有力。

截 至 2024 年 8 月 末 ，该 行 绿 色 贷 款 余 额

1847.77 亿元，较年初增长 362.04 亿元；绿色贷款

余额在各项贷款余额中占比 20.1%，较年初提升

3.15%。

精准滴灌，省内普惠金融
贷款余额最大

金融普惠，润泽万家。

自国家推出普惠金融战略以来，建行湖南

省分行积极响应，聚焦小微、“双创”等领域，明

确了三类支持的普惠重点客群，即科创企业客

群、商户客群、供应链客群，持续提升获贷率和

客户体验。

针对科创型企业，该行出台一系列支持政

策，连续两年开展支持科创企业专项行动。与

省科技厅建立战略合作，协助科技厅建设知识

价值风补体系，营造科创金融生态。与国防科

大系、中南大学系、长沙高新区园区科创企业等

重点客群开展紧密合作，并取得了良好的效果。

对于商户客群，该行与市场监督管理局合

作，举办多场惠企沙龙，为全省小微企业主和个

体工商户提供“惠光彩”专属金融服务。截至

目前，该行“商户云贷”贷款突破 172 亿元，贷款

客户近 3.8 万户。

对于供应链客群，充分发挥集团优势，联动

建信融通，创新 e 点通、e 信通、e 销通、e 订通，打

造供应链生态市场，大幅提升了链条上普惠客

群获贷率，目前，该行普惠供应链贷款达 90 亿

元。

该行将普惠金融从“供给思维”向“需求思

维”转变，聚焦个体工商户、科创小微、对公结算

企业、养老机构等细分领域，结合湖南特色，创

新推出“银联商户云贷”“科技贷”“结算流水云

贷”“潇湘医养贷”等 34 个分行特色产品，授信超

千亿。

截至 2024 年 8 月末，该行普惠金融贷款余额

达 1171.39 亿元，成为省内普惠金融贷款余额最

大且首个突破千亿的国有银行。

惠企利民，打造系统内首
个数字化经营样板间

今年 3 月，建行总行董事长张金良提出“全

方位、全链条、系统性地推进自身数字化转型”。

近年来，湖南分行持续推动数字化转型，以

高质量数字金融服务全行高质量发展，各项主

营指标均处于同业领先地位。

助力数字政府建设。与省人社厅合作搭建

安薪务工平台，截至 2024 年 8 月末，平台累计为

222.74 万名农民工发放工资 982.21 万笔、金额达

617.13 亿元，开立农民工工资专户及保证金专户

9739 户。

助力传统产业数字化升级。湖南建行与湖

南建工集团合作搭建核心供应链平台，以数字

化手段推动核心企业上下游综合授信，为建工

集团上下游供应链企业 400 余家提供信贷支持

20 亿元。截至 2024 年 8 月底，湖南建行已为全

省 380 家核心企业超 1.5 万户上下游客户累计发

放供应链贷款超千亿元。

助力科技产业腾飞。截至 2024 年 8 月底，该

行服务全省科创企业 1.7 万余户，市场覆盖度超

50%，信贷余额 1818 亿元。

优化服务，“四位一体”协
同推进养老金融

养老金融对于保障老年生活、实现财富增

值和传承以及促进社会和谐发展，至关重要。

近年来，湖南建行推进“健养安”统一集团

养老金融品牌建设，实现养老金金融、养老产业

金融、养老服务金融、养老金融生态等方面，“四

位一体”协同推进。

聚焦民生保障，搭建政银“信息桥”。该行

持续推进社保卡攻坚，截至 2024 年 8 月末，全省

社保卡开立 343.8 万户，较年初新增 13.08 万户；

累计为包括湖南省职业年金，以及机场集团等

304 个企业管理年金 292.09 亿元。

聚焦信贷扶持，打造助企“服务站”。该行

将养老产业按照优先支持行业管理，给予经济

资本优惠、定价审批“快速通道”等差别化优惠

政策。截至 2024 年 8 月末，全行养老产业核心领

域贷款余额 23.28 亿元，较年初新增 10.96 亿元。

聚 焦 金 融 科 技 赋 能 ，密 织 养 老“生 态 网 ”。

该行在湖南省民政厅等主管部门的指导下，历

时四年打造了集“政务+金融+非金融”于一体的

“颐养港湾”平台，并 2023 年 7 月 25 日正式上线。

聚焦便民服务，牢筑金融“爱心港”。与省

社 保 中 心 合 作 率 先 实 现 社 保 业 务 在 建 行 网 点

“就近办”；与省民政厅合作，搭建了一站式、全

生态安心养老综合服务平台。此外，还自主开

发长者智慧食堂，累计上线老年助餐点 145 个，

支持养老社区食堂刷脸、扫码和刷卡等多样化

用餐模式，惠及老年人超 10 万,提升了社区养老

的幸福指数。


