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7 月 27 日，针对“女子提前 3 分钟敲门办业务惹

怒交警”一事，四川省遂宁市蓬溪县公安局发布通报

称，当事民警廖某某态度生硬，给公安机关造成不良

影响。目前，廖某某已被停止执行职务，该局将依规

依纪作出处理。

据报道，当天，龙女士到交警大队开具事故认定

书，但当她赶到时已是午休时间，交警让她下午 2 点

半再过来办理，于是龙女士在楼下等候了 2 小时。

“直到下午 2 点 27 分，我听到交警队办公室有声音，

便敲开了门。”龙女士说，结果交警十分生气并恶语

相向。

按常理，日常工作中，几分钟的时间差并不是一

个多大的事，完全可以通过彼此沟通和平处理。但

是，这名民警的反应确实有点过了：没有设身处地为

求助对象着想，更忘记了这是一个服务群众的公共

窗口。因此，受到处分也算不上小题大做。

总的来说，通过推动机构改革、简化办事流程，各

地政务服务水平有了很大提高，群众满意度不断上

升。但是，在一些地方，一些职能部门，仍然顽固性地

存在漠视群众诉求、态度傲慢的现象，“变种”继承了

过去群众深恶痛绝的“门难进，脸难看，话难听，事难

办”作风。龙女士的遭遇就是一个生动、直观的例证。

言行上的倨傲实际上是落后思想观念的折射。

一些部门和工作人员凭借着手中的公共权力，骨子

里残存着“管理者”的观念，在与群众面对面时，就会

自觉或不自觉地表露出来，以至于引发不必要的矛

盾冲突。必须指出，这样的现象在现实中并非个例。

在一些公共服务机构中，工作人员对群众的诉求漠

不关心，对群众的困难视而不见，甚至动辄训斥、刁

难的现象仍然“肉眼可见”。

“交警的职责在于疏通交通，而不是单纯地贴条、

罚款、扣车；城管的职责是协助商贩摆摊，不是追逐商

贩。”这是某地领导面对当地一些职能部门异化现象

进行语重心长的劝告。这其实也是对职能部门工作目

的方式的“正本清源”。“服务群众，方便群众”，绝不是

一句漂亮的口号，而要体现在行使职权的细节中。作

风建设永远在路上，但其发源地是大脑是思想观念。

相关部门应以此事为镜鉴，真正把为群众服务的思想

内化于心、外化于行，提高群众的满意度。

当地时间 2024 年 7 月 27 日 11 时 15

分，在印度新德里召开的联合国教科文组

织第 46 届世界遗产大会通过决议，将“北

京中轴线——中国理想都城秩序的杰作”

列入《世界遗产名录》。至此，中国世界遗

产总数达到 59 项。

“北京中轴线”申遗成功，是“十年磨

一剑”的结果。“北京中轴线”北起鼓楼、钟

楼，南至永定门，纵贯北京老城，全长 7.8

公里，是世界上最长的城市轴线。2012 年

列入《中国世界文化遗产预备名单》以来，

北京通过实施“北京中轴线”申遗保护，系

统挖掘和传承中轴线的历史文脉，带动北

京老城整体保护，在保障机制、价值阐释、

保护管理、环境整治、公众参与等方面取

得显著成效，全面提升了北京历史文化名

城保护理念和管理水平，有力凸显北京作

为世界著名古都的历史文化价值。

这其中，既有党中央、国务院的关心

支持，也有城市管理者与社区居民自治结

合的共同努力。世界遗产委员会认为，“北

京中轴线”所体现的中国传统都城规划理

论和“中”“和”哲学思想，为世界城市规划

史作出了重要贡献；“北京中轴线”作为中

国传统都城中轴线成熟阶段的杰出典范，

代表了世界城市历史中的一种特有类型。

这无疑是对“北京中轴线”的完整性、真实

性和保护管理状况及其保护理念、方式和

能力的认可。

“北京中轴线”申遗成功，再一次展现

中华文明的世界影响力。当然，申遗成功不

是终点，保护传承才是关键。文化和旅游部

副部长、国家文物局局长李群表示，申遗成

功是新的起点，中国将切实履行《保护世界

文化和自然遗产公约》，在文物建筑保护修

缮、鼓励社区居民参与、科学引导旅游发

展、提高阐释展示能力等方面持续发力，确

保“北京中轴线”得到妥善保护传承。

作为世界文化遗产大国，中国对应的

责任也很大。世界文化和自然遗产是人类

文明发展和自然演进的重要成果，也是促

进不同文明交流互鉴的重要载体。对世界

文化遗产，我们务须尽到“保护、保存、展

出和遗传后代”的责任。“北京中轴线”申

遗成功，带给人们的启示和借鉴，不仅在

于申遗之路积累的经验，更在于唤起更广

泛的文化遗产保护意识和责任，以更高标

准、更大责任守护好人类共有的财富，让

更多文化遗产绽放出时代光彩。

（作者单位：山东省潍坊市人民检察院）

奥运之夏，如约而至。北京时间 7 月

27 日凌晨，第 33 届夏季奥林匹克运动会

在法国巴黎塞纳河上拉开帷幕。

雨中奥运，别样浪漫。巴黎奥运会打

破常规，将开幕式从体育场搬到了开放式

的城市空间。

让奥运真正融入城市，将开幕式从体

育馆搬到城市街头，这无疑是极具想象力

的创新。开幕式充分利用塞纳河及其沿岸

的历史遗迹，让塞纳河的每一段河岸、每

一座桥梁都洋溢着音乐、舞蹈和表演，将

艺术气息与巴黎这座城市完美融合，展现

了原汁原味的巴黎，也让开幕式成了一场

户外大派对。

这是在历经百年之后，巴黎再次举办

奥运会。被誉为“现代奥林匹克之父”的顾

拜旦先生就出生在这里，是他创立了引领

现代奥林匹克运动的国际组织——国际

奥委会，把几个世纪以来复兴古奥运会的

梦想变成了现实。百年之后，奥运再回巴

黎，提出的口号是“奥运更开放”。从开幕

式可以看出，法国人确实做了很多创新尝

试。在不期而至的巴黎夜雨中，花重金治

污过的塞纳河边，上演了谈不上太华丽却

颇有法式味道的演出。

奥运会是竞技比赛，也是友谊的交流

和自信的展示。本次奥运会，中国代表团

由 716 人组成，405 名运动员将参加 30 个

大项 42 个分项 236 个小项的比赛。其中有

42 名运动员曾获奥运会冠军，也有 223 名

首次参加奥运会的新人。争金夺银之外，

他们更将展现新时代中国体育健儿的朝

气、勇气和志气。

历时四个小时之久的开幕式，像是一

部长篇小说。最后的篇章，是热气球做的

火炬塔被点燃。相比开幕式中略显漫长的

火炬传递过程，点火方式好像也少了那么

一点惊艳。“奥林匹克会旗挂反了”之类的

场景，更让我们看到了一些随意和凌乱，

当然也有人将之解读为所谓松弛感。开幕

式结束后，“巴黎开幕式，真的牛”很快登

上热搜，凸显了国人对文化多样性的包

容，释放出浓浓的善意。一场完全不一样

的开幕式，惊鸿一瞥！

四年一会的奥运之夏，充满澎湃的激

情与愉悦。奥运圣火已经点燃，不论世界

形势如何变化，我们希望这份如约而至的

快乐，能让人类感受四海一家、团结共进

的魅力。奥运是体育盛会，也是精神传承，

让我们享受奥运，致敬拼搏！

【作者单位：北京隆安（合肥）律师事

务所】

为了让孩子们度过一个“安全、有益、快乐”的假期，切实解决居民子女假期看护难题，成都多个社区采

取“托管+教育”相结合的方式，以文娱活动、志愿服务、安全讲堂等为主题，为暑期孩子免费提供全方位托管

服务，让孩子有学有玩，让家长安心放心。这种“托管+教育”的公益服务，值得点赞。 文/图 王琪

“服务群众”，要说到做到
湖南日报全媒体评论员 朱永华

“北京中轴线”申遗成功的启示
付 彪

一场完全不一样的开幕式
舒圣祥

近日，“甘肃省博物馆卖麻

辣烫了”登上热搜。“麻辣烫”是

继“铜奔马”公仔之后又一热门

文创，属于“甘肃（不）土特产”

系列，推出后备受游客喜爱。甘

肃“ 麻 辣 烫 ”文 创 取 得 巨 大 成

功，归根到底还是对文化内涵

的 准 确 把 握 与 创 意 的 考 究 精

研，生动地展现出地域特色。

文 创 ，文 是 根 本 ，创 是 生

命。早在 2023 年 7 月，甘肃省博

物 馆 就 开 启“ 绒 化 博 物 馆 ”计

划，用毛绒玩具文创载体来呈

现 博 物 馆 内 富 有 代 表 性 的 文

物，并推出了彩陶和敦煌系列

毛绒文创。“麻辣烫”文创脑洞

大开，以小孩过家家的方式让

顾客沉浸式体验“选菜”“涮菜”

的全过程，既符合年轻人的审

美趣味，也拉近了产品与大众

的距离。

结合地域文化，打造特色

产品。此次文创将 2023 年爆火

的天水麻辣烫作为原型，不仅

能吸引到其忠实粉丝，也为麻

辣烫的再次出圈添了一把火。

从甘肃“麻辣烫”文创爆火出圈

的背后，也可以看出消费者对

于地域性文化的认同。对游客来说，文化以及景

色是带不走的，但是承载着这片文化与景色的

文创产品可以被带回家细细品读。不止甘肃省

博物馆，南京红山动物园成功打造动物园 IP，新

疆维吾尔自治区博物馆打造威猛虎纹金牌开瓶

器，这些带有地方特色的文化产品，在带来经济

收益的同时，也是对当地文化的宣传。

文创产品的正确打开方式究竟是什么？或

许甘肃省博物馆给了我们启示：那就是深耕地

域文化，找准受众情感共鸣点，让文创传递独特

的文化价值。

（作者系湘潭大学文学与新闻学院学生）
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孩子暑假怎么过？这个社区有高招

湖南日报 7月 28 日讯（全媒体记者

朱玉文）在今天上午举行的新时代楹联文

化传承与创新暨《楹联里的湖南》学术研

讨会上，中国楹联学会授予湖南日报社

“中国楹联推广研究基地”称号。据悉这是

中国楹联学会颁布的首个楹联推广研究

基地，湖南日报社同时也成为中国楹联学

会首个媒体会员单位。

湖南日报社作为新型主流融媒体集

团，多年来一直致力于传统文化的挖掘、

整理、研究与推广，在传统文化的传承与

创新方面进行了积极的探索，涌现了一批

影响广泛的报道作品。

湖南是我国四大“楹联强省”之一，群

众基础广泛，历史上涌现出了众多优秀的

楹联大家和脍炙人口的楹联作品，楹联资

源丰富，文化底蕴深厚。湖南日报·新湖南

客户端自去年 4 月底开始，策划推出《楹

联里的湖南》大型融媒体专题报道，邀请

国内著名文化学者对湖南 14 市州的 60 余

副优秀楹联进行了系统解读。今年 5 月开

始，《楹联里的湖南》走出湖南，对全国各

地与湖南有着较深关联的楹联予以报道

推介。专题借楹联这一中国独有的文学艺

术形式，展示湖南独特的人文历史、地理

风物、社会风貌，彰显中华优秀传统文化

魅力，引发海内外欣赏研讨中华名联、寻

根优秀传统文化、打卡相关文旅景区的热

潮，形成湖南乃至全国创新传播中国楹联

文化的独特“IP”。

借助《楹联里的湖南》专题报道声势

及影响，在省文明办的指导下，湖南日报

社与省文联、省书协、省楹联家协会组织

开展了为期两个月的“新时代的春联”原

创大赛活动，收到了来自全国乃至海内外

应征的春联 1 万余副。还策划了楹联文化

进校园、进社区等系列活动。通过一系列

的推广活动，真正让楹联文化接上了地

气，冒出了热气，迸发了生气。

湖南日报社相关负责人表示，湖南日

报将以此次授牌为契机，进一步讲好楹联

故事，传承和创新楹联文化，为中华优秀

传统文化的创造性转化和创新性发展贡

献更大力量。

湖南日报7月28日讯（全媒体记者

龙文泱 胡雪怡）万里河山一联牵，共聚

湖湘话传承。7 月 28 日，由中国楹联学

会、湖南省文联、湖南日报社主办的新时

代楹联文化传承与创新暨《楹联里的湖

南》学术研讨会在长沙新湖南大厦举行，

来自国内楹联、文化、传媒领域的 50 余

位专家和嘉宾代表齐聚，深入探讨湖南

楹联文化的内涵与价值，共同探索新时

代楹联文化传承与创新的路径。

在开幕式上，中国楹联学会授予

湖南日报社“中国楹联推广研究基地”

称号。这是中国楹联学会颁布的首个

楹联推广研究基地，湖南日报社同时

成 为 中 国 楹 联 学 会 首 个 媒 体 会 员 单

位。同时，公布了新时代楹联文化传承

与创新暨《楹联里的湖南》征文获奖名

单，并为获奖代表颁奖。

楹联是中华优秀传统文化中最具

民族特色、最为人民群众喜闻乐见、最

具现代生命力的文学样式之一，千百

年来承载着中国人的寄托与向往。▲ ▲

（下转5版①）

新时代楹联文化传承与创新
暨《楹联里的湖南》研讨会在长沙举行

会议现场。 湖南日报全媒体记者 赵持 见习记者 童臻熙 摄

传楹联之美 承文化之魂
——新时代楹联文化传承与创新学术研讨会侧记

湖南日报全媒体记者 胡雪怡 龙文泱

7 月 28 日，由中国楹联学会、湖南

省文学艺术界联合会、湖南日报社联

合主办的新时代楹联文化传承与创新

学术研讨会在长沙举行。

现场，来自国内各地楹联学会、高

校等多个领域 50 余位专家和嘉宾出

席，聚焦楹联里的湖南，共同点燃这把

楹联文化传承与创新之火。

关注与展望，楹联大有
研究之地

文之妙者为诗，诗之精者为联。楹

联是中华文化瑰宝之一，承载着中华

优秀传统文化的深厚底蕴。“楹联的发

展将对中国文学攀登高峰起到重要作

用。”湖南省楹联家协会副主席邹宗德

认为，对联是将修辞用到极致的文体。

作为汉语言文学艺术中最短小精悍的

一种，对联是浓缩的精华，具有绝对之

美、兼容并蓄之美等特点。

中国楹联学会顾问、湖南省楹联

家协会名誉主席、中南大学楹联研究

所所长余德泉表示，自己用一年多的

时间对 1.8 万余副对联进行了梳理，从

中总结出对联创作的基本声律规则，

即必须有依据、有规律，方便人们记忆

与使用。同时，他还认为少数民族和各

地方言中的对联创作研究值得特别关

注。

河北省楹联学会副会长康永恒，

中华对联文化研究院研究员咸丰收，

湖南省文联权益保护与行业建设处处

长、行业党委专职副书记、湖南省楹联

家协会顾问谢子元等人分别从多分句

联的句脚平仄安排规则、对联平仄格

律形态的演进、春联的雅俗问题等角

度进行交流分享，体现出其在理论研

究、实际应用等方面的多维性。

传承与创新，楹联大有潜力

新时代背景下，楹联文化以强大

的文化魅力与创新潜力，依然鲜活不

已，丰富着人民群众的文化生活和精

神世界。 ▲ ▲

（下转5版②）

新时代楹联文化如何传承与创新？

7 月 28 日，由中国楹联学会、湖南省

文联、湖南日报社主办的新时代楹联文化

传承与创新暨《楹联里的湖南》学术研讨

会在长沙新湖南大厦举行。作为一次生动

的实践，湖南日报·新湖南客户端推出的

《楹联里的湖南》大型融媒体专题报道用

小切口讲述宏大主题，以新表达激活楹联

这一历史悠久的传统文化，赢得了与会专

家学者的认可。

小切口讲述宏大主题

湖南是我国四大“楹联强省”之一，资

源丰富，文化底蕴深厚。《楹联里的湖南》

深度挖掘湖南省内外以湘景、湘人、湘事

为题材创作的优秀楹联，通过图、文、视频

等多种形式发布了一系列主题报道，深受

读者喜爱。会上，来自中国人民大学、武汉

大学、中南大学、《新闻战线》杂志、《中国

记者》杂志等单位和楹联界的专家学者汇

聚一堂，为《楹联里的湖南》进一步提质升

级出谋划策。

“切口讨巧，做法强硬，这一反差是《楹

联里的湖南》的一个重要特点。”《中国记者》

杂志轮值主编陈国权表示，做好文化报道，

既要有宏大叙事，也要有小切口，《楹联里的

湖南》是后者的优秀代表。

▲ ▲

（下转5版③）

《楹联里的湖南》大型融媒体专题报道探寻新
时代楹联文化传承与创新之路——

让楹联“飞入寻常百姓家”

湖南日报社获授
“中国楹联推广研究基地”称号

湖南日报全媒体记者 龙文泱 胡雪怡

《观点》投稿邮箱：hnrbxwplb@163.com


