
观点

日前，《中国应急管理报》披露了

一起某县发布蓝色预警后仍有基层乡

镇未知晓相关情况的案例。其中提到，

某县防指在暴雨蓝色预警发布后对基

层知晓情况进行抽查，结果显示，14

个乡镇、街道中有 5 个乡镇值班人员

对该预警信息表示“不知道”，其中有

2 个还是本次预警专门提及的乡镇。

据悉，该县对于蓝色预警没有电

话叫应机制，气象部门发布蓝色预警

后，县防指工作人员仅通过办公软件

防汛群聊发布相关通知，后续再由各

负责人通知值班人员。本次蓝色预警

信息，各乡镇防汛工作负责人均“已

读”，但有的没有及时转发给值班人

员，有的虽转发到乡镇值班群，但由于

没有反馈机制，重要指令很快淹没在

冗杂信息里。

预警信息传递是防灾减灾的第一

步。预警发出后，只有在后续环节中确

保“收得到”“用得上”，才能将预警转

化为实际行动，从而强化主动、互动、

联动机制，在面对灾害时牢牢把握主

动权。否则，若是相关责任人根本未引

起重视，甚至于对预警信息置若罔闻，

汛情危险势必随之陡增。

不久前的全国防汛抗旱工作视

频会议强调，今年防汛抗旱形势复杂

严峻，要强化风险意识、底线思维，立

足防大汛、抗大旱、抢大险、救大灾，

从防、减、救全链条协同发力，最大限

度降低灾害损失。反观现实，新闻中

的预警信息断层、丢失问题，不只是

个别工作人员的责任心问题，而是反

映了有的地方存在预警信息重发布、

轻反馈的机制问题。这也给其他地方

提了一个醒：预警信息事关重大，其

传递过程应该层层都有反馈和回应，

而不只是复制粘贴一下就完事。防灾

减灾要确保“喊醒”每一环，才能形成

预 警 和 响 应 闭 环 ，提 升 基 层 应 急 能

力。

“未成年人游戏消费怎么退？退多少？责

任在谁？”这些存在一定争议的问题，即将有

明晰的标准和依据。5 月 28 日，中国互联网协

会发布《未成年人网络游戏服务消费管理要

求（征求意见稿）》团体标准。

青少年用父母或长辈的钱为网络游戏充

值，是这些年的多发现象。其中，未成年人网

游退费面临的退费标准、举证、责任归属等问

题一直是消费双方争议的焦点。甚至因各主

体意见不一，导致矛盾升级、激化的情况时有

发生。此次团体标准的出台，首次提出细化退

费标准和建议、明确划分网络游戏服务提供

者和监护人相关责任等规定，不仅为未成年

人及家长主张权益提供了规范路径，还为游

戏企业响应退费诉求提供了处理原则，使网

游退费纠纷处理有章可循，更为规范化、合理

化。

网络游戏沉迷是一个社会问题，防沉迷

是一项系统工程。而网络游戏服务提供者和

监护人则是防沉迷工作的主体，需要共同承

担起保护未成年人的法律责任。此次出台的

团体标准对双方责任予以明确：若网络游戏

服务提供者已依法配置防沉迷措施，但监护

人未充分履行监护责任的，建议网络游戏服

务提供者的一般责任为 30%至 70%，存在特

殊情形可在此基础上相应调整，监护人承担

剩余责任。

眼下，多方共筑绿色网络环境，携手守

护 未 成 年 人 健 康 成 长 已 经 成 为 社 会 共 识 。

希 望 团 体 标 准 的 出 台 ，能 有 助 于 游 戏 行 业

履 职 尽 责 ，同 时 倒 逼 监 护 人 履 行 好 监 护 责

任 。这 既 是 保 护 消 费 者 合 法 权 益 的 应 有 之

义 ，也 是 推 动 网 络 游 戏 行 业 健 康 发 展 的 长

远之策。

近日，千万级网红“王妈”所属公

司因待遇问题引发热议，被指存在大

小周、薪资待遇低、参保未落实等问

题。面对汹涌质疑，所在公司回应称，

即日起，公司将实行双休制度，并且在

职员工及新招聘员工的工资都不低于

6000 元/月，员工的工作设备也将进行

升级添置。

经常刷短视频的网友，应该对新晋

网红“王妈”不陌生。在系列短剧中，身

为保姆的“王妈”反差感十足——虽然

身份卑微、寄人篱下，但在总裁的不合

理要求面前，她能据理力争地回击，因

此被称为“打工人的最强嘴替”。以共情

打工人走红，人们对她以及所在团队自

然寄予厚望。所以在新闻曝出后，不少

网友有强烈的“背刺感”。

事实上，网友们对于这些有剧本

的短剧，大可不必入戏太深。网红凭打

造，人设靠运营。对于短剧，看看就好、

不必代入；对于人设，也不必抱有太多

期待。此次事件之所以引发如此热烈

的讨论，或许更是因为违背了网友们

的朴素期待：一个千万级的网红，在追

逐流量与利润的同时，理当有更深层

的价值追求和人文关怀，对团队成员

应该有基本的关爱与尊重。

“王妈”人设塌房，凸显出维护劳

动者合法权益的重要性。真正替劳动

者着想的，绝不是蹭劳动权益热点的

做派和现象，也不是放大焦虑与“嘴替

爽文”，而应立足劳动者实际情况和真

实感受去解决问题，增进劳动者实实

在在的获得感与安全感。

劳 动 者 底 气 十 足 地 反 对 职 场 不

公，不能只是虚拟的剧本。提供合理

的 工 作 条 件 和 薪 酬 待 遇 ，保 护 劳 动

者权益，这是法律的要求，也是用人

单 位 的 基 本 义 务 ，相 关 方 当 引 以 为

戒。

共情打工人
不应只是短剧里的人设

段官敬

防灾减灾要“喊醒”每一环
舒圣祥

让
网
游
退
费
纠
纷
处
理
有
章
可
循

杨
玉
龙

新闻 漫画
近日，内蒙古准格尔旗实验中学在教室

门框上方安装引体向上横杆引发热议。据媒

体报道，自从学校安装横杆之后，男生们在课

间 10 分钟争先恐后地“挂”在杆上，他们的引

体向上成绩也开始“噌噌噌”地提升。

在不少学校，教室门框常成为男生“摸高”

的对象，还有男生喜欢在楼道、教室里“探天花

板”，一显身手。准格尔旗实验中学摸清了学生

们的这些小“偏好”，在教室门框上方安装横

杆，可以说是鼓励学生动起来的成功尝试。

长期以来，“安静的课间十分钟”成为普

遍现象。准格尔旗实验中学的做法表明，体育

运动不必局限于一时一地，而应随手可及。希

望更多学校创新体育锻炼方式方法，引导激

励学生积极动起来。

图/朱慧卿 文/何勇海

投其所好，赞！
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湘潭全领域、全方位、全地域、全社会加强生态环境保护——

绿意芳菲莲城美
廖艳霞 王 兵 黄艳红 彭 婷

湘潭美
美在发展升级、绿色转型
龙年伊始，湘钢工业绿色转型就悄

悄“火”了一把。2 月 19 日晚，中央电视

台《新闻联播》报道了湘钢探索钢铁行

业 绿 色 转 型 、高 质 量 发 展 的 路 径 和 经

验。湘钢投入 4.5 亿元实施的高效余能

发电项目，预计年发电量约 13.5 亿度，

直接创收约 9 亿元，每年可减少二氧化

碳排放 122 万吨，每年可节约标煤 37 万

吨，备受全国瞩目。

绿意葱茏的湘潭锰矿国家矿山公

园，是当地著名“打卡地”。一旁的雨湖

高新区内，新能源材料企业红红火火。

依托治理促发展，湘潭锰矿从“百年锰

都”之殇实现“生态两型”之路的蜕变。

园区培育出一大批新能源材料生产企

业，其中湖南裕能成功上市。2023 年，

该园区实现亩均税收绝对值居全市园

区之首。

与之一河之隔的岳塘区竹埠港老

工业区，也成了美丽“后花园”。如今，

竹埠港新区建设正有序推进，湖南师范

大学竹埠港实验中学在这里拔地而起，

琅琅书声令人沉醉。

锰矿和竹埠港之变如同一扇窗，映

射出湘潭“狠抓产业升级，推动绿色转

型”的坚定决心。“我们一手拒批‘两高’

项目，一手培育 11 条工业新兴优势产业

链，打造 3 个千亿级战略性新兴产业集

群。”湘潭市环委办有关负责人介绍，湘

钢、裕能等一批绿色转型和低碳发展项

目相继开工建设和竣工投产。

气 候 投 融 资 是 湘 潭 一 张“ 金 字 招

牌”，借此东风，湘潭引导加大低碳重点

领域贷款投放。过去一年，共促成应对

气候变化领域 13 个项目获得中长期贷

款 39.8 亿元，气候投融资试点工作经验

获全国推介。

湘潭市还调整优化产业、能源、交

通 三 大 机 构 ，加 快 推 进 产 业 间 深 度 融

合。该市先进制造业支柱地位更加巩

固，居全国先进制造业百强榜第 67 位，

制 造 业 产 业 增 加 值 占 GDP 比 重 保 持

40%左右，位居全省第一；推进新能源发

电项目建设和光储资源一体化开发利

用，单位地区生产总值能耗已累计降低

3.5% ；出 台《湘 潭 港 总 体 规 划（2035

年）》，开启湘潭公铁水多式联运新征

程。

湘潭美
美在青山绿水、蓝天净土
近年来，湘钢工业旅游路线很受欢

迎 。 这 家 传 统 型 高 耗 能 企 业 ，早 已 从

“污染黑名片”成了“绿色风景区”。从

2018 年起，湘钢投资约 60 亿元淘汰落

后产能，实施钢铁行业超低排改造，实

施治理项目 50 多个，超低排改造全省钢

铁行业领先。去年，湘钢烟粉尘、二氧

化硫、氮氧化物排放总量分别较 2018 年

下 降 41% 、52% 、45% ，厂 区 降 尘 量 较

2018 年减少 57%。

这是湘潭出重拳保蓝天的一个缩

影。近两年来，湘潭市出台“重拳整治”

十条措施、精细化管控、核心区域精细

化管控、日常考核细则等方案，进一步

厘清工作责任、完善考核机制、常态化

调度推进机制。

去 年 ，湘 潭 城 市 空 气 优 良 率 达

87.1%，综合指数 3.78，PM2.5 浓度 38 微

克/立方米，同比改善幅度分别居全省

第四、第二、第一。相较于 2021 年，优良

天数增加了 10 天，优良率上升 2.7 个百

分点，改善率居全省第三；PM2.5 浓度

下降了 5 微克/立方米，改善 11.6 个百分

点，改善率居全省第一。

强治理、守碧水，湘潭水更清。湘

潭深入开展入河排污口整治，打好长江

保护修复攻坚战；开展黑臭水体治理，

全面完成 24 条黑臭水体基础治理，尤其

是完成了唐兴桥、爱劳渠这两个“硬骨

头”水体返黑返臭治理问题，获得群众

点赞。

数据显示，2023 年，全市 14 个国省

地表水水质考核断面达到或优于Ⅲ类

比例达 100%，其中涓水入湘江口水质

改善明显，提升至Ⅱ类标准；湘江湘潭

段 和 涟 水 水 质 已 稳 定 保 持 在 Ⅱ 类 标

准。县级及以上集中式饮用水水源水

质优良率达到 100%。水府庙水库、涟

水、韶山灌渠获评湖南省“美丽河湖”。

河长制工作连续多年获省政府真抓实

干督查激励。

创典型、护净土、地更净。湘潭市

以国家土壤污染防治先行区建设为契

机，先行先试，合力打好农业农村污染

治理攻坚战，有效管控建设用地土壤污

染风险，全市净土保卫战工作始终走在

全省前列。2023 年，湘潭市受污染耕地

安全利用率达 91.54%，重点建设用地安

全利用率达 100%。中湾村水输入型污

染耕地源头防控形成典型经验获国家、

省里肯定；“持续推进重金属污染耕地

修复治理”获国务院办公厅督查室通报

表扬；土壤污染防治工作获省政府真抓

实干督查激励表彰。

湘潭美
美在全民行动、全民共享
湘 钢 蝶 变 ，少 不 了 环 保 志 愿 者 监

督。在湘潭，生态环保协会志愿者不仅

是 生 态 环 保 工 作 监 督 者 ，还 持 续 开 展

“美丽中国，我是行动者”系列活动。

先行者带动后来者。协会将每月 5

日定为“环保宣传日”，在全市 4000 多块

电子屏宣传生态环保工作、倡导绿色低

碳生活方式……如今的湘潭，人人都是

绿色低碳生活的践行者、传播者，汇聚

成共建美丽湘潭的强大合力。

美丽湘潭，全民共享。“沙鸥翔集，

叹为观止！”摄影爱好者陈俊杰特别喜

欢 到 水 府 庙 国 家 湿 地 公 园 ，用 镜 头 对

准这里的“精灵”，他在这里拍摄的 120

多 种 飞 禽 鸟 兽 ，与 烟 波 浩 渺 的 水 府 庙

水库及沼泽、远山和渔场，勾勒出一幅

生 动 的“ 人 与 自 然 和 谐 共 生 ”画 。 据

悉，摄影爱好者在湘潭已拍摄到 250 多

种本土鸟类，其中国家一、二级保护鸟

类约 50 种。

一幅幅美丽画卷背后，是湘潭生态

系统多样性稳定性的持续提升。该市

开展长江十年禁渔，加大珍稀濒危野生

动植物保护拯救力度；推进野鲤国家级

水 产 种 质 资 源 保 护 区 建 设 ，以 湘 江 野

鲤、鳊、鲫、鲌及四大家鱼为主要保护对

象，重点保护和合理利用保护区水产种

质资源，维护生物多样性及生态平衡。

按照全面推进“美丽中国”建设要

求，今年 4 月，湘潭在全省率先启动《关

于全面推进美丽湘潭建设的实施意见》

的编制工作，全面推进美丽湘潭建设工

作——

到 2027 年 ，绿 色 低 碳 发 展 深 入 推

进，主要污染物排放总量持续减少，生

态环境质量持续提升，国土空间开发保

护格局得到优化，生态系统服务功能不

断增强，城乡人居环境明显改善，生态

安全有效保障，生态环境治理体系更加

健全，美丽湘潭建设成效明显。

到 2035 年，绿色生产生活方式广泛

形成，碳排放达峰后稳中有降，生态环

境根本好转，国土空间开发保护新格局

全面形成，生态系统多样性稳定性持续

性显著提升，生态安全更加稳固，生态

环境治理体系和治理能力现代化基本

实现，美丽湘潭基本建成。

到 本 世 纪 中 叶 ，生 态 文 明 全 面 提

升 ，绿 色 发 展 方 式 和 生 活 方 式 全 面 形

成，重点领域实现深度脱碳，生态环境

健康优美，生态环境治理体系和治理能

力现代化全面实现，人与自然和谐共生

的美丽湘潭全面建成。

湘潭，伟人故里，莲城大地。这

里红绿交融，风景独特。

近年来，湘潭坚持以习近平生态

文明思想为指导，落实习近平总书记

关于湖南工作的重要讲话和指示批示

精神，全领域、全方位、全地域、全社会

加强生态环境保护，实现由重点整治

到系统治理、由被动应对到主动作为，

美丽湘潭建设迈出坚实步伐，人与自

然和谐共生的现代化加快推进。

湘江两岸绿意如诗如画。一汪
碧水令人陶醉。

人与自然和人与自然和
谐共生的现代化谐共生的现代化
湘潭加快推进湘潭加快推进。。

掩映在绿树丛中的湘潭昭山古寺。

（本文图片均由方阳摄）

6 月 1 日，第十三届中国中部投资

贸易博览会中部投资促进推介会在长

沙举行。六省之生气，汇涌星城；天下之

商贾，闻风而动。

六省为什么会联袂出动投资兴业？

客观上是对中部崛起国家发展战略的

具体落实，而深层逻辑上是中部各省心

有灵犀，在区域联合基础上寻求发展最

优。

值得关注的是，这次推介会，尽管

是以区域为特征，但视野和舞台却是全

球性的。前来参会的既有中部地区的代

表，也有全国各地的企业和机构，更有

来自美国、俄罗斯、德国、英国、韩国、中

国香港等 32 个国家和地区的客商。“对

外”“对内”两个维度的高质量开放，吸

引八方商贾带着各自的诉求而来，寻找

心仪的项目和合作伙伴。此次推介会

上，塞尔维亚特墨金属股份有限公司

CEO 纳德·佐尔坦由衷表达了对三一

重工的仰慕和合作意愿——“三一重工

在塞尔维亚有庞大的客户基础，我们非

常期待能与以三一为代表的湖南工程

机械企业加强合作”。区域内也频现“情

投意合”——江西宜春以其独特的锂云

母资源独树一帜，锂矿资源储量占全国

的 40%。宜春市副市长严旭辉表示，安

徽被誉为“新能源汽车之都”，与宜春

“打造成世界级锂电新能源产业基地”

发展战略高度契合，两地在资源共享、

技术融合、产业互补上有着巨大合作空

间。

区域经济发展的魅力，不仅为“点”

的活动提供背景板，更在于整合资源、

升高能级、集纳成“块”，为区域产业合

作、参与全球竞争实现最优发展提供了

更多更高的可能。本次推介会众多专题

活动中，6 场特色产业链推介会备受关

注——东道主湖南牵头现代石化产业

链，山西牵头新能源产业链，安徽牵头

新能源汽车产业链，江西牵头电子信息

产业链，湖北牵头新材料产业链供应

链，河南牵头中部枢纽经济建设。组合

出击，壮大了声势，增大了机遇，必将最

大最优地实现整体效益。

资 本 是 需 要 流 动 的 ，机 遇 往 往 是

“碰撞”出来的。第十三届中国中部投资

贸易博览会中部投资促进推介会当天，

中部省份的领导人表达了共同心愿：在

国家战略的引导下走到一起，整合资金

与资源，积极谋划更多更高端的区域最

优。

中部六省心有灵犀谋最优
湖南日报全媒体评论员 朱永华


