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实干笃行担使命
——岳阳市市场监管局以高质量监管助力建设“七个岳阳”

刘永涛 周磊 张莉 梁晶晶

3 月 15 日，岳阳市 3·15 国际消费者

权益日现场宣传活动在南湖广场举行。

活动现场设置宣传展板、发放宣传资料，

向市民普及消费者权益保护法律法规，并

设置投诉台现场受理消费者投诉，为市民

端上一盘有滋有味的“消保大餐”。

岳阳市市场监管系统全面贯彻党的

二十大精神，锚定“三高四新”美好蓝图，

坚持“1376”总体思路，树牢“以实干实效

比能力，以创新创先论英雄”的鲜明导向，

履职尽责，实干担当，争先创优，各项工作

稳中向好。

一系列荣誉纷至沓来——

岳阳市获批国家知识产权强市建设

试点城市，岳阳市市场监管局“节约型机

关”建设获国家四部委表彰；

汨罗市弼时市场监管所获评全国五

星监管所，临湘市消费者委员会获评中国

消费者协会 2023年度先进集体；

岳阳市食品、药品、产品质量、特种设

备安全监管工作考核均排全省前列；

岳阳市市场监管局获评省级产品质

量安全监管保障贡献突出集体；

岳阳市本级药品安全工作、岳阳县经

营主体培育工程、临湘市知识产权工作、

云溪区质量工作获省政府真抓实干督查

激励……

助推高质量发展，奋力建设“七个岳

阳”，岳阳市市场监管系统铆足干劲！

3 月 8 日，岳阳市市场监管综合行政执法支

队 2024 年春季执法业务培训如期举行。培训自

2 月 21 日启动，为期 2 个月，每周五上午举行。

培训设定《行政执法程序规定》《商业混淆和

虚假宣传等案例分析》《计量作弊案的办案技巧》

《传销案取证精讲》《行政执法证据收集的细节把

控与案卷整理归档》等 10 余门课程，呈现参与人

数全覆盖、授课交流广参与、培训内容贴实践、学

习时间长跨度等特点。

这是岳阳市市场监管系统固根本、强队伍、

抓建设的一个生动缩影。

2023 年，岳阳市市场监管系统共开展专业化

能力提升培训班 56 期，培训 5901 人次。

岳阳市市场监管局坚持问题导向、强化系统

思维，坚持党建引领，积极开展“党建引领 市监

先锋”党建品牌创建活动；推进“阳光市监”“清廉

市监”建设，抓好行风建设，率先制定轻微违法行

为不予处罚、从轻处罚、减轻处罚“三张清单”，全

面梳理和建立健全制度机制，聘任 5 名党外人士

为政风行风监督员，主动邀请“两代表一委员”参

与监督日常监管执法工作，与派驻纪检组定期开

展全面从严治党会商，出台绩效考核、财务、办公

用房等系列制度。

选贤任能方面，该局大力推进干部交流，提

拔使用年轻干部，引进专业人才。去年以来，共

提 任 转 岗 交 流 54 人 次 ，晋 升 职 级 公 务 员 71 人

次。近 2 年，通过“四海揽才”引进博士、硕士研

究生共计 15 人。

政治建设引领，干部职工凝聚力、战斗力显

著提高。

违法行为挑战公平竞争之时，他们高擎“监

管之剑”，维护市场秩序；不法分子制售假劣之

时，他们挥举“执法之剑”，守护放心消费；企业陷

入困境一筹莫展之时，他们义胆诚心，竭尽全力

解忧释虑……

一支时刻冲锋在市场监管最前沿、时刻守护

在寻常百姓间的“执法铁军”应运而生。

岳阳市市场监管局党组书记、局长李青松表

示，新的一年，将持续推进行风建设三年攻坚，围

绕事前、事中、事后全过程，对行政审批日常监

管、执法办案、检验检测等各个环节，持续开展行

风问题清单式、拉网式梳理排查，全力推动行风

建设走得更深更实。加强非公党建，强化党对非

公经济组织的全面领导，进一步提升小微企业、

个体工商户和专业市场的党建工作水平，积极探

索外卖配送员行业党建工作路径。全面推进“两

带头五整治”，一体推进“三不腐”，纵深推进清廉

单元、清廉市监建设。

近日，国家知识产权局公布首批参加“千企

百城”商标品牌价值提升行动名单，岳阳市 1 个

商标品牌指导站和 4 个品牌榜上有名。

其中，入选的商标品牌指导站为湖南省知识

产权综合服务（岳阳）分中心，入选品牌为临湘市

浮标协会的“临湘浮标”、岳阳县芭蕉扇业有限责

任公司的“岳州扇”、岳阳林纸股份有限公司的

“天岳”、湖南省长康实业有限责任公司的“长

康”。

岳阳市市场监督管理局立足部门职能，多措

并举推进商标品牌建设。

该局从提升产品质量入手，支持企业开展质

量提升行动，促进技术迭代和质量升级；从塑造

品牌形象着力，鼓励经营主体推进产品设计、文

化创意、技术创新与品牌建设融合发展；以培育

品牌标杆为主线，鼓励重点行业和骨干企业开展

商标品牌建设行动，打造知名品牌企业和品牌产

品；以加强品牌保护为支撑，统筹推进商标、地理

标志、字号保护工作，加强驰名商标保护，严

厉打击商标侵权等违法行为。

目前，岳阳拥有有效地理标志 40

件、驰名商标 46 件、马德里国际商

标 133 件、有效注册商标 69084

件，在全省位居前列。

聚 焦 岳 阳 市“1+

3+X”现 代 化 产

业 体 系

构建，岳阳市市场监督管理局深化质量强市工

作，全力构建“一站式服务”新模式，积极开展石

化产业计量检测基地筹建。推进承建湖南省石

油化工质量监督检验中心工作，全面提升我省石

油化工产业检验检测水平。

展望 2024 年，岳阳市市场监管局将充分发

挥监管职能，全力服务岳阳经济高质量发展——

加快质量强市建设。围绕构建“1+3+X”现

代化产业体系，深入推进质量强市战略，全力推

动质量基础设施“一站式”服务试点，深入开展质

量提升行动，全力夯实质量基础，强化考核激励，

力争质量强省指标稳居 A 类地区前列。

推进知识产权强市战略。以地理标志富农

为牵引，打造岳阳地理标志产品数字馆；计划筛

选 100 家研发能力较强的企业进行重点帮扶，加

强对湖南理工学院等高校专利申请和转移转化

的指导；加大知识产权保护力度，发挥市县两级

行政裁决口审庭作用，办好专利侵权纠纷行政裁

决典型案件；加强海外知识产权纠纷应对指导，

探索企业海外知识产权维权援助案例。

服务石化产业。推进中国计量科学院石化

产 业 计 量 检 测 基 地 在 岳 阳 签 订 战 略 协 议 并 挂

牌。聚焦现代石化产业链，推进化工新材料专利

创新转化，推进承建湖南省石油化工质量监督检

验中心。

服务自贸区建设。继续完成省市确定的改

革试点任务，持续加强对药食同源产品通关便利

化改革试点监管。

雨深一尺春耕利，日出三竿晓饷迟。

当前，春耕备耕正酣，农资产品迎来销售

高峰。

为确保农民朋友施上放心肥、种上放

心种、喷上放心药，岳阳市市场监管局联

合市农业农村局开展农资市场专项整治

行动，对中心城区农资批发市场进行集中

执法检查。

民生无小事，枝叶总关情！

针对老百姓关切问题，岳阳市市场监

管局坚持加强市场监管领域安全建设，把

“三品一特”安全监管作为市场监管部门

的首要职责，全力“闯创干”，全力以赴强

监管、筑防线，保安全、守底线。

该局对全市食品、药品、特种设备、产

品质量“四大安全”工作进行持续督查，坚

持“四位一体”严监管，坚决守牢食品、药

品、特种设备、工业产品质量安全底线，压

实安全责任、织密安全网。

主 动 邀 请“ 两 代 表 一 委 员 ”、企 业 代

表、消费者代表和媒体共同参与，创新开

展市场监管体验日、开放日、食品安全“你

点我检”、“你点我查”、随机查餐厅、消费

者体验日等活动，让权力在阳光下运行，

打造岳阳市“阳光市监”品牌。

2023 年，岳阳市场监管系统查办食品

安全案件 1201 件 ，智慧监管已接入全市

AB 级食品安全包保主体 1054 家，视频流

2658 路，接入数量和接入率全省第一。建

立市县乡村四级药品监管网络，办理药械

化案件 821 件，全国首创的“药食同源商品

进口通关便利化举措”入选《中国(湖南)自

由贸易试验区第二批制度创新成果》。大

力推进产品合格证制度，岳阳市工业产品

证后监管 100%。检查特种设备单位 5136

家 ，下 达 安 全 监 察 指 令 976 份 ，立 案 378

起。

锚定新目标。2024 年，岳阳市市场监

管局将始终聚焦群众关注，守住“三品一

特 ”安 全 底 线 ，力 求 为 民 办 实 事、解 难 题

——

严管食品安全。深化“阳光市监”系

列执法检查行动；实施“暗访暗查”工作机

制；深入推进“两个责任”落实；建立智慧

监管新模式；持续开展风险隐患排查；做

好示范创建工作；持续开展食品安全系列

专项整治行动；加强食品安全宣传教育。

保障药品安全。抓严高风险品种及

疫苗流通监管；拟重点建设 2 家药品监测

哨点医院；持续开展一类医疗器械备案产

品专项清理；继续开展医疗器械质量安全

专项整治。

狠抓产品质量安全。开展产品质量

监督抽查和质量安全风险监测；推进质量

技术帮扶服务。进一步完善产品质量追

溯制度；组织查处非标机动车、拖拉机等

违法行为。

确 保 特 种 设 备 安 全 。 抓

好 安 全 生 产 治 本 攻 坚 三

年行动巩固提升；持续

推进智慧监管，巩固

全市燃气气瓶充装

单位质量追溯体系

建 设 成 果 ；建 设 完

成具备应急协调指

挥、咨 询 服 务、风 险

监 控 、社 会 监 督 等 功

能的电梯应急处置服务

平台。

春节前夕，中粮贸易有限公司有关负

责人来到岳阳市市场监管局送上感谢信，

感谢该局助企解忧。

2023 年 6 月，中粮集团下属中粮贸易

岳阳城陵矶港口有限公司办理公司变更

登记业务时遇到困难，岳阳市市场监管局

登记注册科积极主动服务，向上级部门请

示，寻求政策支持，最终解决障碍，为企业

发展提供保障。

水深则鱼悦，城强则贾兴！

岳阳市市场监管系统持续深化商事

制度改革，稳步实施经营主体培育工程，

推动经营主体实现量质双提升。

中国（湖南）自由贸易试验区首张商

业保理营业执照在岳阳自贸片区颁发；湖

南首批进口药食同源试点商品在岳顺利

通 关 ；香 港 品 质 保 证 局 与 新 港 区 成 功 签

约；岳阳自贸片区知识产权质押融资风险

补偿机制入选全国自贸试验区第七批改

革试点经验……

一项项改革成果在岳阳落地，激活高

质量发展一池春水。

数据显示，2023 年，岳阳市净增经营

主体 65713 户 ，完成全年目标任务（净增

60600 户 ）的 108.44% ，企 业 占 比 提 升

2.99%，提升至 22.37%，经营主体结构进一

步优化，发展质量不断提升。

站 立 新 起 点 ，如 何 持 续 优 化 营 商 环

境，厚植新质生产力？

岳阳市市场监管局全盘谋划，将全面

推行企业开办“一网通办”“证照联办”，深

化“证照分离”改革，认真落实对仅销售预

包装食品的食品经营许可实施备案制、对

申请小餐饮经营许可实施告知承诺制，推

行简易注销和歇业制度，进一步提升经营

主体全生命周期服务效能。

同时，推进经营主体强身行动，积极

落实省委、省政府和市委、市政府的“八大

行动”工作要求，履行牵头职责，加强统筹

调 度 ，深 挖 消 费、电 商 等 新 业 态、新 增 长

点，推动经营主体实现质的有效提升和量

的合理增长，2024 年已实现经营主体净增

4.04 万户、企业占比达到 24%。建好个私

协会，助推个体私营经济发展。强化窗口

作风、效能建设，优化线上线下办事指南

服务，认真落实一次性告知制、限时办结

制、服务承诺制、延时服务制等制度。持

续优化消费环境，强化信用监管，加强价

格监管，全面推进智慧监管，维护市场公

平竞争环境。

使命在肩，实干笃行！

展望新征程，李青松表示，岳阳市市

场监管系统将坚持“1376”总体思路，按照

省局“123456”总体要求，紧盯 2024 年总体

任务，务实求为、争先创优，奋力开创岳阳

市场监管新局面，全力展现岳阳市场监管

新作为，奋力谱写社会主义现代化“七个

岳阳”新篇章！

聚焦行风作风建设，提升队伍战斗力

强化监管执法力度，增强安全防护力

立足市场监管职能，提升区域竞争力
营造良好营商环境，厚植新质生产力

岳阳市第42个

3·15国际消费者权

益日宣传活动启动

仪式。

湖南聚仁新

材料股份公司负

责人向岳阳市市

场监管局赠送锦

旗以示感谢。

岳阳市市场监管系统加强行风建设优化发展环境工作大会现场。

2024年岳阳市市场监管工作会议暨实施主体强身行动工作推

进会现场。

岳阳市市场监管局邀请党代表、人大代表、政协委员、特邀行

风监督员、消费者代表参加食品安全“你点我检、百姓点检惠民

生”活动。

楼观岳阳尽楼观岳阳尽，，川迥洞庭开川迥洞庭开。。

袁梓杰袁梓杰 摄摄
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