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湖南日报 1月 12 日讯（全媒体记者

刘跃兵）道县寿雁镇寿佛村村民胡某、李

某、王某，近日拿到广西全州市某驾校退

还的学费。此前，他们在该驾校交纳了学

费，驾校却未能让 3 人学习。胡某、李某、

王某多次找驾校退款未果。在寿佛村担任

法律顾问的道县司法局公职律师唐倩得

知消息，主动联系驾校，帮他们要回了这

笔学费。

永州市地处湘粤桂边界，是农业大

市，农村宅基地、山林权属、婚恋家庭、边

界邻里等矛盾纠纷时有发生，还有部分村

民法治观念不强。2022 年 11 月，该市从纪

检监察、政法、农林、交通、税务、生态环

境、工青妇等 19 个部门和 11 个县市区，选

派 269 名 公 职 律 师 组 建 志 愿 服 务 队 ，到

442 个村（社区）担任法律顾问，通过提供

法律服务，当好乡村发展参谋，力解群众

“急难愁盼”。

一年多来，全市在农村担任法律顾问

的公职律师，审查经营合同和村规民约

1120 余件次，促进正常的生产经营活动，

维护村民合法权益，避免不必要的经济损

失。今年 2 月，零陵区邮亭圩镇大木源野

生茶农业合作社与村民签订购销合同，永

州市司法局公职律师宋芬现场审查合同，

为 23 名 村 民 解 答 双 方 应 尽 的 权 利 和 义

务，打消了大家的疑虑，全部在当天签订

了合同。

2022 年 11 月以来，全市在农村担任

法律顾问的公职律师提供法律咨询和法

律服务 52.5 万余人次，协助村支两委及相

关部门化解矛盾纠纷 3240 件次。2015 年，

江永县源口瑶族乡锦堂村村民毛某文、毛

某辉、蒋某保口头约定，共同投资养殖生

猪。后来，因经营理念不同、退股等问题产

生 矛 盾 ，村 、镇 、派 出 所 多 次 调 解 无 果 。

2023 年，该县司法局驻村法律顾问及镇

村干部，通过多次以案说法释理、面对面

沟通，终于让 3 人签订了协议，毛某辉退

出合伙经营，毛某文、蒋某保退还毛某辉

35.23 万元。

湖南日报 1月 12 日讯（全媒体记者

上官智慧 通讯员 卓涛）“终于达标了，村

民再也不用担心有臭气和粉尘了。”连日

来，在连续看到养殖场排放的各项数据都

达标后，慈利县零阳街道白沙溪村党支部

书记朱付彬终于长舒了一口气。

前段时间，白沙溪村某私人养殖场未

按规定配套建设排污处理设施，且干湿分

离机不能满足粪污处理需求，导致臭气排

入了外部环境，空气和水都受到污染，周

边群众意见很大，多次向上级反映。后来，

在县级和乡镇层面调查核实后，县联席办

第一时间下发交办函，约谈相关职能部门

负责人，养殖场污染问题得以解决。

2023 年以来，慈利县信访工作以“抓

重点、攻难点、办实事”为主线，积极践行

“四下基层”工作机制，探索完善“以村为

主”“网格化+331”矛盾纠纷多元化解路

径，推动县级领导干部下沉到田间地头接

访、约访，信访形势趋于稳定。

“构建信访闭环，基本实现‘小事不出

网格、大事不出村镇’。”慈利县信访局党

组书记、局长戴军介绍，慈利通过构建信

访“现场交办+跟踪督办+限时化解+主动

回复”全流程闭环管理机制，推进“一单四

制”，建立信访问题清单，实行交办制、台

账制、销号制、通报制，确保群众反映的问

题“事事有回音、件件有着落”，一大批“钉

子案”“骨头案”得以化解。

数据显示，去年，慈利县召开联席会议

157次，解决问题 381个和信访积案 186件；

实现基层下访接访 184批 238人次，信访事

项办结率100％，化解率保持在90%以上。

湖南日报1月12日讯（全媒体记者

李寒露 通讯员 胡灵芝 徐朝辉）“累

计成功调解 10 件矛盾纠纷案，解决突

出信访问题 21 件。”今天，记者从湘西

土家族苗族自治州“泸溪县公务员先

进典型邓建军工作室”了解到，该工作

室自去年下半年挂牌以来，创新工作

方法，把准群众需求，充分调动政法干

部积极性，依法化解矛盾和防范风险，

获得社会广泛赞许。

这是泸溪县第一个以个人名字命

名的公务员工作室。成立“公务员工作

室”，是该县提升矛盾纠纷预防和化解

法治化水平的有效举措。邓建军是泸

溪县委政法委负责人。长期以来，他千

方百计解决人民群众急难愁盼问题，

积极推进平安泸溪、法治泸溪建设，得

到了各级党委、政府和群众的充分肯

定 ，先后荣获全国“人民满意的公务

员”“全省优秀党委书记”“全省优秀共

产党员”等荣誉称号，被湘西州委、州

政府记功 10 多次。

泸溪县积极探索新形势下群众工

作新模式，深化先进典型公务员工作

室建设，在党委、政府和群众之间建立

桥梁和纽带，凝聚社会各方力量，提升

矛盾化解法治化水平。在榜样的示范

引领下，该县创新推出“法治宣传+非

遗传承”的“泸溪大妈说法”普法机制，

探索打造“院坝会＋”基层治理模式，

实行“超前排查、源头调处，层层排查、

分级调处，集中排查、分流调处，重点

排查、包案调处，联合排查、共同调处”

的“五排五调”提升治理效能等做法，

被司法部及省委组织部、省司法厅等

推介；该县“议事会、理事会、乡贤会，

党建引领、民主协商，激励奖励”的“三

会两制一奖”模式 ，被省民政厅列入

2023 年全省基层社会治理创新名单。

娄底为3937名劳动者
追薪4508万元

湖南日报1月12日讯（全媒体记者 邹娜妮 通讯员 李魁）

1 月 11 日，娄底市“用心用情·湘薪湘护”根治欠薪冬季专项

行动宣传活动现场，人社部门设置流动举报投诉点，接待欠

薪举报投诉 9 件，当场协调解决 3 件。

临近年关，为确保劳动者能按时足额拿到工资安心回

家过年，娄底持续开展根治欠薪专项行动。对各领域劳动者

工资支付情况开展地毯式排查，重点排查建筑、加工制造、

服务等行业；建立齐抓共管治欠薪联动机制，打通人社、住

建、交通等行业主管部门与公检法司掌握欠薪案件的衔接

通道，高效处置、依法惩欠；开通 24 小时维权热线和网站，

做到有案必接，有报必查。2023 年，娄底受理平台欠薪线索、

现场举报投诉、信访案件 2434 件，均实现 10 天内动态办结。

娄底建立在建工程项目责任监管机制，由相关单位负

责人包干联系服务重点项目，提前介入、动态监测，规范劳

动者工资支付。2023 年以来，娄底铁腕治欠，共检查用人单

位 563 家、在建工程项目 261 次，为 3937 名劳动者追回薪酬

4508.54 万元。

湖南日报 1 月 12 日讯（全媒体记者 周磊

通讯员 黎牧）“多年呵护的良好纳税信用，关键

时刻给我们带来新机遇。”近日，湖南赛红食品有

限公司负责人施玉霞告诉记者，通过“税银贷”快

捷办理 800 万元信用贷款，扩产计划有望提前半

年实现。岳阳市税务局充分发挥纳税信用作用，

大力推进“税银互动”项目，2023 年该市 3.2 万家

企业通过“税银互动”平台获批贷款超 60 亿元。

岳阳市税务局联合 20 多家金融机构开展“税

银互动”合作，推出“税银贷”等金融产品，帮助企

业通过优良的纳税信用等级申请低息贷款。税务

部门运用纳税信用等级评定结果，对信用良好的

纳税人建立“一企一档”，及时将纳税信用情况推

送给银行，助力企业解决融资难题。

岳阳税务部门与银行携手打造“税银互动”

线上平台，为企业提供贷款申请、审批、授信、放

贷“一站式”服务，企业通过“在线申请、数据推

送、自动审批、网上提款”方式即可获取信用贷

款。通过大数据分析，筛选企业运营状况和融资

需求，针对符合条件的企业，上门送去“税银互

动”信息。安排专人对接企业辅导，帮助纳税人维

持较高的纳税信用等级，确保企业具备信用贷款

的资格。

岳阳市税务局局长刘宇表示，将在继续做好

中小微企业信用培育的基础上，持续加强与金融

机构的协调配合，不断丰富“税银互动”信贷产品

体系，加大对中小微企业创新发展的支持力度，

持续优化营商环境。

纳税信用成为贷款凭证

岳阳“税银互动”助企业贷款逾60亿元

耒阳抢抓冬闲时节
建设育秧“温床”

湖南日报 1 月 12 日讯（全媒体记者 徐德荣 通讯员

杨明涛 曹富蓉）钢料搬运、骨架搭建、焊接固定……11日，在

耒阳市马水镇膳田村水稻集中育秧大棚建设现场，耒阳市成

之胜农民专业合作社负责人罗成正忙着组织工人搭建育秧棚。

“通过育秧大棚培育出来的水稻秧苗健壮、病害少，已

有不少村民与我们合作社预订了早稻秧苗。”罗成说，将在

合作社原有面积的基础上，再新建 1 万多平方米育秧大棚，

满足更多村民对水稻秧苗的需求。

近期，耒阳市组织农业干部及农技专家下沉一线，把脉

问诊，把推进集中育秧设施建设作为发展粮食生产关键措

施，提升水稻育秧专业化、社会化服务水平。目前，耒阳市共

有集中育秧设施 110 余处，设施面积达 26 万余平方米，今年

计划新建育秧大棚 36 万平方米。耒阳市农业农村局相关负

责人介绍，目前正在积极协调，利用冬闲时节加快推进育秧

大棚建设，尽早为今年的早稻育秧打造“温床”。

湖南日报 1 月 12 日讯（全媒体记者 肖霄

通讯员 杨坚 李小安）“这么冷的天，你们还牵挂

着我们这些低保人员，太感动了！”今天上午，新

宁县“寒冬送温暖”专项行动工作人员来到丰田

乡天星村，为该村 4 户困难群众发放御寒和生活

物资。因患鼻咽癌被纳入农村低保对象的罗校

良，领到棉被、棉裤等物资后，拉着工作人员的手

连声道谢。

入冬以来，新宁在全县开展“寒冬送温暖”活

动，县民政局成立了由局党组班子带队的专项工

作组，采购了 34 万元的御寒和生活物资。民政、公

安、城管等部门协调联动，动员鼓励环卫工人以

及社会爱心人士参与，合力做好街面巡查救助工

作，做到早发现、早报告、早救助。截至目前，“寒

冬送温暖”专项救助行动街面巡查 182 人次，下拨

乡镇临时救助资金 545 万元。

该县还实行县、乡镇、村居三级联动，组织村

组干部、网格员、民生协理员等开展困难群众走

访、摸排、帮扶工作，建立困难台账，根据实际情

况开展救助帮扶。发动志愿者、社会工作者、公益

组织到敬老院、精神障碍康复中心，为集中供养

特困人员、精神疾病患者，开展包饺子、送衣物等

关爱活动，切实增强群众的获得感、幸福感。

该县民政部门负责人张君连介绍，全县已累

计走访摸排城乡低保 8300 余户，走访摸排特困供

养人员、困境儿童等困难群众 1.1 万人，梳理并解

决困难群众急难愁盼及生活难题 36 个，慰问、临

时救助特殊困难群众 1395 人次。

新宁“寒冬送温暖”好暖心
慰问、临时救助特殊困难群众1395人次
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公职律师进村担任法律顾问
为乡村发展当参谋，为群众解决“急难愁盼”

构建信访闭环 多元化解矛盾
基本实现“小事不出网格、大事不出村镇”

华容芥菜丰收
1月 12日，华容县插旗镇，村民将丰收的芥菜装车运输。该县积极推进芥菜高

质量发展，通过科学选点、合理规模、统一育苗、集中管理的模式，推动芥菜产业转

型升级，带动了群众增收。 湖南日报全媒体记者 张京明 摄
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