
江永县夏层铺镇东铺村医保专干何玉秀通过云视讯

咨询该县人民医院医生。 黄柳英 摄

江永县奋力打造“小县城大教育”新高地，谱写教育高质量发展新篇章

党的十九大报告指出，要努力让

每个孩子都能享有公平而有质量的

教育。近年来，江永县强力推进义务

教育均衡发展，着力解决优质教育资

源不足、区域配置不均衡的问题，形

成“城乡一体”的发展新局面。

事实胜于雄辩。按照省市推进

义务教育城乡一体化改革发展要求，

江永县综合考虑学龄人口规模和分

布、城镇化趋势等因素，结合区域规

划进行布局调整。近五年，江永县教

育经费累计投入 5.6 亿元，新改扩建

学校、幼儿园 20 余所，新建思源实验

学校、芙蓉学校、金海明礼学校，潇浦

镇凤凰幼儿园，新增学位 1.85 万个，

全县学校大班额和 118 个超大班额

在 2020 年全部清零。顺利通过义务

教育均衡发展国家级验收，被省政府

授予“教育强县”。

一枝独秀不是春。为让农村孩

子在家门口享受跟城里孩子一样的

优质教育，如今的江永县，所有学校

均实现了“宽带网络校校通”，所有教

师、学生实现了“网络空间人人通”，

县级资源库与湖南省基础教育资源

网实现无缝对接……随着信息技术

与各学科深度融合，为江永县教育高

质量发展插上了腾飞的翅膀。

为逐步实现师资力量均衡，江永

县积极落实乡村教师支持计划，依法

保障乡村教师待遇，让乡村教师下得

去、留得住、教得好。同时，大力实施

城乡教师互动和帮扶制度，采取城乡

交流、区域交流、校际交流等方式，有

计划的组织优质学校优秀教师到农

村学校和薄弱学校任教。

“凿井者，起于三寸之坎，以就万

仞之深。”教育兴则百业兴，江永县教

育事业全力以赴扛起立德树人的重

任，从“基本公平”走向了优质均衡，

为江永县下一个征程孕育朝气蓬勃

的希望。

“潮平两岸阔，风正一帆悬”。新

时代新气象新作为，站在全新的历史

起点上，江永县激情勃发、砥砺奋进，

在奋力打造“小县城大教育”新高地，

谱写教育高质量发展新篇章的康庄

大道上阔步前行！

最好资源给孩子 教育之花别样红

潘海涛 欧阳印权

百年大计，教育为本。没有教育事业的进步，就没

有经济建设和各项事业的腾飞。

奋进新时代，迈向新征程，江永全县上下在全面落

实“三高四新”战略定位和使命任务，锚定“在全市版图

中增加江永分量”目标，在加快推进“开放引领，产业强

县”的伟大进程中，凝心聚力，攻坚克难，呈现出经济加

快发展、民生持续改善、社会和谐稳定的良好态势。

在全力推进经济社会快速发展的同时，江永县委、

县政府始终把教育作为最大的民生工程，摆在优先发展

的战略位置，全力实施“教育质量三年提升行动”，奋力

打造“小县城大教育”教育事业发展高地，全县教育呈现

出高质量发展的强劲态势。

数据最无言，数据最有力。2022 年，江永县普高、

职高、初中、小学教育质量都取得较大的进步，都超额

完成了“教育质量三年提升行动”所提出的目标任务，

有几项指标甚至翻了几番，教育质量提升幅度创历史

新高。成绩的取得，得到了全县广大群众和各届人士

的一致好评。

凝心聚力抓好教育，多措并举掀起全县重教热潮

“国将兴，必贵师而重傅。”一个
地方教育事业的振兴和发展，离不开
一支数量充足、结构合理、师德优良、
业务精湛的教师队伍。

“抓教育，就是抓发展。”江永县
委书记唐德荣寥寥 8 个字，是江永县
党政班子经过多方思索后，为“发展
是第一要务”找到的最切合县情的工
作思路。

“尊师重教不能停留在口头上，
要 落 实 到 行 动 中 。”江 永 县 委 副 书
记、县长何德波是这么说的，也是这
样做的。

重视教育、支持教育、发展教育
已成为江永县全县上下的共识。为
明确县级领导及各部门教育职责，江
永县出台了《江永县领导和县直单位
联系学校、幼儿园工作方案》，县委书
记联系一中，县长联系三中，分管教
育副书记联系职中，分管教育副县长
联系二中，其他各县级领导各联系一
所学校，为确保县级领导及各部门真
正做到为联系学校办实事、解难题，
县教育督导委员会办公室还专门安
排了季度督查。

百尺竿头，更进一步。在召开江
永县教育质量提升听证会、县委议教
会的基础上，江永县委、县政府通过

反复听证和研讨，2021 年 9 月出台了
《江永县教育质量提升工作计划》《江
永县尊师重教八项措施》，从加大投
入、提高教师社会地位等方面入手，
让广大教师和教育工作者幸福工作、
体面生活，以更大的热情投入到教育
事业中，尊师重教已真正成为一种社
会风尚。

“对教育再怎么重视都不为过、
再怎么投入都不为过、再怎么支持都
不为过。”一个客观事实是，2021 年江
永县委常委会讨论通过，在与公务员
同等享受年终绩效奖的基础上，每年
给予全县教师增加人均 5000 元的工
作绩效考核奖。

江 永 县 的 广 袤 土 地 上 ，正 涌 动
着 优 先 发 展 教 育 、全 民 支 持 教 育 的
时代春潮。2021 年，由县领导、各部
门 负 责 人 、乡 镇 领 导 先 后 对 考 上 本
科 院 校 的 479 名 学 生 逐 一 上 门 走 访
慰 问 ，送 去 县 委 、县 政 府 慰 问 信 、慰
问金。充分发动江永县永明教育基
金 会 及 社 会 力 量 开 展 爱 心 助 学 ，对
考 上 大 学 的 优 秀 学 生 给 予 资 助 ，对
家 庭 困 难 学 生 给 予 补 助 ，确 保 全 县
无学生因贫困而上不起学。此举让
全 县 重 教 氛 围 愈 发 浓 厚 ，以 读 书 为
荣、以重教为荣。

纵深开展三设计三推进，教育教学质量持续跃升

“教育是人影响人的活动，孩子

们 的 成 长 要 努 力 做 、用 心 育 、耐 心

等。”江永县坚持以人为本，认真贯彻

落实国家、省、市“双减”工作要求，着

力高效课堂设计，推进课堂教学质量

提升；着力作业优化设计，推进作业

管理水平提升；着力课后服务特色设

计，推进学生个性化发展。通过纵深

开展“三设计三推进”工作，推动“双

减”提质增效，进而满足学生及家长

的教育需求，助力江永县教育事业实

现“一年一台阶，三年见成效”。

教育大计，教师为本。建设一支高

素质的教师队伍，一直是江永县教育工

作的重心。近年来，江永县以师德建设

为基础，以业务建设为重点，通过校本

培训，突出教师培养，教师的思想、业务

和技能均得到了全方位的跃升。

一分耕耘，一分收获。江永县以

片 区 教 研 为 抓 手 ，向 教 研 教 改 要 质

量。制定《江永县建立和推进中小学

片区教研工作实施方案》，全县高中

学校为一个片区，义务教育阶段学校

分为六个片区。各片区都有一个牵

头学校，有县城学校、乡镇学校，做到

城乡结合，优势互补，以强带弱，最后

达到整体提升的目标。一年来各片

区开展教学开放日、教学比武、质量

分析会、作业设计质量评比等教研研

讨活动 320 多次，充分发挥教学研究

和指导作用，不断提升了全县教研工

作水平。

抓牢教师这个关键因素，江永县

组建教学指导团队，高中学校组建了

九个指导团队，聘请衡水中学原副校

长王立新任高中教学教研工作顾问，

义务教育阶段学校组建了六个指导

团队，每个团队不少于 10 人，指导团

队每周都要安排指导本学科教学工

作。在此基础上，各高中学校坚持集

体备课，编写“导学案”，为教师上课

提供了教学资源，提高了课堂效率。

此外，江永县还聚焦课堂教学效

果，实行“进校必听随堂课”的机关干

部下基层制度，抓实督促检查。在过

去 只 开 展 线 下 巡 课 的 基 础 上 ，2021

年，江永县投资 8000 多万，建起了智

慧校园网，利用智慧校园网的在线巡

课平台，由三个督学责任区的 9 名督

学及全体教研员对全县各校上课情

况进行巡查，各校也要求坚持线上、

线下巡课，促进认真上课，上好每一

节课。据了解，全县学校每月开展线

上、线下巡课达 2 万余节次。

从基本公平迈向优质均衡，打造县域教育新标杆

“请问是张谊祥的家属吗，上次订
的药已经配送到卫生院了，请及时过
来领取。”7 月初，笔者在桃川镇卫生院
见到了正与病患家属沟通的医保专干
周秋影。她告诉笔者，4 月底，桃川镇
卫生院被确定为医保特殊门诊定点机
构 ，城 镇 职 工 、城 乡 居 民 特 殊 门 诊 办
理、审批，以及药品购买、城乡居民“两
病（高血压、糖尿病）”服务均可在该院
进行。

为了提高群众知晓率，该卫生院
对本镇及周边特殊门诊病患进行了摸
底，约 2200 人。组织工作人员通过“敲
门行动”、发放宣传单、“村村响”播报、
建立微信交流群等方式，告知大家到

卫生院就近办理医保业务。这项便民
举措一年可为群众节约交通费 300 多
万。目前该院已办理特殊门诊药品审
批、购买 265 人次。

“现在特殊用药都到桃川镇拿，比
以前方便不少，今后如果每个乡镇都
可以拿，那就更好了。”夏层铺镇雄川
村医保专干刘凤姣说。从该村最远的
自然村到村医保服务室有 30 多里路，
村民的出行成本较高，她建议县里加
快解决特殊门诊用药配送问题，为偏
远山村的群众提供便利。

实际上，这也是江永县医疗保障
局在探索医保便民服务的过程中，一
直在思考和完善的问题之一。

不 摆 “ 花 架 子 ”，让 群 众 得 实
惠 。 该 县 致 力 于 把 农 村 医 保 服 务 打
造 成 民 生 工 程 新 亮 点 。 每 年 从 县 财
政 、卫 健 局 的 公 卫 经 费 、县 医 保 门 诊
统筹资金中拿出 100 万，作为医保服
务 室 运 转 专 项 经 费 ，形 成 一 套 管 长
远、保稳定的经费投入机制。出台村

（社区）医保服务室管理办法、考核方
案和激励机制，将医保便民服务工作
纳 入 全 县 民 生 考 核 内 容 ，季 考 核 、月
评比、月督导；对工作不力、措施不实
的 单 位 和 责 任 人 员 实 施 责 任 督 导 和
追究；对村（社区）医保服务室视年终
考 核 情 况 、服 务 人 口 ，由 医 保 局 在 经
费 拨 付 和 次 年 的 门 诊 统 筹 经 费 分 配

时适当增加一定的额度。
周九斤说：“农村医保服务体系建

成 投 用 后 ，还 有 一 些 问 题 需 要 解 决 。
下一步，我们将加快推进村（社区）医
保服务室全覆盖，形成规范化、制度化
的工作机制，提升服务效能，办好民生
实事，让群众在医保服务方面拥有更
多的获得感、幸福感。”

据统计，江永县村（社区）医保服
务室运行三个月以来，累计服务群众
0.58 万人次。其中接受政策咨询 0.47
万人次，办理医疗救助 49 人次，转诊备
案 451 人次，办理“两病”门诊 395 例，
办理门诊特殊病 137 例，接受意外伤申
报 76 例。

——江永县医疗保障局探索农村便民医保服务模式

打通农村医保服务“最后一公里”

黄柳英 周国祥

“邝医生，像我这样的情况可以办理‘特殊门诊’吗？

‘特殊门诊’怎么报销？”近日，在江永县粗石江镇白土村医

保服务室，村民李戊姣向医保专干邝路萍咨询，邝路萍进行

了耐心解答。

这个设在村里的医保服务室，可为全村 1400多人提供

城乡居民医保参保登记、变更，医保转诊备案、待遇报销，大

病保险申请，医疗救助申请、初查、特门办理、“两病”服务，

意外伤申报，医保监管等县医疗保障授权的业务。“我们不

仅现场接待来服务室的群众，对行动不便的村民，还主动上

门提供医保服务。”邝路萍说。

医疗保障工作是涉及千家万户的民生大事，事关人民群

众切实利益。今年，江永县医疗保障局积极落实国务院“放管

服”改革、湖南省委省政府系列要求，站在群众角度思考问题、

理清思路，以设立村（社区）级医保服务室为突破口，大胆先行

先试，着力打造“帮代办升级版”，建设医保15分钟服务圈，群

众的医保获得感、幸福感持续提高。

5月 12日，江永县桃川中心小学朱教红老师在

允山中心小学进行同课异构教学展示。

（江永县教育局供图）

把医保窗口放到群众最方便的地方

“为最大限度推动医保领域便

民服务，实现医保服务零距离，我局

决定设立村（社区）医保服务室。自

公告之日起，本村群众办理医保相

关业务不用再往县里跑，家门口就

可办好。”4 月 20 日，在江永县桃川、

粗石江、夏层铺等乡镇，该县医疗保

障局关于设立村（社区）医保服务室

的公告受到群众的关注。

真 的 能 在 家 门 口 就 把 事 办 好

吗？不少苦于“报销难”久矣的群众

对 该 举 措 持 观 望 态 度 。 决 策 拍 板

人、江永县医疗保障局党组书记、局

长周九斤也表示，这是永州最早、全

省 乃 至 全 国 领 先 的 常 态 化 便 民 举

措，涉及部门多、推行难度大、没有

经验可借鉴。

为什么要大费周章设立村（社

区）医保服务室？周九斤说，随着社

会发展，农村留守老人愈发增多，老

年人行动不便、普遍不能熟练使用

智能手机，医保“微服务”下乡活动

并不能解决常态化的医保需求，医

保服务不充分的问题仍然存在。

周九斤回忆，今年 3 月，他作为

部门“一把手”到县政务服务中心坐

班，期间他接待了一名从松柏瑶族

乡过来报账的老人，对方因识字不

多，不懂流程，申报材料准备得不齐

全，之前已来回跑了两趟。看着老

年妇女一脸忧愁，周九斤不禁想，能

不能把所有医保业务放到村里办？

这样老百姓就能少跑路、少花钱。

再高的山也要上，再险的滩也

要 趟 。 为 了 全 面 打 通 农 村 医 保 服

务“最后一公里”，让群众真正享受

到 家 门 口 的 便 利 ，该 局 自 我 加 压 ，

先行先试。将城乡居民参保登记、

基 本 医 疗 待 遇 申 请 、医 疗 救 助 申

报、转诊转院备案、大病保险申请、

意 外 伤 申 报 、门 特 申 报 、“ 两 病 ”管

理 等 事 项 下 放 到 乡 镇 。 在 总 结 前

期 医 保 村 级 帮 代 办 等 便 民 服 务 工

作基础上，在 45 个离县城（乡镇）较

远的村（社区）设立医保服务室，出

台医保服务室管理办法，组织专业

人员下沉一线进行指导和培训，提

高 医 保 专 干 服 务 村 民 的 能 力 。 目

前，群众所需的医保业务均可在村

（社区）服务室办理，对个别行动不

便的村民可实行常态化上门服务，

群众对此好评如潮。

把医保服务做到群众的心坎上

7 月 12 日，笔者跟随夏层铺镇洞
美村乡村医生赵冬丽来到村民宋黄福
的家。前不久，宋黄福突发脑梗住院，
经过积极治疗，目前已活动自如。他
从柜子掏出平时常吃的四种药，“四盒
共 430 元，我只要付 130 元，剩下的由
医保承担。这都要归功于赵医生帮我
申办了‘特殊门诊’，之前我不知道有
这个医保政策。”宋黄福感激地说。

赵冬丽告诉笔者，她是在 5 月底上
门问诊时得知宋黄福曾住院的，询问
后发现他的情况达到了“特殊门诊”的
申报条件，当天便帮他收集和递交相
关资料，成功通过了“特殊门诊”审批。

以往，患病群众存在因不清楚办理
标准、流程，出行不便、资料不全以及医
保政策知晓不全面，导致没有及时办理

“特殊门诊”备案、无法享受医保报账政
策等情况。如今，县医保局与县人民医
院、乡镇卫生院、村（社区）医保服务室
联合开展下乡办理特殊门诊集中审批
便民服务工作，在专业人员指导帮助
下，让群众在家门口就直接办理“特殊
门诊”疾病申请备案，实现应保尽保、应
备尽备，实实在在方便群众。

“村（社区）医保服务室要想常态
化运作下去，关键要解决阵地和人的
问题。乡村医生具备医疗知识，离群

众近，可以最快发现群众的医保服务
需 求 。”江 永 县 卫 健 局 副 局 长 周 维 善
说。周九斤提出设立医保服务室时，
他率先表示支持。江永县 112 个村（社
区）均设有卫生室，前年通过出台“一
录两奖三补一淘汰”制度，稳定了现有
181 名村医队伍，用这支队伍开展农村
医保服务工作，依托村(社区)卫生室设
立医保服务室，便可在不增加人员编
制、不增加财政支出的情况下，实现让
村民足不出村享受医保服务的目标。

“她待我就像亲闺女一样!”在夏层
铺镇东铺村卫生室，乡亲们都对乡村
医生何玉秀的服务十分认可。89 岁的

何彰德说，他的“特殊门诊”备案都是
何 玉 秀 全 程 代 办 的 ，他 一 点 没 操 心 。
村民高凤奎说，特殊药品必须到县里
才能买到，何玉秀每次都会趁去县里
办事时帮忙捎带。异地就医的周英英
说，她报账所需的资料多，收集起来很
麻烦，何玉秀从没不耐烦，为她整理得
井井有条。

何玉秀所负责的 3 个自然村 ，有
200 多名 65 岁以上老人，兼任医保专
干后，她每次上门问诊时都顺便做一
些医保服务。何玉秀说，工作量虽然
增加了，但是也收获了村民的信任和
肯定，这让她成就感满满。

把农村医保服务打造成民生工程新亮点
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