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众志成城 全力打赢疫情防控硬仗

湖南日报 3 月 24 日讯（全媒体记

者 周小雷）本轮疫情暴发以来，长沙市

多地开展新冠病毒核酸检测扩面筛查，

为了满足大规模核酸检测的实际需求，

最快速度出核酸检测结果，该市在多家

医院、卫生院、疾控中心共投入 13 台移

动方舱实验室助力抗疫，每台日检测核

酸样本最多达 10 万人次。

3 月 21 日以来，长沙县开展新冠病

毒核酸检测扩面筛查，为满足大规模核

酸检测的实际需求，“星沙号”方舱实验

室首次投入使用。记者在现场看到，“星

沙号”方舱实验室外观似集装箱，面积

35 平方米，可用卡车运输，在应急状态

下，可迅速移动至使用场所。走进方舱

实验室，各种自动化检测“黑科技”一应

俱全。方舱实验室分为试剂准备间、样

本提取间、检测间等 3 个主检测功能区，

各实验区之间采用传递窗及缓冲间隔

离，人员单向流动，有效防止气溶胶污

染。实验室还配套进、出更衣室及高压

消杀设备和空调及机电室。

核酸提取的工序均由自动化仪器

包办，核酸样本以 96 管为一组进行提

取，只需 35 分钟就可完成。

“星沙号”方舱实验室负责人、长沙

县妇幼保健院检验科主任杨牡丹介绍，

自动化设备不仅节省人工，检测时间还

缩短 3 到 5 倍，大大提高了核酸检测的

效率。

据了解，“星沙号”方舱实验室是长

沙市 13 台移动方舱实验室之一，3 月初

完成验收，每日最多可检测 10万人次，可

随时应对大规模的核酸检测筛查需求。

长沙投入13台移动方舱实验室
每台日检测核酸样本最多达10万人次

湖南日报全媒体记者 王晗 通讯员 厉艳佳

疫情就是命令，防控就是责任。

3 月 18 日以来，共青团长沙市委一声

“招募令”下，长沙市、县（市、区）、乡镇（街

道）、村（社 区）4 级 团 青 组 织 迅 速 行 动 ，

45867 名青年志愿者披上“红马甲”，奔赴村

（社区）疫情防控一线，与“天使白”一道守

护长沙。

“我不再是孩子，让我来”

“我不再是孩子，让我来！”温柔的嗓

音，稍显稚嫩的脸庞，“00”后、长沙县青年

志愿者蒋欣雯主动申请，被三一职院校团

委派到泉塘街道 3614 社区担任青年突击

队队员。3 月 21 日清晨 6 时，天刚蒙蒙亮，她

就来到疫情防控志愿岗位值守。

“您好，请您配合测量体温。”核酸检测

琐碎繁杂，难免“碰钉子”，但蒋欣雯始终热

情服务，为居民解答问题、宣传防疫政策

等。对不听劝阻的居民，她总是一遍遍耐心

劝解。

“当我把志愿服拉链拉到脖颈顶端的

时候，我想，我们所抬起的不仅是仰望星空

的脸，更是对社会的爱与责任。”隔着口罩，

这个年轻姑娘笑容灿烂。

“除了孕妇，其余 26名员工
全部报名”

“我们公司除了孕妇，其余 26 名员工

全部报名！”3 月 21 日下午 4 时许，青年志愿

者“招募令”发布不久，开福区团干部就收

到湖南芒果贝纳文化产业发展有限公司的

报名申请。

得知洪山街道需要 8 名志愿者后，该

公 司 负 责 人 带 着 志 愿 者 火 速 奔 向 社 区 。

打电话、核数据、量体温、查验健康码、登

记 信 息 、引 导 居 民 …… 在 社 区 工 作 人 员

带领下，他们迅速进入状态，一直忙碌到

晚上 9 时。

夜晚的长沙下着雨，户外温度骤降至

3 摄氏度，这些年轻人没有一句抱怨，始终

坚守在防疫岗位上。

“一定要跑在病毒前面”

除了社区现场的“红马甲”，还有一部

分志愿者没有出现在大家的视野中，他们

是疫情防控中的“调查员”，每天与病毒“赛

跑”，给“黄码”群众拨打电话，登记信息进

行流调。

“一定要跑在病毒前面！”3 月 14 日，长

沙公布第一例确诊病例，在此之前，芙蓉区

青年志愿者协会会长夏豪已组织一批经过

培训的大学生志愿者，投入到紧张的电话

流调中。

“你好，我是芙蓉区疫情防控工作人

员，想要跟您核实几个问题……”包括湖南

农业大学杨姝颖在内，350 名大学生志愿

者 24 小时在线，一有任务便随时进入工作

状态，争分夺秒进行电话核查。

“大家看到我们，心里踏实”

“请大家戴好口罩，保持 1 米距离，排

队有序进行核酸检测！”3 月 20 日，在城区

多个核酸检测采样点，都能看到一群“守护

蓝”的身影，他们是特巡警支队疫情防控青

年突击队队员。

随着长沙各辖区陆续开展全员核酸检

测，长沙市公安局特巡警支队迅速集结青

年民警、辅警，组建疫情防控青年突击队，

在社区现场开展信息登记、引导指挥、秩序

维护等志愿服务，同时为行动不便的老人、

残疾人、抱儿童者提供帮助。

“核酸检测人数多、压力大，大家看到

我们，心里踏实。”一位突击队队员说。

做好金融服务
支援防疫前线
交通银行怀化分行助力打赢

疫情防控阻击战

湖南日报 3月 24日讯（全媒体记者 周帙恒 通讯

员 滕乐 尹明慧）连日来，交通银行怀化分行积极履行

社会责任，配合地方政府做好疫情防控工作，全力以赴

做好金融服务工作，以实际行动支援防疫前线，助力打

赢疫情防控阻击战。

3 月 18 日 6:30，接到怀化市疫情防控指挥部主城区

封控命令后，交通银行怀化分行迅速响应，达成“疫情

当前，金融服务决不能断档”的共识。尽管当日只有 15

人能够到岗，分行立即多方联络物资采购，落实场所消

毒，党员同志带头值守应变。怀化交行先后为 9 个坚守

在防疫一线的街道、社区支援普通口罩 18000 个、N95

口罩 4000 余个、护目镜 400 余个、防护服 300 余套，陆续

向坚守的工作人员送去了八宝粥、方便面、自热米饭、

消毒洗手液等物资。截至目前，累计支援抗疫一线 10 万

余元。

随着疫情防控升级，怀化城区所有银行网点关停，

怀化分行第一时间搭建线上服务直通平台，保障金融秩

序稳定，安排专人 24 小时线上值守，第一时间处理紧急

业务。开通信贷绿色通道，支持保供企业“云上放款”。

针对疫情期间有信贷需求的客户，怀化分行优化

授信及提款流程，提供零接触式金融服务保障，通过

线上渠道快速完成风险评估、授信审批、合同签订、

放款支付等环节，极速响应客户资金需求。通过降低

利率、延期还款、无还本续贷等功能减轻企业资金周

转压力，进一步降低企业融资成本。期间，3 个工作日

时 间 为 4 家 小 微 企 业 投 放 普 惠 贷 款 2300 余 万 元 、为

近 300 户 客 户 提 供 延 期 还 本 付 息 服 务 ，累 计 金 额 逾

1.2 亿元。

湖南日报 3 月 24 日讯（全媒体记者 周倜 通讯

员 莫显昆）今天，省医疗保障局正式下发《关于切实做

好当前疫情防控医疗保障工作的通知》，明确提出，将

新冠病毒抗原检测试剂及相应检测项目临时性纳入省

基本医保医疗服务项目目录。

《通知》指出，参保人员在定点基层医疗机构发生

的相关费用按甲类医疗服务项目政策支付；在定点零

售药店购买检测试剂的费用，可使用个人账户支付。

根据此前省医保局联合省卫生健康委、省市场监管

局出台的《关于新型冠状病毒检测医疗服务价格项目有

关事项的通知》相关要求，自 3 月 28 日起，我省“新型冠

状病毒抗原检测”医疗服务价格项目标准为：公立医疗

机构开展新型冠状病毒抗原检测，按照“价格项目+检测

试剂”的方式收费，费用总额最高不超过 12 元/人次，其

中，检测项目最高价格 5元/人次，抗原检测试剂（含采样

器具）零差率销售。上述价格为全省最高指导价，不区分

医疗机构等级及方法学，不得上浮，下浮不限。

《通知》中还调整了纳入医保支付范围的新冠治疗

用药。将《新型冠状病毒肺炎诊疗方案（试行第九版）》

（以下简称《诊疗方案（试行第九版）》）的新增药品临时

纳入我省医保基金支付范围，按甲类药品政策执行，其

中奈玛特韦片/利托那韦片由医疗机构按照企业与有

关部门沟通一致的价格进行采购，按规定支付。对《诊

疗方案（试行第九版）》调出且不在基本医保目录内的

药品停止医保支付。

《通知》特别指出，各地医疗保障部门要深刻认识

当前国内外疫情防控的复杂性、艰巨性、反复性，科学

精准抓实抓细疫情防控医疗保障各项工作。为支持疫

情严重地区医疗机构正常运转，必要时可按程序预付

部分新冠救治资金，对疫情救治费用单列预算、不受总

额控制限制。

湖南日报 3月 24 日讯（全媒体记者 陈

勇）记者今天了解到，为切实做好今年清明节

期间群众祭扫服务管理工作，省民政厅今天

向各市州、县市区民政局下发通知，要求加强

组织领导，压实属地和监管责任，严格落实疫

情防控和安全管理要求，确保今年清明节祭

扫工作安全平稳有序。

当前，全省疫情防控形势依然严峻复杂，

省民政厅要求全省民政系统坚决克服麻痹思

想、侥幸心理，既毫不放松抓好殡葬领域常态

化疫情防控工作,又千方百计做好人民群众清

明节祭扫服务保障。一是要统筹做好疫情防控

和群众祭扫工作。落实常态化疫情防控措施，

强化疫情防控知识普及，采取预约、错峰等措

施，尽可能降抵祭扫人流密度，减少祭扫现场

人员聚集，并严格落实祭扫场所清洁消毒、祭

扫人员体温检测、口罩佩戴、员工健康监测等

防护防控措施。积极创新服务模式，提供网络

祭扫、代客祭扫、云祭扫等服务，并充分考虑不

同群体特别是老年人运用智能技术遇到的困

难问题，保留电话预约、线下服务等传统模式，

设立绿色便捷通道，保障特殊群体祭扫需求。

二是要不断提升殡葬管理服务水平。清明节期

间，各地民政部门主要负责同志要带队开展祭

扫安全专项检查，压实殡葬服务机构主体责

任，全面排查整改各类安全隐患，做好节日期间

祭扫场所及周边人员分流、交通疏导、火源管控

等工作。三是要大力倡导文明低碳祭扫方式。大

力推广网络祭扫、鲜花祭扫、家庭追思等文明

低碳祭扫方式，引导树立移风易俗新风尚。

湖南日报 3 月 24 日讯（全媒体记

者 宁奎 通讯员 向尔军）“车内 4 个人，

是不是都要扫场所码和行程卡？”“现在

是疫情防控特护期，所有人都必须扫码

才能通行。”今天上午，张家界市纪委监

委督查组成员以市民身份，到桑植县小

溪口疫情防控值守点暗访督查，详细了

解 人 员 值 班 值 守 、对 过 往 车 辆 人 员 排

查、应急情况处置等情况。

3 月 18 日，张家界市宣布进入疫情

防控特护期。该市纪委监委闻令而动，

成立 5 个督查组启动特护期专项督查，

下沉一线对 4 个区县和市直单位疫情防

控 工 作 责 任 落 实 情 况 开 展 监 督 检 查 ，

核查领导干部带班、24 小时专人值班

及“日报告、零报告”制度执行、“三级

包保”“五包一”责任落实、入张返张人

员“ 两 码 一 卡 ”排 查 管 控 、“ 湖 南 场 所

码 ”查 验 申 领 和 使 用 等 防 控 措 施 落 实

情况，对发现的问题坚持从快整改、从

严问责。

这是张家界市纪委监委今年以来

启 动 的 第 六 轮 疫 情 防 控 督 查 。截 至 目

前，共督查发现问题 363 个，现场交办

314 个，已整改到位 282 个，其他问题正

在整改。

张家界开展防疫特护期专项督查
共督查发现问题 363个，现场交办 314个，已

整改到位282个

湖南日报 3月 24日讯（全媒体

记者 邹靖方 通讯员 陈凡军）记

者今天从湖南移动公司获悉，面对

当前疫情防控的严峻形势，湖南移

动快速响应政府工作部署，周密安

排疫情防控各项措施，确保防疫保

障工作落实到位。

湖南移动主动发挥技术优势，

为全省 3000 多万移动用户提供近

30 天漫游省市查询服务，积极开展

用户行程异常数据前置化核查，持

续优化数据质量和行程算法，实现

用户行程数据标签化，目前已累计

为 1239.32 万客户提供服务，累计查

询次数 8073.1 万次。

湖 南 移 动 积 极 配 合 政 府 推 送

疫情防控公益短信。自 3 月 16 日以

来，针对外省漫入湖南用户推送公

益疫情提醒短信，支撑长沙、衡阳、

郴州等地市推送漫入用户防疫提醒

短信，累积发送短信超 830 万条。针

对重点疫情区域怀化市，发送三轮

核酸检测提醒及主城区交通管制等

类型提醒短信，累计超 200万条。

自 3 月 16 日起，湖南移动为长

沙、怀化、岳阳、益阳、株洲等市相

关政府单位提供了相对应的网络

支撑，为政府汇总防疫数据提供动

态分析，为疫情防控提供方便快捷

准确的技术服务。
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新冠抗原检测临时性
纳入省医保

面对突如其来的新一轮疫情，怀化广大人民群众在疫情防控中积极配合，主动承担责任义务——

抗疫打硬仗 群众支前忙

最美不过“志愿红”
——长沙4万余青年志愿者坚守疫情防控一线

新一轮疫情发生以来，在大多数人

居家的同时，怀化有这样一群网约车司

机却选择走出家门，加入到志愿服务队

伍，用爱心和奉献汇聚起一股合力抗疫

的暖流。

来自万顺叫车怀化分公司的网约

车司机李丰宜就是其中一位。3 月 23 日

上午，他和 80 多位的士、网约车司机做

好各项准备后，便在核酸检测方舱实验

室外集结。他们这支“爱心车队”穿梭于

城市的各个采样点与核酸检测方舱实

验室之间，承担接送医护人员和运输核

酸检测样本重任。

李丰宜参与爱心送检已有 3 天，平

均每天负责 10 余个核酸检测采集点，在

城内往返 30 余趟，每天工作 10 个小时左

右。“防护服一天只有一套，要脱下来很

麻烦，所以我选择不脱。”他打趣地对记

者说，“为了尽可能少上厕所，我尽量控

制少喝水；我还穿着纸尿裤，小时候都

没有穿过，现在长大了，倒是穿上纸尿

裤了。”

“这支爱心车队不计报酬、不畏艰

险 。”怀 化 市 道 路 运 输 服 务 中 心 城 市

公 共 客 运 部 部 长 刘 红 西 介 绍 ，为 配 合

开 展 核 酸 检 测 样 本 转 运 ，怀 化 市 交 通

运 输 局 、卫 健 委 向 全 市 网 约 车 企 业 发

出 组 建“ 志 愿 爱 心 车 队 ”号 召 ，各 网 约

车 平 台 纷 纷 响 应 ，可 调 配 车 辆 逐 日 增

加，3 月 23 日第四轮全员核酸检测前，

已 有 86 台 车 辆 可 调 配 使 用 。“ 爱 心 车

队 ”助 力 ，各 个 核 酸 检 测 点 效 率 大 幅

提 升 ，市 民 核 酸 检 测 的 速 度 明 显 加

快。

3 月 24 日一大早，怀化城区的福胖子陕

西面馆开始了一天的忙碌。擀面、煮水饺、打

包……面馆老板张青华和多名志愿者分工合

作，将一份份免费爱心餐食准备妥当。

“从初期的每天 200 多份，现在增加到每

天 500 多份了。”张青华说，为了给抗疫一线的

工作人员免费赠送拉面和水饺，参与的志愿者

从最开始的 3 人增加到 40 人，越来越多的志愿

者开始加入送餐队伍。从 3 月 19 日以来，亲手

制作、捐赠爱心餐 2500 多份，送往城区 20 多个

社区。

“我是怀化义工协会的志愿者。前几天我

到一线执勤，因为盒饭供应不足，当时有 10 来

个志愿者都没有吃上饭。我就想给一线的医护

人员以及志愿者配送一些中餐和晚餐。”张青

华说。

张青华介绍，这几天，他都要忙到凌晨才

能回家睡觉，早上天一亮要跑去农产品批发市

场采购物资。虽然很累，但想到能为疫情防控

尽一份力，身上又有使不完的劲了。

3 月 21 日 20 时，麻阳一辆满载 4 吨蔬菜的

小货车到达怀化北收费站。怀化民政部门、怀

化义工组织接收这批蔬菜后，配发给怀化城区

封控地区、120 急救中心等。

当天，在麻阳苗族自治县江口墟镇田家湾

村，200 多位村民了解到鹤城区急需生活物资

情况，纷纷将自家蔬菜采摘后集中装车，捐献

给怀化鹤城区。当天一大早，村民李青爱便从

地里摘了 3 捆蔬菜。“国家这么关心我们，打疫

苗都是免费的，现在怀化城区急需生活物资，

我们也献一份爱心。”李青爱说。

蔬菜捐赠发起人孙本红介绍，这批时令蔬

菜，都是村民自愿捐献的，虽然每家每户能摘

出来的蔬菜不是很多，但聚少成多，一天时间

就收到了 4 吨蔬菜。装车完毕后，由麻阳助残

志愿者协会负责转运至怀化北收费站内广场

的指定交接区域。

“后续我还会准备一些矿泉水、面条等生

活必需品送过去，为怀化城区防疫尽一份力。”

孙本红表示。

湖南日报全媒体记者 肖军 卢嘉俊

通讯员 杨博媛 曹芹

抗 疫 打 硬 仗 ，群 众 支 前 忙 。3 月 18

日，怀化主城区打响疫情防控阻击战、

歼灭战，怀化市民积极配合，主动承担

责任义务，干群同心抗疫，筑起了全城

动员、全民抗疫的铜墙铁壁。

面馆老板免费制作2500多份爱心餐送给志愿者

村民自发捐赠4吨爱心蔬菜送进城区

3月 24日晚，长沙市开福区秀峰街道戴家河社区，工作人员在为社区居民进行核酸采样。近

日，为方便居民，该社区申请流动核酸采样点开展夜间采样。 湖南日报全媒体记者 傅聪 摄

省民政厅部署今年清明祭扫工作

落实疫情防控要求 抓好祭扫服务保障

3月 24日，湘西高新区，辖区群众有序参加核酸

检测。当天，该区开展区域核酸检测应急演练，按照

“实战”标准，精心组织、广泛发动，实现应检尽检，全

面提升核酸检测服务能力，筑牢疫情防控安全防线。

张术杰 摄


