
主动下访从源头抓起 推动多部门联动处置

创新机制力解信访难题祁阳
湖南日报 10月 31日讯(全媒体记者 刘

跃兵 通讯员 李会生 刘志军)近日，祁阳市

公安局民警王江波等来到文富市镇周某军

家回访。去年，王江波等在走访时得知，周某

军流转土地种植西瓜，却不时有西瓜失窃。

事情虽小，但民警意识到，如果不及时解决，

有可能会形成信访问题，当即向附近村民宣

传法制知识，此类事再没发生。

这是祁阳市公安局创新机制、力解信访

难题的事例之一。前不久，该局获评 2019-

2020 年全省公安信访工作成绩突出集体。

祁阳市公安局深入调研发现，不能及时

发现和化解信访苗头以及执法不当，都极易

造成信访问题。有的信访问题还需多部门共

同化解。该局创新信访处理机制，从源头发

现和化解信访问题。要求民警主动下访，及

时发现和处置问题，并推动多部门联合接

访、联动处置信访问题。

祁阳市公安局民警经常深入村组了解

民情，组织治安志愿者等，每月排查和化解

信访苗头。6 月 2 日，观音滩派出所民警在走

访中得知，83 岁老人唐某秀突然发现自己的

户口没有了，准备上访。民警一边安慰唐某

秀及家人，一边核查。原来，2017 年 11 月，村

干部误将一名与其同名同姓的去世者的户

口当作她的户口，上报至公安机关注销。民

警立即按规定，给唐某秀恢复户口。

祁阳市公安局还组织多部门化解信访

陈案。2018 年 7 月，黄泥塘镇唐某德被同村

村民唐某福打伤，未给予赔偿，唐某德多次

上访。2019 年 4 月，祁阳市公安局组织多部

门现场办公，使唐某福认识到问题的严重

性，兑现赔偿。祁阳市人民检察院对该案作

出相对不诉决定，唐某德不再上访。
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湖南日报10月 31日讯（全媒体记者 颜

石敦 通讯员 陈志杰）近日，全国水库移民

工作会议在郴州市召开，郴州推动水库移民

实现共同富裕的经验得到推广。

郴州地处南岭山脉与罗霄山脉交错、长

江水系与珠江水系分流地带，水资源丰富，

现 有 大 中 型 水 库 45 座 、大 中 型 水 库 移 民

18.76 万人。如何让移民群众“移得出、安得

下、稳得住”？发展产业致富是关键。郴州坚

持“生态优先、绿色发展”理念，探索出一条

发展移民产业的新路子。

郴州大力推行河湖拆围、网箱上岸、禁

捕退捕、生猪退养和关矿禁伐。其中，欧阳海

库区拆除围库堤坝 139 处，退出库汊养殖面

积 1.6 万亩。同时，着力发展生态循环产业，

推进移民种养业、生态林业与旅游、教育、健

康养老等产业深度融合发展。资兴市东江湖

沿岸移民在严格保护环境的基础上，发展农

家乐 180 余家、精品民宿 102 家，1.1 万余名移

民吃上“旅游饭”。

郴州还大力引导龙头企业、新型经营主

体，与移民建立利益联结机制，发展东江湖

蜜橘、永兴冰糖橙、临武鸭、桂东玲珑茶等特

色优势产业，确保移民户种得了、卖得出、有

效益、能增收。眼下，正是东江湖蜜橘上市季

节，东江库区蜜橘飘香。种植大户李志华把

刚摘的蜜橘装上三轮车，然后送到附近的收

购公司。“每公斤 7 元，这车蜜橘能卖 2000 多

元。”李志华说，他家每年仅卖蜜橘就有 2 万

多元收入。

目前，郴州 75%的移民参与了当地特色

优势产业发展，其中深度参与的移民户均

年收入达 10 万元以上。移民人均年收入达

到当地农民平均水平，人均住房面积增加

到 57 平方米，1.76 万余名贫困移民全部实

现脱贫。

着力发展生态循环产业 推进产业深度融合发展

探索水库移民致富新路郴州

湖南日报 10月 31日讯（全媒体记者 张璇 通讯员 李月

争 陈勇平）10 月 29 日，岳阳县今年第三批重大产业项目竣工

投产暨新项目开工、签约仪式在岳阳高新技术产业园举行。共

有 36 个重大产业项目集中签约、开工、竣工，其中新签约项目

15 个，开工 10 个，竣工 11 个，涵盖生物医药、新型建材、机械制

造等产业，总投资近 150 亿元。

科技含量高是这次集中签约项目的一大特色。诺晶动保

产品生产项目由北京诺晶生物技术公司和湖南省现代农业集

团共建，将在岳阳建设全国领先的动保技术创新中心，打造全

国领先的动保创新产业集群。

集中开工项目中，科伦制药二期扩建项目定位双室袋高端

输液与小容量注射剂抗病毒（HBV）、呼吸系统疾病、糖尿病治

疗药物等专科治疗领域的药物研发和产业化，是湖南科伦制药

有限公司加快创新产品研发和生产战略布局的重大举措。

作为竣工投产项目之一，岳盛石晶地板（二期）项目是财纳

福诺（中国）有限公司全产业链建设取得的新成果。该公司销售

总监 Konstantin表示，这次新签约入驻园区的嘉全和立美特石木

塑项目与之配套，将进一步延长石木塑产业链，打造全产业链闭

环，降低产业链上下游服务成本，加快打造全国石木塑之都。

湖南日报 10 月 31 日讯（全媒体记者 唐璐 通讯员 廖

沛）10 月 28 日，浏阳经开区与长沙市产业投资集团签订合作

框架协议，双方将携手推动金阳中心医院项目建设，该项目总

建筑面积 12.53 万平方米，其中一期投资 9 亿元，建设 500 张床

位，建筑面积 8.57 万平方米。

据悉，金阳新城中心医院拟按三甲综合医院标准进行建

设，以“小综合、大专科”的概念做好科室定位，依托合作医院

将儿科、康复科（老年科）、中医全科等强项专科做大。项目计

划 2022 年 3 月开工建设，2025 年 3 月投入运营。

长沙市将金阳新城列为十大重点开发片区之首，浏阳经

开区力争将金阳新城打造为省会副中心的地标性区域。此次

与长沙市产业投资集团合作建设金阳中心医院，将填补园区

大型综合医疗机构的空白，进一步优化浏阳医疗机构布局版

图，提升新城承载能力，为人民群众提供一流的医疗服务，成

为“健康长沙”建设的重要动力。

浏阳经开区金阳新城
将建大型综合医院

一期投资9亿元，拟按三甲医院标准建设

湖南日报 10月 31日讯（全媒体记者 曾佰龙 通讯员 李

珊珊 唐瞾）10月 31日下午，湘潭市创新打造的“党史故事小舞

台”微宣讲活动如期举行。与以往不同的是，活动现场增加了为

省党代会建言献策环节，广泛征集当地群众的意见和建议。

湘潭市以宣传、文化、旅游部门工作人员以及文史专家为

主体组建 200 余人的宣讲队伍，在景区、街区、园区、厂区、校

区灵活设置宣讲点，以本土英雄模范优秀事迹、地方党史、脱

贫攻坚、防疫抗疫等为宣讲内容，开展“党史故事我来讲”活

动。已累计开展宣讲 2000 余场，受众近 20 万人次。

湘潭市委宣传部相关负责人介绍，湘潭市将继续依托“党

史故事小舞台”“村社课堂”等广受群众喜爱的载体，面向省党

代表、典型人物、基层干部群众等，开展“我向省党代会建言献

策”活动，征求好意见，收集好建议，为湖南发展贡献湘潭力量。

湘潭“党史故事小舞台”
为省党代会建言献策

岳阳县36个项目
签约及开竣工

总投资近150亿元，涵盖生物医药、
新型建材、机械制造等

产业项目建设年
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湖南日报 10月 31 日讯

（全媒体记者 李曼斯）迴龙

山下，苍松青翠；白沙井旁，

清泉涌流。而今，这山清水秀

之地，又将新添一缕书香。10

月 30 日，长沙市天心区白沙

共享图书馆开馆，市民可来

此捐献、借阅书籍。未来，这

里还将开展各类文化活动，

丰富市民生活。

图书馆坐落在长沙白沙

古井公园内，总面积约 430 平

方米。湖南中烟工业有限责

任公司发起建设，与天心区

委区政府、长沙益友公益促

进会共建、共创、共享。

白墙黛瓦，回廊曲榭。图

书馆外观古韵十足，内部陈

设便捷舒适。令人奇怪的是，

开馆当日书架却空空如也。

“之所以选择‘空馆开馆’，是

希望市民来捐赠共享自己最

爱的一本书籍，并写下共享感

言，使人与书、人与人之间建

立一个情感连接。”白沙共享

图书馆馆长吴尚介绍，馆内可

藏书 1 万册，市民通过扫描二

维码，填写共享感言、姓名、手

机号等相关信息 ，即可捐赠

书籍。借阅者可通过公开日

记查看捐赠者的共享感言。
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湖南日报全媒体记者 戴勤 刘跃兵

通讯员 张穆宸 周耀军

10 月 30 日，周末。永州市零陵区七里

店街道鑫龙城上城小区党支部 20 多名党

员，义务打扫公共场地、修剪绿色植物。小

区居民见状，纷纷加入清扫队列。

2019年以来，零陵区以开展市域社会治

理现代化试点、全国乡村治理体系建设试点

为契机，创新实施“137”治理模式。即坚持

“一个引领”，在网格建党支部、楼栋建党小

组；突出“三项创新”，开好党务村务民主协

商监督月例会、打造网格化服务管理升级

版、织密群防群治防护网；抓实网格化服务

管理等七项特色工作。党员带头示范，群众

积极参与，形成基层共建共治共享局面。

党建引领
力解群众烦心事

深秋，零陵区老渡口社区桃江安置小

区花红树绿，池水清澈，居民在悠闲散步、

锻炼。但过去，小区门前杂草丛生，路灯不

亮，道路破败不堪，居民意见很大。

2019 年，桃江安置小区党支部、楼栋党

小组成立，张继易、秦树清等 23 名退休党

员在党组织引导下，积极行动起来，义务铲

除陈年垃圾、平整道路等。认真倾听群众呼

声，争取相关部门支持，建成 5000 多平方米

的小游园和停车场，添置健身器材。道路白

改黑，并解决高层住户自来水使用难题，还

安排 12 个公益岗位，实现小区常年保洁。

像桃江安置小区这样的小区，零陵区

有不少。居民的烦心事、操心事不能及时得

到解决，怎么办？必须充分发挥小区党员的

模范带头作用。在试点工作中，零陵区把全

区划分成 1135 个网格，在网格建立党支部、

楼栋建立党小组，要求党员亮身份、作表

率、践承诺，义务服务群众，为群众办实事、

好事。如今，脏乱差的小区变成了“净、畅、

美”的幸福小区。

云上会议
集思广益促发展

10 月 6 日，在广东务工的零陵区朝阳

街道石烟塘村村民孙开松拿出手机，通过

“钉（取‘催问、紧跟、督促’之意）铃铃，享零

陵”平台，参加石烟塘村党务村务民主协商

监督月例会。该村不少在外务工的村民，也

积极参加讨论。孙开松提出建议，绿化村前

水渠两岸，得到大家认同，村干部当即领下

任务。

事情落实得怎么样了？孙开松经常在

该区“你钉我办”平台查看办理进度。10 月

27 日，孙开松高兴地告诉记者，水渠两岸种

上了绿化树。近年，他在月例会上提出的 4

条意见和建议，全部得到采纳。

2019 年，零陵区创新实施党务村务民

主协商监督月例会制度，群众参与村集体

事务的积极性明显增强。此举入选中国社

科院相关“蓝皮书”，在全国推介。

今年，零陵区针对外出人口较多的实

际，依托阿里云开通“钉铃铃，享零陵”平

台，通过该平台召开月例会，协商讨论党务

村务重要事项。会后公开问题清单、会议纪

要等，并建立“你钉我办”平台，对问题办理

情况，群众可随时在平台查看、督促，真正

实现基层共建共治共享。

今年来，该区民主商议村级事项 1899

件，否决 106 件，协调处理矛盾纠纷 932 起。

群防群治
夯实长治久安基础

10 月 28 日，零陵区梳子铺乡赶塘村田

间泥浪翻滚。村民介绍，村里今年新修了水

渠，500 亩农田灌溉问题得到解决，秋冬生

产无闲田。

但村里修水渠时，因要经过村民陈远

保的责任田，他强行阻工，导致工程进行不

下去。村治保会成员上门讲道理、摆事实，

做通了他的工作，水渠如期完工。

为及时化解基层的“麻纱事”，2019 年

以来，零陵区大力探索群防群治，整合村干

部、辅警、治安积极分子、义警、新乡贤等多

方力量，在村(社区)组建治保会、“好邻居”、

平安志愿者等群防群治队伍，发展治保会

人员 5000 余名、平安志愿者 8 万多人。还组

建 334 支“好邻居”调解队伍，学习新时代枫

桥经验，开展治安巡逻、法治宣传、矛盾调

处等工作，千方百计将矛盾纠纷化解在萌

芽状态。今年，全区共调处纠纷 3367 件，成

功率达 99.14%。

各村（社区）还大力开展文明卫生户评

选等文明创建活动。赶塘村村民陈吉友以

前不讲究卫生，曾被评为不清洁户，觉得脸

上无光，后来自觉打扫卫生。赶塘村多次被

评为全乡卫生先进单位。

古城新风拂面来
——零陵区创新城乡社会治理体系见闻

湖南日报 10月 31 日讯

（通讯员 江堇婷 全媒体记

者 鲁融冰）在常德高新区纪

工 委 监 工 委 持 续 监 督 推 动

下，各职能部门积极作为，为

企 业 排 忧 解 难 。10 月 28 日 ，

“洞庭清波”专项行动挂牌督

办的常德水表厂雨污分流不

彻底、管网破裂等问题得到

解决，顺利通过销号验收。

今年来，常德高新区将

监督执纪贯穿工作始终，为

企 业 发 展 保 驾 护 航 。制 定

“护航营商环境专项监督检

查 实 施 方 案 ”，明 确 22 项 负

面 清 单 ，设 立 中 联 建 起 、响

箭 重 工 、瑭 桥 科 技 等 5 个 营

商环境监测点。主动联系品

六 生 物 科 技 公 司 等 骨 干 企

业 ，实 地 走 访 项 目 建 设 现

场，归口受理企业反映的用

水 、电 信 网 络 等 问 题 ，为 企

业急事急办、特事特办。

同时，积极构建亲清新

型政商关系，重点督查党政

部门及公职人员在与非公有

制企业及非公有制经济人士

接 触 交 往 中 的 违 纪 违 法 行

为，收集企业关于招商引资

政策兑现、项目进度落实、基

础设施配套等方面的意见建

议。累计走访企业 276 次，为

企业解决问题 45 个，给予党

纪处分 1 人。
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10月 31日，靖州苗族侗族自治县甘棠镇易地扶贫搬迁安置点，搬迁群众在“帮扶车间”制作电子元件。近年来，该县引进

企业在易地扶贫搬迁集中安置点建设“帮扶车间”，帮助搬迁群众实现“家门口”就业。 刘杰华 张学梅 摄影报道
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