
从上海的“车顶维权”到广州
等地的事故后燃烧，近期频频出现
的刹车失灵、自燃等案例，将新能
源汽车推向了风口浪尖。一边是各
路资本纷纷杀入新能源汽车产业，
一边是事故频发引起公众担忧。如
何看待高速发展过程中的安全事
故？电池安全问题的关键在哪里？
新能源汽车还能不能安心开？记者
进行了调查。

湖南日报·新湖南客户端记者 李永亮

通讯员 罗琦霞 王亚

“读一个班，改变了一个孩子、一个家庭的命

运。”当地一些人提起醴陵陶瓷烟花职业技术学

校“自强班”，都竖起大拇指。

在该校“自强班”，记者看到一份亮眼“成绩

单”：患有罕见脆骨症的吴保毕业后顺利找到工

作；抑郁症患者丁子怡破茧成蝶，获醴陵市文明

建设先进个人；“问题少年”黄凯乐，创业开起农

家乐……“目前毕业的 101 名学生，除了因病无法

就业外，其余全部就业或升学。”该校校长徐峰说。

“自强班”，一个怎样的“神存在”？

“拐了，来了一群特殊学生”

2017 年 9 月 ，首 届“自 强 班 ”开 班 ，101 名 新

生，分成 397、398 两个班。

“拐了，来了一群特殊学生！”课还没上，闲话

就传开了。醴陵话“拐了”，就是“不得了”的意思。

黑压压的教室里，坐着一群特殊学生。“不是

身体残障，就是‘问题少年’，还有患重大疾病的。”

林利当了 14 年班主任，接手 397 班班主任时已有

心理准备，但看到眼前这一幕，还是很“崩溃”。

吴保身高只有 1.4 米，自小患罕见的脆骨症。

家境不好，没钱治病，吴保从小在骨折、自愈、再

骨折、再自愈的无尽循环中长大。他内向、孤僻，

没有一个朋友。

黄凯乐与吴保完全相反，1.83 米的大个子，一

头黄头发，臂上文身，脚上夹着人字拖。2015 年初

中没毕业就跟人外出打工，在社会上混了两年

多，沾染不少江湖习气。

丁子怡倒是长得乖巧漂亮，作文、绘画俱佳，

却因父母离异患中度抑郁症，几乎不跟任何人交

流。

进一步熟悉情况，老师们心情沉重。小邓（化

名）器官反置，心脏在右边；振华（化名）儿时发生

车祸，因得不到救治长期“反踵”；小李（化名）有

心智障碍……

101 个学生，成长不同，性格各异，但都来自

一个“家庭”——建档立卡贫困家庭。

“2017 年，扶贫干部在走访中发现，部分建档

立卡贫困家庭初中毕业的孩子辍学在家，无所事

事。”听闻此事，醴陵陶瓷烟花职业技术学校校长

徐峰沉思良久，向醴陵市政府报告，希望推出贫

困家庭子女定向培养专项计划。

醴陵市委、市政府高度重视，整合财政、人

社、教育等部门政策资源，委托醴陵陶瓷烟花职

业技术学校承担教学。2017 年秋季起，面向贫困

家庭子女招生，实行“三免一包”，即免学费、免杂

费、免生活费，包推荐工作。

“不用交一分钱，连饭盒都是学校发的，带一

个人来上学就行了。”打消家长疑虑，乡镇干部、

扶贫干部、初中教师把 101 名学生“请”到了学校。

“以‘自强’命名，就是希望这些孩子不屈服命

运，因自强而自立，因自立而成就自我。”徐峰说。

“我们再不帮他们，无异于掐灭
他们的希望”

开班容易，育人万难。

“文身男、混混，怎么教？”“残疾、心智障碍，以

往有过经验，但脆骨症、癫痫病，万一出了事，怎么

办？”开学不久就有老师说，还是劝他们回去吧。

“职业教育是兜底教育，有学生辍学就是学

校的失职。”徐峰态度坚定，“教育的本质是给学

生提供一种可能；为了这种可能，教育者就应该

去努力。”

林利心肠软，望着这些孩子们，心里很难受：

“我们再不帮他们，无异于掐灭他们的希望。”

特殊学生，特殊安排。林利、欧亮分别担任

397 班、398 班班主任，每个班配备两名副班主任。

每个学生确定一名帮扶老师，一对一联系，家访、

谈心、制定职业规划，因病不适合校园集体学习

的孩子，就安排老师“送教上门”。

综合多方考虑，确定计算机应用为主学专

业，同时提供陶瓷、烟花、英语、机电等专业技能

培训。

为了让孩子们健康成长，学校每学期举办一

次经典诵读、合唱比赛、运动会，每月开展一次读

书分享会和心理团队辅导，每两周组织一次拓展

活动。还给每个班拨付 5000 元班费，作为孩子们

每月一次的活动经费。

入学后，学校组织对“自强班”学生进行体

检。学生振华被发现“反踵”，伤痛反复。学校与市

民政局等相关部门多次会商，从北京请来专家，

两年 3 次手术，上百次康复训练，振华终于能像正

常人一样走路。

学生情况各异，老师因材施教。

学生黄凯乐入校后抽烟、打架，“经常搞事”。

开学一个多月后，林利去他家家访，尽说表扬话。

黄凯乐迷惑不解，林利顺势开导，掰着手指头跟

他分析“搞事情”的得失。黄凯乐“浪子回头”，成

了林利的班主任助理。

为了帮助孩子共同成长，林利让黄凯乐给脆

骨症同学吴保当“保镖”。两人形影不离，时间一

长，一个变得开朗，一个懂得照顾他人。

“其实，这 100 多个孩子或多或少都有点心理

问题。”“自强班”专职心理健康老师杨虹精准施

策，通过配合班主任开展团队心理辅导，有效培

养 班 级 团 队 意 识 ，消 除 同 学 间 的

隔阂，增进互信。患抑郁症的丁子

怡渐渐走出了自己的世界。

久炼成钢，“自强班”走出一

批“强学生”。易康路成了校广播

站的“金话筒”；苏彩品学兼优，是

株洲市“新时代好少年”；丁子怡荣

获醴陵市文明建设先进个人、中国

湖南国际旅游节暨中国（醴陵）国际

陶瓷产业博览“先进个人”。

曾被嫌弃的“自强班”，令人刮目相

看。校运动会、跑操比赛、“经典诵读”、合唱

比赛，均名列前茅。

“原来，生命的底色可以重新涂抹”

四月芬芳，春光明媚。

3 个大男孩走进醴陵陶瓷烟花职业技术学

校，与“利姐”热情相拥。毕业后，同学们改口称林

老师为“利姐”，常回来与她谈心。

简单寒暄，学生向老师汇报自己的工作生

活情况。黄凯乐说，家里农家乐生意渐好。吴保

在醴陵市橡胶制品厂上班，工资已涨到 3000 余

元。卢方成刚从南昌辞工回家，打算学了驾照再

出去工作。

“没有‘自强班’和‘利姐’，就不会有今天的

我！”吴保感慨。

此时的情景与 4年前相比，可谓天壤之别。正如

丁子怡所说：“原来，生命的底色可以重新涂抹。”

“自强班”开班以来，得到社会各界的支持。

株洲市社会扶贫联合会逐年提高资助，从每年 40

万元增至 70 万元。湖南省陶瓷行业协会、醴陵市

花炮总商会、醴陵电商产业园等，为孩子们提供

就业岗位 80 余个。

“‘自强班’至少解决了 4 个问题。第一是初中

毕业生因贫辍学问题，其次是阳光心态问题，第

三是一技之长问题，第四是推荐工作解决就业问

题，从而阻断贫困代际传递。”徐峰说。

还有一部分孩子通过对口升学，迈入大学校

园。目前，胡金粮、张佩、陈泽华、蔡友根就读于湖

南工艺美术职业学院，开启新的人生。

继首届“自强班”之后，醴陵陶瓷烟花职业技术

学校又招收了三届“自强班”。目前，这 3个年级在校

学生 297 人。与 2017 级不同的是，现在的“自强班”

采用行政班和专业班并行的管理机制，学制也由两

年增至 3年。每周二、三、四半天回到“自强班”上大

课，开展拓展活动、心理团队辅导等，其余时间分散

到各专业班级学习专业，达成个性化培养。

菁菁校园，拔节成长。

397 班毕业后，林利又接手 2019 级“自强班”

班主任。面对一个个相似的面孔，她眼含热泪重

复 了 首 届“ 自 强 班 ”开 班 时 的 那 句 话 ：“ 我 只 希

望，未来的你们都能成为自己想要的模样！”

醴陵陶瓷烟花职业技术学校“自强班”招收了一群“另类”学生，不是
身体残障，就是“问题少年”，有的患有重疾。通过精心施教，这些学生脱胎
换骨，除因病无法就业外,其余全部就业或升学——

特殊学生的美丽蝶变

397班毕业合影，同学们将班主任林利高高托起。 通讯员 摄

自强班女孩露出灿烂笑容。通讯员 摄
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事故频发

新能源汽车还能不能安心开
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2021 上海车展 19 日开幕，

一 名 女 士 身 穿“ 刹 车 失 灵 ”字

样的 T 恤衫，站到车顶在特斯

拉展台维权，一时成为舆论热

点 。出 现 这 样 的 事 情 ，到 底 是

车主的不体面，还是车企的不

体面呢？

车主和车企之间，难免会

有矛盾和纠纷。事实上，这不是

相关车企第一次遇到“车顶维

权 ”，这 也 不 是“ 车 顶 维 权 ”第

一次引发舆论热议。站上车顶

维权既不安全也不体面，于公

共秩序更无益。于上海车展而

言，出现这样的事情，有关方面

应当依法依规，该调查的调查，

该处理的处理。与此同时，在社

交网络上，也有不少舆论认为，

消费者对于产品质量和服务的

关切，车企应当更加认真，直面

问题。

据统计，从 2020 年以来，不

同媒体曝光相关车企的产品刹

车失灵、充电自燃问题已经累

计超过几十起，发生在北京、上

海、杭州、广州、深圳、南昌等多

地。面对消费者的质疑，车企不

能只强调客观因素。

作为汽车行业的“明星”品

牌，特斯拉对质量的自我要求、

对用户的承诺需要与市场期待

相匹配，这才能获得更多消费

者的信任和青睐。解铃还须系

铃人，对任何企业而言，提供优

质的产品和服务才是正道。

（新华社上海4月 19日电）

新华时评

近一段时期，快速发展的新能源汽车事故频发，

除了发生事故后起火燃烧、由于电池原因引发的自

燃外，还有刹车失灵等问题。

4 月 17 日，广州增城一辆特斯拉发生事故后起

火燃烧，一名乘客死亡，事故原因尚在调查。同日，美

国休斯敦一辆特斯拉汽车发生事故并起火被烧毁。

4 月 14 日，广州市天河区一辆小鹏汽车在充电

时自燃，企业称事故原因正在调查中。

引发舆论焦点的“刹车失灵”原因依旧争议未

明。在上海车展发生“车顶维权”事件后，特斯拉被曝

出在海南等地出现过多次刹车失灵案例。作为新能

源汽车标志性企业，特斯拉面临着信任危机。

作为一种新事物，技术不成熟是必须面对的事

实。事实上，要获得消费者的信任，新能源汽车企业

需要付出更大的责任心，甚至需要在“放大镜”下接

受考验。然而，一些企业缺乏诚信的行为和不到位的

服务，加重了公众疑虑。

去年底，深陷“断轴门”的理想汽车在试图以“硬

件优化升级”掩饰其汽车前悬架下摆臂球销质量缺

陷失败后，不得不公开发表致歉信并宣布召回问题

汽车。

特斯拉因其傲慢态度一度激起公愤。在“车顶维

权”事件发生后，特斯拉指责涉事车主“贡献了太多

负面”，还声称企业已全力解决问题，车主要求不合

理，企业决不妥协。但随即被曝出拒绝提供车辆发生

事故前半小时完整行车数据。中国消费者协会对此

表示，企业经营的首要前提是尊重消费者，掌握数据

的企业应当利用专业知识严格自查，而不应该将技

术优势变成解决问题的阻碍。在那之后，涉事企业才

提供数据。

多名业内人士表示，根据现有统计数据，新能源

汽车的起火事故率比传统燃油车低。但作为国家战

略性新兴产业和未来交通工具转型发展的方向，公

众对此高度关注和敏感，在心理上放大了不安全感。

这些事故一定程度上可以让“高烧”的新能源汽车产

业降降温、墩墩苗，让产业更加健康发展。

电池为何“易着难灭”？欣旺达电子股份

有限公司董事长王威认为，大容量动力电池

起火后扑救难度大，复燃风险高，是新能源汽

车发展的痛点。

在行业“里程焦虑”“续航焦虑”背景下，

长续航成为行业集中攻坚的头号任务。当前

解决这一问题主要有两种技术路线，即三元

聚合物锂电池和磷酸铁锂电池。

作为广泛应用的产品，三元聚合物锂电

池中的镍最主要的作用是提高能量密度，即

单位储电量。为提高续航里程，电池正极材料

中镍比重越来越高，与钴和锰的比例从最开

始的 1∶1∶1 提升到 5∶2∶3，再升到 6∶2∶2，最后

升到 8∶1∶1。

珠海中力新能源科技有限公司总经理章

明说：“高镍三元材料的热稳定性较差。镍含

量越高，电池能量密度越高，但同时电池热失

控的风险也越高。”

受访人士表示，可鼓励多路径开展电池

技术研发和攻关，毕竟新能源汽车还是一个

新的赛道，不管是三元锂电池还是磷酸铁锂

电池抑或其他电池，只要符合我国资源禀赋、

安全标准等条件，都可以积极作为。

“但需要警惕动力电池片面追求高能量

密度，表面上消除里程焦虑，其实很多技术还

没有充分验证就商用化了。”欣旺达电子股份

有限公司副总裁梁锐说。

去年 5 月发布的《电动汽车用动力蓄电

池安全要求》等标准要求电池单体发生热失

控后，电池系统在 5 分钟内不起火不爆炸，留

出逃生时间。比亚迪品牌及公关事业部总经

理李云飞认为，面对事故后车门可能受损难

打开等情况，5 分钟仍然不足。如能达到半小

时，将更能保障安全。

成长的烦恼：
长续航下的高镍风险

目 前 ，国 内 新 能 源 汽 车 保 有 量 已 有 约

500 万辆，未来还将快速增加。动力电池和系

统风险不容小觑。

4 月 17 日发生在广州增城的安全事故，

更是引出了关于特斯拉 AP 功能（自动辅助

驾驶）“抢方向盘”的争论。一些车主相继爆

料称，现有新能源汽车自动驾驶在转弯处突

然退出时有发生，直指电控系统安全性。

章明表示，与传统燃油车根本性的差异

在于，新能源汽车的电控系统是运营关键环

节。如果没有专业的系统检测机构，没有汽

车企业提供相应的行车数据作支撑，只对新

能 源 汽 车 的 硬 件 进 行 检 测 ，结 果 可 能 就 是

“无异常”，实际可能暗藏风险。

业界人士建议，应提高政策适配性，建

立新能源汽车检测与评估标准体系，“年审”

和日常保养应纳入动力电池性能检测。“《中

华人民共和国道路交通安全法实施条例》要

求汽车都必须进行年检，但现行的检测指标

都是针对传统燃油汽车的。”章明表示，纯电

动汽车等新能源汽车还没有具体的“年审”

标准，需要制定年检合格的标准、可实施年

检单位的准入门槛等。

“纯电动新能源汽车在检测站，只能检

测外观、底盘、灯光、制动等系统。但关键的

动力电池包等部件是不能拆的，这涉及责任

归属和企业技术保密等问题。”章明说。

当前，智能网联汽车正在从交通工具变

成移动智能终端、储能单元和数字空间，一

辆 汽 车 上 有 几 百 个 传 感 器 ，由 此 产 生 海 量

的汽车数据、用户数据、路网数据等。如何

储存数据、传输数据、使用数据，成为监管

部 门 、整 车 企 业 和 数 据 公 司 等 必 须 面 临 的

重大课题。

“ 数 据 正 成 为 智 能 网 联 汽 车 的 核 心 机

密，企业不可能把所有数据都提供给监管部

门。但如果监管部门数据都不掌握，怎么去

监 管？怎 么 去 支 撑 公 共 检 测 机 构 的 检 测 能

力？”广东光华科技股份有限公司副总裁胡

义湘说。

（据新华社广州4月 27日电）

填补系统检测“盲区”
消除风险隐患

事故频发
给新能源汽车发展“踩刹车”

4月 19日，在第十九届上海国际汽车工业展览会上，低碳环保的新能源车型成为各大厂商的

明星产品，受到参观者的关注。图为上汽大通MAXUS展台拍摄的氢燃料电池MPV产品EUNIQ 7

的底盘。 新华社发

“甩锅”消费者 新华社发


