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湖南日报·新湖南客户端 3月 13日讯（记

者 冒蕞 刘笑雪）今天上午，我省召开会议传

达学习十三届全国人大四次会议和全国政协

十三届四次会议精神。省委书记、省人大常委

会主任许达哲主持会议并传达了习近平总书记

在全国两会期间有关重要讲话精神。他强调，

要坚持以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，紧扣新目标新任务新要求，强担

当、抓落实，使全国两会精神落到实处、见到

实效，确保“十四五”和建设现代化新湖南开

好局起好步。省委副书记、省长毛伟明传达了

王岐山、胡春华等中央领导同志在参加湖南

代表团审议时的讲话精神。

会上，省政协主席李微微，省人大常委会

党组书记、副主任刘莲玉分别传达了全国两

会精神。省委副书记乌兰，以及副省级以上领

导和老同志出席会议。

许达哲指出，习近平总书记在全国两会

期 间 发 表 的 一 系 列 重 要 讲 话 ，为 我 们 奋 斗

“十四五”、奋进新征程提供了重要遵循。全省

各级各部门要深入学习领会习近平总书记重

要讲话精神，不断提高政治判断力、政治领

悟力、政治执行力，不折不扣抓好贯彻落实。

要保持清醒头脑，增强忧患意识，努力在化

危为机中下好先手棋，在应变出新中掌握主

动权。要从更高站位、更宽视野推动湖南工

作，把建设现代化新湖南的宏伟事业不断推

向前进。

许达哲强调，要迅速兴起学习贯彻热潮，

让全国两会精神传遍三湘四水、深入千家万

户。要及时跟进抓好传达学习，形成一级抓一

级、层层抓落实的学习贯彻热潮。要融会贯通

抓好政策转化，切实将政府工作报告等两会

文件中的政策红利转化为推动湖南高质量发

展的科学思路和务实举措。要创新方式抓好

宣传宣讲，更好强自信、暖人心、聚民心。全国

人大代表、政协委员要带头宣传宣讲，把两会

精神“播种”到三湘四水、群众心中。

许达哲强调，要扎实推动全国两会精神

落地生根，确保“十四五”和建设现代化新湖

南开好局起好步。要突出抓好“三高四新”战

略实施。牢牢抓住制造业高质量发展这个主

攻方向，着力在工程机械、轨道交通、航空动

力、新材料和新一代信息技术等方面打造高

地、攀登“高峰”；牢牢抓住科技自立自强这个

战略支撑，持续加大研发投入、完善创新制度

环境，瞄准产业制高点打好关键核心技术攻

坚战；牢牢抓住改革开放这个关键一招，深入

推进国企国资、财税金融、“放管服”等重点领

域改革，加快湖南自贸试验区建设；牢牢抓住

扩大内需这个战略基点，努力把湖南打造成

国内大循环和国内国际双循环的重要节点；

牢牢抓住服务国家战略这个重大责任，认真

落实国家新一轮支持中部地区崛起战略，着

力把长株潭都市圈打造成全国重要增长极。

要突出抓好全面脱贫与乡村振兴有效衔接。

坚决守住防止规模性返贫的底线，保障粮食

和重要农产品供应安全，因地制宜开展乡村

建设行动，建好湘赣边区域合作示范区。要突

出抓好污染防治和生态文明建设。切实把“一

江一湖四水”特别是大美洞庭保护好，持续深

入开展污染防治“夏季攻势”，落实国家碳达

峰、碳中和要求，推动生产生活方式绿色转

型。要突出抓好保障和改善民生工作。用心用

情办好就业、教育、住房、社保、养老、托幼等

民生实事，抓好常态化疫情防控，推进健康湖

南建设。要突出抓好法治湖南、平安湖南、清

廉湖南建设。扎实做好人大、政协工作，支持

和促进“一府两院”依法行政、公正司法，推进

全省民主法治建设迈上新台阶；加强和创新

社会治理，常态化开展扫黑除恶斗争，抓好政

法队伍教育整顿；树牢正确选人用人导向，推

动全省政治生态持续向好。要突出抓好党史

学习教育。广大党员干部要打牢“学”这个基

础、抓住“用”这个关键，扎实开展好“我为群

众办实事”实践活动，不断增强斗争意识、提

升斗争本领，真正做到“正视乱局、破解迷局、

谋定大局、开创新局”。

许达哲指出，今年以来，全省主要经济指

标呈明显恢复性增长态势。要密切跟踪分析

经济运行中出现的新情况新问题，推动经济

持续健康稳定发展；打好春耕备耕主动仗，确

保农业生产稳定；树牢安全发展意识，为迎接

党的百年华诞营造和谐稳定的环境。

我省召开会议传达学习全国两会精神

使全国两会精神落到实处见到实效
确保“十四五”和建设现代化新湖南开好局起好步

许达哲主持 毛伟明李微微等作传达 乌兰等出席

湖南日报·新湖南客户端3月 13日

讯（记者 陈淦璋 通讯员 康娅琳 彭

胤武）3 月 12 日至 18 日，是我省第 20 个

“城市绿化周”。昨天，省住建厅、长沙

市城管局、雨花区园林绿化中心联合

举行“第 20 个城市绿化周义务植树活

动”。

根据省人大常委会 2002 年 1 月印

发的《关于开展“城市绿化周”活动的决

定》，每年 3 月 12 日至 18 日在全省开展

义务植树、园林花卉展览、园林文化讲

座等形式多样的城市绿化周活动。

目前，我省已有常德市、衡阳市、岳

阳市、资兴市、攸县、桂阳县等 16 城创

建国家园林城市（县城），已有张家界

市、怀化市及澧县、新田县、岳阳县、湘

潭 县 等 40 城 创 建 省 级 园 林 城 市（县

城），园林城市（县城）占到全省县以上

城市总数的 56%。至去年末，全省县以

上城镇人均公园绿地面积、建成区绿地

率、绿化覆盖率分别达到 12.1 平方米、

36.8%、41.66%，全面完成“十三五”规划

目标。

省住建厅介绍,“十四五”期间我省

将持续推进园林城市（县城）创建，力争

建成一批地域景观特色鲜明、人与自然

和谐共生的生态园林城市。同时，重点

推进“公园绿地 5 至 15 分钟服务圈”和

城市绿道建设工程，结合城市更新和老

旧小区改造等，在中心城区、老城区和

历史城区等增设社区公园、街头游园、

口袋公园等“小微绿地”，努力把公园建

在市民家门口。

湖南16城跻身国家园林城市（县城）
今后将重点推进“公园绿地5至 15分钟服务圈”和城市绿道建设工程

湖南日报·新湖南客户端记者 彭雅惠

“坑再挖深一些，更容易存活。”“把树苗

周边的土踩实一些。”

3月12日，是我国第43个植树节，来自8个

省直单位的近 300 名青年职工，来到湖南省

林业科技示范园植树基地，参加省直机关工

委、省林业局主办的“播种绿色希望·共建生

态家园”义务植树青年志愿服务活动。他们

破土挖坑、栽树培土、浇水搭架，人人劲头十

足，气氛非常热烈。

半天工夫，1000 多株钩栗、红锥、闽楠等

树苗在植树基地安家落户。“这 1000 多株树

木占地约 10 亩，未来平均每天可为我省减少

10 吨二氧化碳。”省林业厅碳汇专家戴成栋

介绍，植树造林除了能增加绿色，还能“种”

出低碳生活，“种”出真金白银。

过去种的树演绎着惠民好戏

从 2001 年开始，湖南省花垣县的吴建勇

每年都会在同一个位置，用同样的角度拍一

张照片。十多张照片记录的是位于花垣县雅

酉镇的一座山头，从寸草不生到郁郁青青的

转变。

惊人对比让雅酉镇成为“网红打卡点”。

依托宜人风景，当地农户纷纷发展旅游相关

产业，收入迅速增长，2020 年人均年收入超

过 1 万元。

在永州市双牌县桐子坳村，121 棵老祖

宗种下的银杏树，是全村人的宝贝。每到秋

天，飘落的银杏叶让整个村庄如同浸润在金

黄的世界中，吸引大批游人前来赏树，带来

超过百万元的旅游收入。这笔钱的 80%会直

接发放到每户村民手中，成为村民重要增收

方式。

“植树造林产生的生态惠民效应，不仅

仅 表 现 在 收 入 上 。”省 林 业 局 相 关 负 责 人

介 绍 ，从 1982 年 到 2021 年 ，湖 南 开 展 全 民

义务植树运动已经 40 年，全省森林覆盖率

由 38.92% 增 至 59.96% ，森 林 蓄 积 量 从 1.89

亿 立 方 米 增 至 6.18 亿 立 方 米 ，9 个 城 市 成

为国家级森林城市，省级森林城市创建实

现 14 个市州全覆盖。“绿色带来的宜居、健

康 等 民 生 福 祉 ，人 人 可 享 ，用 多 少 钱 也 买

不到。”

新种的每一棵树都是真金白银

为应对气候变化，我国提出“二氧化碳

排放力争于 2030 年前达到峰值，努力争取

2060 年前实现碳中和”等目标承诺。

实现碳中和，一方面要减少二氧化碳排

放量，另一方面还需要实现负排放，也就是把

排放的二氧化碳重新吸收并固定的能力。这

种实现负排放的能力和技术统称为“碳汇”。

目前，国际上一致认同，林业碳汇是最

重要、最有效的碳汇。原始林、天然林这些自

然界本来就存在的森林不能计入碳汇，只有

通过人工栽种和抚育的树林，并且经过备案

验收，才算碳汇林，未来可加入碳汇交易。

“从这个意义上说，咱们的植树节就显

得尤为重要。”省林业局碳汇专家戴成栋测

算，1 立方米森林蓄积量，平均每年可吸收

1.83 吨二氧化碳，我省现有森林可形成碳汇

林 约 6000 万 亩 ，每 亩 森 林 蓄 积 量 约 4 立 方

米，要实现全省碳中和，每亩森林蓄积量至

少要翻一番，达到 8 立方米，“这意味着，未来

我省碳汇量可达到 4.39 亿吨。”

目前，欧洲碳汇交易价格约 320 元/吨，

韩国碳汇交易价格约 137 元/吨。保守估计我

国启动交易后价格为 100 元/吨，未来湖南森

林能获得 439 亿元真金白银。▲ ▲

（下转2版②）

“种”出低碳生活

花开时节
含浦有约
3月 13日，长沙市岳麓区

含浦街道含泰社区，3000 余

亩油菜花开，一些游客慕名前

来踏青赏花。当天，岳麓区“花

开时节·含浦有约”第六届油

菜花节开幕，汉服展示、旗袍

走秀、含浦美食品鉴等活动同

步开展。

湖南日报·新湖南客户端记者

田超 郑旋 摄影报道

湖南日报·新湖南客户端 3月 13日讯（记者 刘勇 通讯

员 卢小成 王子仪）昨天召开的全省道路运输工作会议部

署，今年要突出抓好道路运输平安建设等工作，全面落实

“三高四新”战略，加快推动湖南交通强国建设，进一步提升

道路运输服务供给质量。

省道路运输管理局局长谢伯平介绍，今年我省将着重

抓好道路运输安全生产六大专项整治：开展危货运输安全

集中整治；升级隐患清零专项整治行动；完善“两客一危”智

能监管平台，稳步推广危货智能平台运用，巩固汽车客运站

安全应急视频监管平台成效；推进交通问题顽瘴痼疾集中

整治，重点压实“两客一危”整治措施；推动“互联网+安全监

管”，利用电子围栏等技术，提高行业安全治理能力和治理

水平；毫不松懈抓好道路运输常态化疫情防控。

会议部署，今年我省将加快道路运输基础设施建设，站

场计划投资 40.3 亿元。客运站场新开工 25 个，完工 25 个；货

运站场新开工 18 个（物流园区），完工 3 个。同时，指导巡游出

租汽车公司、网约车平台公司落实便民服务举措；推广道路

客运电子客票服务；推进货车 ETC 发行。

▲ ▲

（下转3版①）

湖南交通运输站场建设
今年计划投资40亿元

湖南日报·新湖南客户端记者 曹辉 张颐佳

“您好，我反映一下有些餐饮门店招牌过于低俗的问

题。”“领导,我想咨询一下特种设备的检测问题。”……3 月

12 日，长沙市 12345 政务热线首次举行“领导接听日”,长沙

市政协副主席、市场监督管理局局长张庆和第一个担任接

线员，现场为群众答疑解惑。

长沙市 12345 政务热线一头连着百姓的“急难愁盼”，一

头系着党委政府的拳拳之心。7 年来，解决民生诉求 648 万余

件，是长沙全市人民的知心线、暖心线和总客服。

热线很“热”，2020年受理逾233万件

3 月 9 日，记者走进长沙 12345 政务热线呼叫大厅，看到

105 个座席满满当当，来电提示此起彼伏，话务员用两台电

脑一边接听，一边输入、查找，以最高效率为群众解答疑难。

为加强服务型政府建设，畅通群众诉求渠道，2013 年 12

月 25 日，长沙市政务热线正式开通，试运行首月便接通来电

12614 个。

咨询、维权、服务、噪音……“12345，有事找政府。”运行

7 年多来，热线逐渐成为长沙市民的“好度娘”“灭火器”“知

心人”和“监督员”。2014 年呼入 17.7 万个，2016 年总来电量

30 万个，2018 年总来电量 106 万个……尤其是 2019 年长沙

市完成机构改革，将 12345 纳入行政审批服务局，进一步明

晰职能，完善制度和监督机制。

2020 年，长沙锚定“一号响应”目标，将 12315 消费者投

诉热线、12333 社保服务热线等 35 条非紧急类政府热线整合

为一，有效解决了企业、群众“记号难”“办事难”的烦恼。

2020 年，12345 全年受理办理有效来电来信 233.1 万件，

同比增长 51.2%，单月受理峰值达 23.9 万，单日最高来电量

突破 2.4 万，均创下历史新高。

热线很“辣”，直面问题“痛打”不落实

据数据显示，热线约 67%左右的来电可在线答复，剩下

的将转办至各相关职能部门和县（市、区）、园区，其中很多

“烫手山芋”。

▲ ▲

（下转3版②）

阳光政府“总客服”
——长沙市12345政务热线为民服务纪实

湖南日报·新湖南客户端记者 罗毅 戴鹏

2020 年，株洲服饰产业在疫情冲击下逆势上扬，成为该

市第二个千亿产业。芦淞区直播经济的崛起，为传统服饰产业

注入活力。从“触网电商”到“区长直播带货”，再到“线上超级

芦淞服饰节”，电商销售已占芦淞市场总销售额的 30%。善于

捕捉商机的芦淞服饰人，再次捕捉到了市场的“蓝海”。

带出营销新渠道

“家人们，这是今天直播的二维码，一会儿咱们直播间见。”

3 月 11 日 9 时 55 分，芦淞区华丽女装市场，店主王雪在

微信群里发完这段话后，把手机夹在三脚支架上，对着镜子

整理衣服和发型，准备在手机屏幕前“开门迎客”。

参与直播半年多来，王雪已经有 2 万多粉丝，每天直播 6

个小时左右，销售额超过 3 万元。

从实体店铺到直播卖货，并不是王雪独辟蹊径。记者走

访芦淞市场群各大服饰专业市场，从事“直播带货”的商户

比比皆是，电商直播已在芦淞遍地开花。

“芦淞服饰市场群的物流很发达，商场鼓励商户做大做

强电商直播。现在，我的直播销售额已占到总销售额的近四

成。”华丽市场商户江梓萍说，大家都对在芦淞发展电商直

播很有信心。

▲ ▲

（下转3版③）

2020年株洲服饰产业逆势上扬，成为该市第二个千亿
产业。芦淞区直播经济崛起，为传统服饰产业注入活力——

直播经济：不只“带货”，
更是“带路”

湖南日报·新湖南客

户端 3 月 13 日讯（记者

余蓉）为加快全省医学教

育创新发展，近日，省政

府办公厅印发《湖南省加

快医学教育创新发展实

施方案》，要求各市州、县

市区人民政府，省政府各

厅委、各直属机构认真组

织实施。

《实施方案》明确了

全面优化医学人才培养

结构、全力提升院校医学

人才培养质量、深化住院

医师培训和继续医学教

育改革三大重点任务，并

要求各级各有关部门和

相关高校加强组织领导，

保障经费投入。

医学专业学历教育

层次与规模将进一步优

化。《实施方案》要求，逐

年减少中职护理专业布

点和招生规模，大力发展

高职护理专业教育，适当

增加本科护理学专业招

生规模；▲ ▲

（下转2版①）
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